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Domu Pomocy Spotecznej

dla os6b przewlekle psychicznie chorych
w Zabkowicach Slaskich

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 20-23 wrze$nia 2022 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.), zwanej dalej
»ustawg” zespot kontrolerow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu w skiadzie: Elzbieta Jakubowska, inspektor wojewddzki,
przewodniczgca kontroli, Alicja Ostrowska, inspektor wojewodzki, kontroler, przeprowadzit
kontrole kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle psychicznie
chorych przy ul. Szpitalnej 3 w Zabkowicach Slaskich, zwanym dalej ,,Domem” lub
»Jednostkg”, zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022r. przez Wojewode
Dolnos$laskiego planem kontroli na Il pétrocze 2022 r. Tematem kontroli byta ocena realizacji
standardu ustug okreslonego w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734, ze zm.),
zwanego dalej ,,rozporzadzeniem”, obejmujgca okres od 1 stycznia 2021 r. do 20 wrzes$nia
2022 r.

W okresie objetym kontrolg osobg odpowiedzialng za realizacje ww. zadan byta Pani
Dorota Sierka, Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej dla 0sob przewlekle psychicznie chorych
przy ul. Szpitalnej 3 w Zabkowicach Slaskich.

Dziatalnosc¢ jednostki w okresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie.

Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny
i prawny zawarty w protokole kontroli podpisanym przez Dyrektora Domu w dniu

29 listopada 2022 r., do ktérego nie wniesiono zastrzezen.



Dom Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle psychicznie chorych przy ul. Szpitalnej
3 w Zabkowicach Slaskich funkcjonuje na podstawie decyzji Wojewody Dolno$laskiego
Nr ZP-KNPS.9423.1.50.2019.EJ z dnia 19 marca 2020 r. Jednostke wpisano pod nr 2/2020
do wojewddzkiego rejestru domoéw pomocy spotecznej. Dom przeznaczony jest dla
16 0s6b przewlekle psychicznie chorych.

Jednostka funkcjonuje w oparciu 0 Regulamin Organizacyjny Domu zgodnie z §4 ust. 1
rozporzadzenia.

Na podstawie analizy losowo wybranej dokumentacji stwierdzono, ze na terenie Domu
przebywaty osoby kwalifikujace sie do powyzszego typu Domu.

Dyrektor Jednostki spetnita kryteria okre$lone w art. 122 ust. 1 ustawy tj. posiada
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spoteczne;j.

Kwalifikacje pracownikdw zespotu tarapeutyczno-opiekunczego nie budzity zastrzezen.

Dom speit warunki okreslone w §6 ust. 1 pkt 1 lit. a-b rozporzadzenia w zakresie
barier architektonicznych.

Stwierdzono, ze budynek wyposazony jest w system alarmu przeciwpozarowego oraz
system przyzywowo-alarmowy, znajdujg sie w nich wymagane przepisami ogélnodostepne
pomieszczenia, aw pokojach mieszkalnych zagwarantowano metraz w mysl § 6 ust. 1 pkt 3
lit. a-c rozporzadzenia.

Pokoje mieszkalne byty wolne od nieprzyjemnych zapachow. Utrzymana byta w nich
czystosc i porzadek.

Dom zagwarantowat warunki sanitarne przystosowane do potrzeb 0séb
niepetnosprawnych, zgodnie z normg okreslong w 8 6 ust. 1 pkt 4 lit. a-b rozporzadzenia
tj. tazienki zapewnity mozliwo$¢ korzystania z kazdej przez nie wiecej niz sze$¢ osoéb,
a w przypadku toalet przez nie wiecej niz cztery osoby.

W zakresie wyzywienia Dom speiniat wymogi okreslone w § 6 ust. 1 pkt 6
lit. a-frozporzadzenia. Stwierdzono, ze Jednostka korzysta z positkow dostarczanych
w ramach cateringu przez Dom Pomocy Spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych
w Zabkowicach Slaskich (Il budynek). Dom zapewnia $niadanie, dwudaniowy obiad,
podwieczorek oraz kolacje. Dla kazdego z positkow czas wydawania wynosi 2 godziny.
W razie potrzeby przygotowywana byta dieta zgodnie z zaleceniami lekarskimi. Zespét
kontrolny ustalit, ze mieszkancy maja dostep przez catg dobe do podstawowych produktéw
zywnosciowych. W razie potrzeby pracownicy Domu zapewniajg pomoc lub karmig

mieszkancow, ktérzy ze wzgledu na stan zdrowia majg kilopoty z samodzielnym



spozywaniem positkbw, co zostalo potwierdzone w rozmowach indywidualnych
z mieszkancami. Dom pozostaje pod kontrolg Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w Zabkowicach Slaskich.

Dom spetniat wymogi standardu okreslonego w 8§ 6 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia
w zakresie zapewnienia odziezy i obuwia.

Jednostka zapewnienia $rodki czystosci i srodki higieniczne zgodnie z normg okreslong
w 8§ 6 ust. 1pkt 8 rozporzadzenia.

W ramach ustug opiekunczych mieszkancy mieli zapewniong pielegnacje, pomoc
w podstawowych czynno$ciach zyciowych, zatatwianiu spraw osobistych, a takze dostep do
podstawowych i specjalistycznych Swiadczen zdrowotnych, przystugujacych im na podstawie
odrebnych przepisow, zgodnie z art. 58 ustawy.

Jednostka pokrywata czeSciowag odptatnos¢ do wysokosci limitu ceny oraz optaty
ryczattowe przewidziane w przepisach o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkdw publicznych, co spetnito wymogi art. 58 ust. 3 ustawy.

W zakresie ustug wspomagajgcych stworzono warunki do uczestnictwa w terapii
zajeciowej, rehabilitacji ruchowej oraz zapewniono organizacje S$wigt i uroczystosci
okazjonalnych, a takze spotkania integracyjne. Dbano o zaspokojenie potrzeb kulturalnych
i religijnych, zapewniono warunki do rozwoju samorzadnosci, a takze umozliwiono kontakt
z Dyrektorem Domu, co spetnito wymadg § 6 ust. 1 pkt 10 rozporzadzenia.

W okazanym Rejestrze Przymusu Bezposredniego DPS w Zgbkowicach Slaskich nie
stwierdzono przypadkdw stosowania przymusu bezposredniego. W rozmowach mieszkancy
nie wnosili uwag o nieprzestrzeganiu ich praw. Informowali, ze czujg sie w Domu bardzo
dobrze i bezpiecznie. Nie wskazywali sytuacji, w ktorych byliby traktowani w sposéb przez
nich nieakceptowany, na przyktad stosowania przymusu badZ spotkania sie z oznakami
wrogosci ze strony pracownikow.

Na terenie Domu powotano zespét terapeutyczno-opiekurniczy, zwany dalej ,,Zespotem”,
ktory realizowat zadania okreslone w 8 2 i § 3 rozporzadzenia.

Ustugi opiekuncze i wspomagajace swiadczone byty w oparciu o indywidualne plany
wsparcia, zwane dalej ,,Planem”. Na podstawie analizy losowo wybranej dokumentacji
stwierdzono, ze plany byly opracowywane przez Zesp6t w porozumieniu z mieszkaricem,
co spetnito wymogi 8 2 ust. 3 oraz § 3 ust. 1rozporzadzenia.

Stwierdzono, ze mieszkancy mieli wskazanego pracownika pierwszego kontaktu, co jest

zgodne z 8§ 3 ust. 2 rozporzadzenia.



Zgodnie z 8 5 ust. 1 pkt 3 lit. h rozporzadzenia Jednostka zapewnita bezpieczne
przechowywanie S$rodkow pienieznych i przedmiotow wartoSciowych. Stwierdzono, ze
postepowanie z depozytami jest uregulowane wewnetrzng procedurg. Na dzien kontroli nie
bylo depozytdéw po zmartych mieszkancach.

Rehabilitacja spoteczna byla prowadzona zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 27 lutego 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej
w domach pomocy spotecznej dla osob z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r., poz.
250).

Mieszkanncom Domu zapewniono kontakt z psychologiem, a takze z psychiatra, co jest
zgodne z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. a rozporzadzenia.

Stwierdzono, ze prace socjalng $wiadczyt 1 pracownik socjalny w wymiarze
0,40 etatu, tym samym zostat zrealizowany obowigzek 8 6 ust. 2 pkt 1rozporzadzenia.

Zatrudnienie pracownikow Zespotu w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy
zapewnito wskaznik, o ktérym mowa w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. ¢ rozporzadzenia tj. 0,5 najednego
mieszkanica domu dla oséb przewlekle psychicznie chorych.

Zespot terapeutyczno - opiekunczy uczestniczyt w latach 2021 - 2022 w szkoleniach
dotyczacych praw mieszkanca oraz kierunkow prowadzonej terapii lub metod pracy, a takze
metod pracy z mieszkancami, w tym w zakresie komunikacji wspomagajacej lub
alternatywnej, tym samym zostat zrealizowany obowigzek wynikajacy z 8 6 ust. 2 pkt 4

rozporzadzenia.

W zwigzku z ustaleniami zawartymi powyzej oraz niestwierdzeniem nieprawidtowosci

w biezagcym funkcjonowaniu Domu, nie formutuje sie zalecen pokontrolnych.

Do wiadomosci:
1 Powiat Zgbkowicki
2. Aa.



