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Pani
Sabina Baryluk
Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Winsku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 21-22 listopada 2022 r., na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 ze zm.) dalej zwanej ,ustawg”, kontrolerzy Edyta Kubicka - starszy
inspektor wojewddzki i Aleksandra Ogrodnik - inspektor wojewo6dzki z Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przeprowadzili
kontrole kompleksowg w trybie zwyktym Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Winsku,
zwanego dalej ,,Osrodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byla ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodnos$¢ zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami pracownikéw Os$rodka realizujgcych
zadania wynikajace z ustawy, w okresie od 1 listopada 2021 r. do 21 listopada 2022 r.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r. przez
Wojewode Dolnos$lgskiego Planem Kontroli na Il pétrocze 2022 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje Kierownika Osrodka petnita Pani Sabina Baryluk
- odpowiedzialna za realizacje zadan w ocenianych obszarach. W wyniku przeprowadzonej
kontroli wydaje sie ocene pozytywna, ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny
i prawny.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Os$rodka pod numerem 15.
Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie udostepnionej dokumentacji

merytorycznej dotyczacej organizacji systemu pracy z rodzing, aktéw prawa miejscowego,



dokumentacji z akt osobowych potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe i zatrudnienie

pracownikéw oraz o$wiadczen ztozonych przez Kierownika Os$rodka.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Winsku jest jednostkg organizacyjng
i budzetowg Gminy Winsko. Biezgcg dziatalno$¢ Os$rodka, w okresie objetym kontrolg,
okreslat Regulamin organizacyjny wprowadzony w zycie Zarzadzeniem nr 2/20 Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wirnisku z dnia 10 lutego 2020 r. Tres¢ § 4 pkt 3
wyzej wymienionego Regulaminu wskazywata, ze w OS$rodku zostat wyodrebniony dziat
Asystenta Rodziny, ktérego obowigzki uszczegbétowiono w § 11 dokumentu, i ktére wynikaty
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
(idowdd: akta kontroli str. 14-22)

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programo6w wspierania rodziny. W Gminie Winsko uchwata
Nr 258/Y111/2021 Rady Gminy Winsko z dnia 27 stycznia 2021 r. przyjeto Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2021- 2023. W Programie zawarto Diagnoze problemow,
Analize SWOT, wskazano Obszary Problemowe, Adresatow Programu, Opisano Pomoc
Instytucjonalng oraz Opieke Zastepcza, przedstawiono Zatozenia, Cele i Realizatoréw
Programu. Wyr6zniono cel gtéwny i 11 szczegdtowych. W Harmonogramie Realizacji
Programu ujeto trzy obszary: Zapewnienie rodzinom stabilizacji i poczucia bezpieczenstwa,
Zapewnienie niezbednych zasobdéw ludzkich, organizacyjnych i finansowych w budowaniu
i utrzymaniu systemu wspierania rodziny oraz Poprawe jakos$ci opieki sprawowanej przez
biologicznych rodzicow. W kazdym obszarze okreslono realizatorow, terminy i Zzrodia
finansowania oraz przewidywane efekty. OS$rodek byt wyznaczony do koordynowania
realizacji programu.

(idowod: akta kontroli str. 24 - 46)

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, za organizacje i prowadzenie pracy z rodzing odpowiedzialna
jest gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita to zadania. Gmina realizowata cele zawarte
w programie wspierania rodziny poprzez przydzielanie rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu swoich funkcji, wsparcia udzielanego przez asystenta rodziny, pracownikéw
socjalnych Osrodka, przyznawanie S$wiadczerh pienieznych iniepienieznych z pomocy
spotecznej, diagnoze przyczyn kryzysu w rodzinach na terenie gminy, przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, wspdétdziatanie z instytucjami, w tym m.in. z Os$rodkami Zdrowia,
placowkami os$wiatowymi i kulturalnymi, w tym Gminnym OSsrodkiem Kultury, Gminnym

OS$rodkiem Sportu, Turystyki i Rekreacji, Gminng Komisja Rozwigzywania Problemdéw



Alkoholowych,  Policja, Zespotem Interdyscyplinarnym,  Kuratorami  Sadowymi

oraz Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wotowie.

Majac na uwadze powyzsze, w okresie objetym kontrolg mieszkancy gminy, w tym rodziny

przezywajace trudnosSci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo - wychowawczych, mogty

korzysta¢ z konsultacji i poradnictwa specjalistycznego:

» psychologicznego, terapii i konsultacji oraz mediacji w Punkcie Konsultacyjnym
Gminnej Komisji Rozwiagzywania Probleméw Alkoholowych, gdzie zatrudniony
psycholog, o uprawnieniach psychoterapeuty w obszarze uzaleznien, przyjmuje raz
w tygodniu (we wtorek, po wczesniejszym umowieniu sie), bgdz w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Winsku (14 godzin w miesigcu). W okresie objetym
kontrolg takiego poradnictwa udzielono 6 rodzinom. Ponadto osoby zainteresowane
moga skorzysta¢ z terapii psychologicznej poza Winskiem. W okresie objetym kontrolg
jedna osoba uczeszczata na terapie psychologiczno - psychiatryczng do Specjalistycznej
Przychodni Lekarskiej Medicus w Lubinie, jedna na terapie psychologiczng do Poradni
Psychologiczno - Pedagogicznej w Wotowie i jedna na terapie psychologiczng
prowadzong przez Indywidualng Praktyke Lekarska w Lubinie;

* prawnego udzielanego w kazdg $rode w siedzibie Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Winsku, w godzinach 12.00 - 14.00;

» pedagogicznego, na terenie szk6t podstawowych dziatajgcych na terenie gminy Winsko,
tj. w Winsku, Krzelowie, Orzeszkowie, Giebowicach. Dwie rodziny ponadto zostaty
zmobilizowane do uczestnictwa w kursie organizowanym przez Poradnie Psychologiczno
- Pedagogiczng w Wotowie pt. ,,Szkota dla Rodzicéw” podnoszagcym kompetencje
wychowawcze. Warsztaty jednak nie odbyty sie z uwagi na matg liczbe osob chetnych.

e socjalnego przez pracownikéw socjalnych, udzielanego w ramach pracy socjalnej,

codziennie w godzinach pracy GOPS.

Realizujac zatozenia Gminnego Programu Wspierania Rodziny, w okresie objetym kontrolg
w Gminie podejmowano takze szereg dziatan nastawionych na wsparcie rodziny w zakresie
organizacji dzieciom czasu wolnego. Szczegdlng role odegrat Gminny Osrodek Kultury,
Gminny Osrodek Sportu, Turystyki i Rekreacji. Jednostki te proponowaty zajecia ze sztuki,
zajecia ruchowe, rozwijajace pasje, zainteresowania i talenty dzieci, m.in.: konkursy
recytatorskie, literackie, nauke tanca, kurs malarstwa, Pierwszy Dzien Wiosny, Kiermasz

Wielkanocy, Dzien Dziecka, Wakacje z GOK, Jesienne cuda - warsztaty kreatywne,



Magiczny Wieczo6r z Harrym Potterem, Mikotajki, rozgrywki sportowe (Turniej Futsalu, Rajd
Rowerowy, Biegi, atrakcje zwigzane z otwarciem sezonu kapielowego, wyjazdy na
wycieczki, sptyw kajakowy, pikniki rodzinne). Do wsparcia rodzin w zakresie opieki nad
dzie¢mi i organizacji czasu wolnego wigczyty sie takze lokalnie dziatajace stowarzyszenia
oraz Parafia z Gtebowic. W biezgcym roku, podczas wakacji 10 dzieci z rodzin z problemami
opiekuriczo - wychowawczymi wyjechato na kolonie letnie, orgaznizowane w porozumieniu
z Kuratorium Os$wiaty.

W okresie objetym kontrolg ze wzgledu na brak zgtoszen i rozpoznanych potrzeb,
Gmina Winsko nie zapewniata wsparcia rodzinom przezywajgcym trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych w formie ustug opiekuniczych i specjalistycznych.

O mozliwosci skorzystania z roznych form wsparcia mieszkancy gminy informowani

sg na: stronach Gminy Winsko, na tablicy ogtoszerr w GOPS, w Osrodku Zdrowia
(idowod: akta kontroli str. 47-58)

W okresie objetym kontrolg w Os$rodku zatrudniony byt jeden asystent rodziny. Praca
asystenta nie byla taczona z obowigzkami pracownika socjalnego na terenie gminy,
jak réwniez asystent nie prowadzit postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych przez
gmine, co zgodne jest z art. 17 ust. 2 -4 ustawy. W okresie od dnia 1 listopada 2021 r.
do dnia kontroli wsparciem i pomocg asystenta objetych byto 12 rodzin, w tym z dwoma
asystentura zostata juz zakoriczona. NajczeSciej wystepujacymi problemami w badanych
rodzinach byta niewydolno$é wychowawcza, zaniedbania opiekurficze, podejrzenie stosowania
przemocy oraz uzaleznienie od alkoholu. Liczba rodzin, z ktérymi asystent prowadzit w tym
samym czasie prace nie przekraczata 15 i realizowana byta w miejscu zamieszkania rodziny
lub miejscu przez nig wskazanym. W okresie objetym kontrolg tylko z 1 rodzing (na 10
rodzin), z ktorych dzieci byly umieszczone w pieczy zastepczej wspoOipracowat asystent.
Ta wspOtpraca trwata od 6 grudnia 2017 r. do 30 czerwca 2022 r. Zostata zakonczona z uwagi
na ciggta nieobecno$¢ matki w miejscu zamieszkania. Pozostate rodziny nie podjety
wspotpracy, poniewaz nie przebywaly na terenie gminy, a w jednej rodzinie rodzice
pozbawieni byli praw rodzicielskich.

Na podstawie losowo wybranych akt zawierajgcych dokumentacje pracy asystenta
z rodzing, dokonano oceny prawidtowosci i zgodnosci realizowanych zadan z wymogami
okreslonymi w ustawie i stwierdzono, co nastepuje:

* zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy, w kazdym badanym przypadku pracownik socjalny

Os$rodka sporzadzat wywiad S$rodowiskowy w rodzinie przezywajacej trudnosci



w wypetnianiu funkcji opiekuiczo - wychowawczych z powodu np. niepokojacych
informacji uzyskanych ze Srodowiska, a takze na wniosek osoby zainteresowanej;

zgodnie z art. 11 ust. 2 i 3 ustawy, pracownik socjalny niezwtocznie po sporzadzeniu
oceny sytuacji osoby lub rodziny, z ktérej wynikata konieczno$¢ przydzielenia asystenta
rodziny formutowal w wywiadzie $rodowiskowym wniosek do Kierownika Os$rodka
0 powyzszg forme wsparcia;

zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy, Kierownik Osrodka przydzielat rodzinie asystenta.
W jednym przypadku objecie rodziny asystenturg wynikato z polecenia sadu.

zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy, kazda z badanych rodzin podpisata zgode na podjecie
wspotpracy z asystentem w formularzu wywiadu badz na odrebnym druku;

zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1i ust. 3 ustawy, asystent winien dla kazdej rodziny opracowac
lrealizowa¢ ,plan pracy z rodzing”. Oceniane plany byly sporzadzane na roznych
wzorach, w zwiazku z czym nalezy je ujednolicié. Ponadto w niektérych mylono dziatania
z celami i oczekiwanymi efektami. Wskazane jest rozréznia¢ powyzsze terminy. Plany
obowigzywaty przez 1rok, a w zaplanowanych w nich dziataniach okreslano terminy ich
realizacji. Po roku, gdy byta uzasadniona, nastepowata aktualizacja planu;

zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, asystent winien dokonywaé okresowej oceny
sytuacji rodziny nie rzadziej niz co 6 miesiecy i przekazywacé ja Kierownikowi Osrodka do
akceptacji. We wszystkich badanych sprawach, asystent terminowo dokonywat oceny
sytuacji rodziny, a dokument jg zawierajacy to: karta ewaluacji pracy z rodzing lub
sprawozdanie pdtroczne z rodzing. Wskazane jest stosowa¢ nazewnictwo zgodne
z zapisami ustawowymi, tj. okresowa ocena sytuacji rodziny (art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy).
Kierownik Os$rodka podpisywat zapoznanie sie z trescig ww. dokumentu potwierdzajacego
dokonanie okresowej oceny sytuacji rodziny sporzgdzonej przez asystenta;

zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy, asystent rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing
monitoruje i dokumentuje jej funkcjonowanie. W jednym przypadku zakonczenie
asystentury nastgpito na skutek osiggniecia przez dziecko petnoletnosci, w zwigzku z czym
odstgpiono od monitoringu rodziny przez asystenta. Rodzina obecnie jest pod opieka
pracownika socjalnego.

Asystent rodziny dodatkowo prowadzit na wiasne potrzeby dokumenty: diagnoze rodziny
- ktora powstawata zwykle do jednego miesigca od objecia rodziny wsparciem asystenta,

karte pobytu w rodzinie oraz kontakt z instytucjami - prowadzong odrebnie w kazdym



miesigcu, dokumentujgcg wszystkie wizyty asystenta w rodzinie z ich opisem oraz
kontakty z roznymi instytucjami.
(dowdd: akta kontroli str.57, 62, 65-70, 71, 73-76)
Na podstawie art. 29 i art. 31 ustawy, rodzina przezywajgca trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych moze byé objeta pomocg rodziny wspierajgcej, ktora
przy wspotpracy asystenta rodziny, pomaga w opiece i wychowaniu dzieci lub prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Kierownik Osrodka oswiadczyt, ze w okresie objetym kontrola,
rodziny objete asystg oraz wsparciem pracownikéw socjalnych nie wyrazaty zainteresowania
podjeciem wspOtpracy z rodzinami wspierajgcymi. Pomimo to podejmowano dziatania
majgce na celu ich pozyskanie i na stronach internetowych GOPS pojawiato sie ogtoszenie
w przedmiotowej sprawie. Niektdre rodziny potrzebujgce wsparcia uzyskiwaty je od rodzin
zaprzyjaznionych, ktére jednak nie chciaty formalnie regulowa¢ swojego zaangazowania.
Zauwazy¢ nalezy, iz zasadnym jest wykorzystywanie szerszych kanatéw informacyjnych,
w tym Biuletynu Informacji Publicznej OsSrodka, umozliwiajacych zapoznanie sie z takga
ofertg przez potencjalnych kandydatow mogacych petni¢ te funkcje. Wskazane jest, aby
dziatanie informacyjne miato charakter powtarzalny, cykliczny. (dowod: akta kontroli str.62)
Na terenie gminy Winsko nie funkcjonujg placéwki wsparcia dziennego w rozumieniu
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. ¢
ustawy. Zgodnie z osSwiadczeniem Kierownika OPS, dzieci korzystaja z 4 Swietlic
funkcjonujacych przy szkotach. Ponadto w latach wcze$niejszych byly 3 Swietlice
socjoterapeutyczne w miejscowosciach: Przyborow, Winsko i Wegrzce, jednak z powodu
braku zainteresowania dzieci oraz w ogéle z powodu wcigz zmniejszajacej sie liczby dzieci,
zostaty one zamkniete. Zauwazy¢ takze trzeba, ze w Gminnym Programie Wspierania
Rodziny przytacza sie w tresci zapisy ustawowe o0 tworzeniu tych placéwek jako zadanie
wiasne i obowigzek gminy. Organ kontroli powiadomi odrebnym pismem Burmistrza Gminy
Winsko o braku realizacji zadania wlasnego w zakresie prowadzenia placowek wsparcia

dziennego i zapewnienia w nich miejsc dla dzieci (dowdd: akta kontroli str. 58)

Zgodnie z art. 176 pkt 5 i art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, gmina witasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci 10%, 30% lub 50% wydatkow
na opieke i wychowanie w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej
albo rodzinnym domu dziecka lub S$rednich miesiecznych wydatkow przeznaczonych

na utrzymanie dziecka w placéwce opiekunczo - wychowawczej. Na dzien kontroli 16 dzieci



na utrzymanie dziecka w placowce opiekuinczo - wychowawczej. Na dzien kontroli 16 dzieci
pochodzacych z Gminy Winsko umieszczonych byto w pieczy zastepczej, w tym 8 w pieczy
instytucjonalnej. Zgodnie z przestawiong dokumentacjg w zakresie odptatnosci, za 5 dzieci
gmina ponosita odpfatnos¢ w wysokosci 50% wydatkow na opieke iwychowanie, za
8 dziecko w wysokosci 30% i za 3 dzieci w wysokosci 10%. Potwierdzono zatem realizacje

obowiazku wynikajacego z przepiséw ustawy. (dowod: akta kontroli str. 63, 77-80)

Art. 179 ust. 1 ustawy nakilada na wdjta obowigzek ztozenia radzie gminy
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb
zwigzanych z realizacjg tych zadan, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku. Kierownik
OSrodka ztozyt do akt kontroli dowody, z ktoérych wynika, ze sporzadzit i przekazat w dniu
24 lutego 2022 r. do Urzedu Gminy Informacje Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Winsku z wykonania budzetu (plandw finansowych) za 2021 rok. Dokument w obszarze
pieczy zastepczej zawierat jedynie wykaz wydatkbw poniesionych w zwigzku
z zatrudnieniem asystenta rodziny, ktéry swoim wsparciem objat 12 rodzin. Z tresci
analizowanego dokumentu nie wynikato, ze byt on uszczegotowiony sprawozdawczo pod
wzgledem realizacji celéw i zadan okreslonych w Gminnym Programie Wspierania Rodziny,
a takze nie zawarto w nim potrzeb zwigzanych z realizacjg tych zadan. Powyzsze stanowi
uchybienie powodujace nieprawidtowos$¢ w realizacji przedmiotowego zadania przez
burmistrza. Uzasadnieniem takiego stanowiska jest jasne rozdzielenie przez ustawodawce
zadania natozonego na kierownika jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej w Swietle art.
110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. (tj.: Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.) oraz na
organ wykonawczy gminy, zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy. Zauwazy¢ nalezy celowosc
takiego dziatania, amianowicie w pierwszym przypadku wplyw sprawozdania
na opracowanie lokalnych programéw pomocy spotecznej, a w drugim na uchwalanie
gminnych programéw wspierania rodziny. W $wietle powyzszego nie nalezy traktowac
rzeczonych sprawozdan jako tozsamych wzgledem siebie, tylko opracowywaé sprawozdania
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w sposob szczegétowy i odnoszacy sie do
gminnego programu wspierania rodziny, majac na uwadze fakt, iz OSrodek zostat
wyznaczony do koordynowania tego programu w Gminie Winsko.

(dowdd: akta kontroli str. 81 -99)

W okresie objetym kontrolg, zadania z zakresu wspierania rodziny wykonywat
w Osrodku 1 asystent rodziny. Zgodno$¢ zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami ww.

pracownika zostata potwierdzona podczas analizy dyploméw i Swiadectw zgromadzonych



w aktach osobowych. Stwierdzono, ze asystent ukonczyt pedagogike, ktora znajduje sie
w katalogu kierunkéw wymienionych w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy.
(dowod: akta kontroli str. 63)

Zgodnie z art. 176 pkt 2 i pkt 4 lit. b ustawy, Gmina winna zapewni¢ mozliwos¢
podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych asystentow rodziny poprzez
finansowanie ich udzialu w stosownych szkoleniach. Podczas kontroli okazano certyfikaty
i zaswiadczenia potwierdzajagce udziat asystenta rodziny w szkoleniach organizowanych
m. in. przez Dolno$laski Osrodek Polityki Spotecznej we Wroctawiu, jak rowniez organizacje
pozarzgdowe dziatajgce w obszarze wspierania rodziny. {dowdd: akta kontroli str. 60)

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wirnsku, w ramach zadan zleconych gminie
z zakresu administracji rzagdowej, realizowat programy rzadowe, m. in. ,,Rodzina 500 plus”,
»,Karta Duzej Rodziny”, ,,Za zyciem”, czy ,,Positek w szkole i w domu”, ,,Asystent rodziny na
rok 2021”. {dowdd: akta kontroli str. 58)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwykilym Gminnego
Os$rodka Pomocy Spotecznej w Winsku nie stwierdza sie nieprawidtowos$ci. Natomiast
uchybienie dotyczyto tresci sprawozdania, o ktérym mowa w art. 179 ust. 1 ustawy, z ktérego
nie wynikato by dokument uszczegétowiat sprawozdawczo realizacje celéw izadan
okreslonych w Gminnym Programie Wspierania Rodziny, a takze nie zawierat potrzeb
zwigzanych z realizacja tych zadan.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego sklada sie na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy
zdnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz.U.
22022 r. poz. 447 z po6zZn. zm.). W terminie do dnia 30 stycznia 2023 r. Kierownik jednostki
podlegajacej kontroli winien powiadomi¢ Wojewode Dolno$laskiego o sposobie realizacji zalecen,
uwag i wnioskOw przedstawionych w niniejszym wystgpieniu.

(przewodniczacy zespotu inspektoréw)

(cztonek zespotu inspektoréw)



