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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 12-14 lipca 2022 r. na podstawie art. 126 w zwigzku z art. 22 pkt 9 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.) zwanej
dalej ,,ustawg” zespot kontrolerow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego
Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu w skiadzie: Urszula Szczeblowska starszy inspektor
wojewddzki, przewodniczacy zespotu, Helena Stawska starszy inspektor wojewddzki,
kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowa w Schronisku im. Sw. Brata Alberta dla
Bezdomnych Mezczyzn we Wroctawiu, mieszczacym sie przy ul. Bp. Bogedaina 5, 50-514
Wroctaw, obejmujacg okres od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia 12 lipca 2022 r. Przedmiotem
kontroli byto zapewnienie minimalnego standardu podstawowych ustug $wiadczonych
w Schronisku oraz minimalnego standardu obiektu, w ktorym miesci sie Schronisko
i zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw schroniska z kwalifikacjami wymaganymi ustawa.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwcu 2022 r. przez
Wojewode Dolnoslagskiego planem kontroli na Il pétrocze 2022 r.

W okresie objetym kontrolag Schroniskiem im. Sw. Brata Alberta dla Bezdomnych
Mezczyzn we Wroctawiu kierowat Pan Dariusz Dobrowolski przy pomocy Zastepcy
Kierownika Pana Rafata Jakubczyka. Pan Dariusz Dobrowolski zatrudniony jest od dnia

1.11.1998 r. na stanowisku Kierownika (wcze$niej, tj. od 16.09.1993 r. do 31.10.1998 .



na stanowisku opiekuna) ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie objetym

kontrola.

Podpisany w dniu 22 wrzes$nia 2022 r. protokét kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostgpniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnoslaski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania
Schroniska im. Sw. Brata Alberta dla Bezdomnych Mezczyzn we Wroctawiu w zakresie
zapewnienia minimalnego standardu podstawowych ustug $wiadczonych w Schronisku oraz
minimalnego standardu obiektu, w ktérym miesci sie Schronisko i zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw schroniska z kwalifikacjami wymaganymi ustawa.

Ustalono, ze podmiotem prowadzacym Schronisko im. $w. Brata Alberta dla
Bezdomnych Mezczyzn we Wroctawiu przy ul. Bp. Bogedaina 5 jest Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta, Koto Wroctawskie, z siedzibg przy ul. Bp. Bogedaina 5, 50-514
Wroctaw, wpisane do Krajowego Rejestru Sadowego pod Nr 0000298714. Forma prawna
podmiotu to Stowarzyszenie.

Zgodnie z § 5 Statutu celem Towarzystwa jest niesienie pomocy osobom bezdomnym
oraz ubogim, starszym, chorym, niepetnosprawnym, ofiarom przemocy i innym osobom
potrzebujacym pomocy - w duchu patrona, $w. Brata Alberta.

Towarzystwo Pomocy im. Swietego Brata Alberta Koto Wroctawskie w okresie
objetym kontrolg miato zawarte w odniesieniu do ww. Schroniska umowy, porozumienia
z nastepujagcymi gminami: Gming Bierutéw, Gming Brzeg Dolny, Gming Czernica, Gming
Dtugoteka, Gming Jawor, Gming Kostomtoty, Gming Pitawa Gdrna, Gming Strzegom, Gming
Wadroze Wielkie, Gming Wigzéw (tacznie na 13 miejsc zaréwno na 31 grudnia 2021 r. jak
i na dzien 12 lipca 2022 r.)

Schronisko im. $w. Brata Alberta dla Bezdomnych Mezczyzn we Wroctawiu, zwane
dalej ,Schroniskiem” zgodnie z przygotowang informacjg dysponuje 83 miejscami dla

bezdomnych mezczyzn. Na dzien kontroli przebywato w nim 65 o0sob.

W trakcie czynnos$ci kontrolnych ocenie poddano kwalifikacje zawodowe Kierownika
Schroniska, Zastepcy Kierownika Schroniska oraz opiekundéw zatrudnionych w okresie
objetym kontrola.

Kierownik Schroniska oraz Zastepca Kierownika speiniajg odpowiednie wymogi



w zakresie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiadajg
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej.

W wyniku kontroli akt osobowych opiekundéw Swiadczgcych prace w Schronisku
stwierdzono, ze na dzien przeprowadzania kontroli opiekunowie, za wyjatkiem 2 o0séb,
spetniali wymagania kwalifikacyjne wskazane w art. 48 a ust. 2g pkt 2 ustawy oraz ukonczyli
szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy.

Osoby, ktére nie spetniaty wymaganych kwalifikacji, nie posiadaly wyksztatcenia
zasadniczego branzowego, zasadniczego zawodowego (art. 48 a ust. 2g pkt 2, lit. a ustawy)
lub wyksztatcenia, co najmniej $redniego lub Sredniego branzowego (art. 48 a ust. 2g pkt 2 lit.
b ustawy). Natomiast miaty ukoniczone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy.

Opiekun, ktéry na dzien przeprowadzenia kontroli nie $wiadczyt juz pracy
w Schronisku posiadat wymagane ustawg kwalifikacje zawodowe do pracy na tym
stanowisku oraz ukonczone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy, o ktérym mowa

w art. 48 a ust. 2g pkt 2 ustawy.

W Schronisku do dnia kontroli nie zostat zatrudniony pracownik socjalny. Zgodnie
z Zatgcznikiem nr 2 do rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb
bezdomnych, schronisk dla os6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni (Dz. U.
z 2018 r., poz. 896), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem” w schronisku zatrudnia sie nie mniej
niz 1 pracownika socjalnego na nie wiecej niz 50 oséb przebywajacych w schronisku.
Na dzien kontroli w Schronisku przebywato 65 oséb, natomiast Schronisko nie zatrudniato
zadnego pracownika socjalnego, wobec powyzszego wskaznik na dzien kontroli nie byt

spetniony.

W Schronisku dla Bezdomnych Mezczyzn wg sporzadzonej informacji na dzien
kontroli byty 83 miejsca (Y6zka), z ktorych 65 byto zajetych. W poszczegdlnych pokojach
przebywato od 1 do 3 oséb. Zastepca Kierownika Schroniska wyjasnit: ,,W schronisku
na dzien kontroli sg 83 t6zka (miejsca). Schronisko dysponuje taka iloscig t6zek, poniewaz
w okresie zimowym lub nagtych przypadkach udzielamy interwencyjnie pomocy osobom
bezdomnym”. Trzech mieszkancéw Schroniska to osoby poruszajgce sie na wozkach
inwalidzkich.

W trakcie ogledzin placéwki ustalono, ze Schronisko miesci sie¢ w murowanym



budynku 3-kondygnacyjnym (parter, Ii Il pietro).

Na parterze budynku znajdowaty sie:
biuro/dyzurka pracownikéw z systemem monitorujagcym obiekt, wyposazona m.in.
w stanowisko komputerowe z dostepem do Internetu;
pomieszczenie biurowe (pokdj socjalno-komputerowy), w ktérym réwniez raz w tygodniu
przyjmujg pracownicy socjalni - wyposazone m.in. w stanowisko komputerowe z drukarka,
telewizor;
pomieszczenie dla opiekunow i zastepcy kierownika - petnigce rowniez funkcje pokoju
do spotkan i rozméw indywidualnych;
pokoj kierownika;
pokoj goscinny;
kuchnia, wyposazona w szafy na garnki 1 odpowiedni sprzet gastronomiczny
do przygotowywania positkbw w zywieniu zbiorowym, tj. duze garnki stalowe
do gotowania, 1 patelnie elektryczng, 3 taborety grzewcze, 1 kuchenke gazowo-
elektryczna, 3 stoty kuchenne ze stali nierdzewnej, umywalke, szafy na przechowywanie
garnkéw, naczyn i sprzetu AGD, piec indukcyjno-parowy, 3 okapy wentylacyjne, 2 witryny
chtodnicze, 3 lodowki, 2 zamrazarki, 1 wilk do mielenia, 1 krajalnice do wedlin i serow,
1 krajalnice do chleba, 1 szatkownice do jarzyn, 1 otwieracz do puszek. Kuchnia posiada
oddzielng pralnie, pomieszczenie do zmywania naczyn i pomieszczenie do zmywania
termosdéw oraz pomieszczenia do obierania warzyw i owocOw. Jest tez pomieszczenie
socjalne dla kucharzy, toaleta z prysznicem i umywalka oraz osobna pralnia do prania
odziezy kuchennej.
Positki ($niadanie, obiad i kolacja) przygotowywane sg przez 2 kucharzy - jeden
zatrudniony jest na umowe o prace, drugi Swiadczy prace w ramach wolontariatu, ponadto
w pracach kuchennych pomagajg mieszkancy - 5 osob dziennie.
magazynek na maty sprzet gastronomiczny ijednorazowe naczynia;
pomieszczenie z 2 chtodziarkami i 2 zamrazarkami;
magazyn zywnosci trwatej z regatami;
magazyn chleba z regatami;
jadalnia, petnigca poza porami positkow funkcje Swietlicy i sali kinowej, z wyodrebniong
cze$cig do wydawania positkow oraz stolikiem, na ktérym w ciggu catego dnia znajduje sie
termos z herbatg, stodkimi butkami i chlebem - jadalnia wyposazona jest m.in. w stoly,

krzesta, sprzet audiowizualny, telewizor;

- kaplica, oddzielona od jadalni drzwiami przesuwnymi - raz w tygodniu w Kkaplicy
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odprawiana jest Msza Swieta, codziennie spotkania modlitewne;

- fazienka dla personelu schroniska z umywalka, miskg ustepowg i urzadzeniem
natryskowym;

- fazienka dla mieszkancow (3 umywalki, 2 miski ustepowe, 3 pisuary i 2 urzgdzenia
natryskowe);

- fazienka dla niepetnosprawnych mieszkancow (1 umywalka, 1 miska ustepowa,
2 urzadzenia natryskowe) wyposazona w krzesetko dla niepetnosprawnych oraz stosowne
uchwyty i porecze);

- w holu schroniska jest kacik biblioteczny z szafkg na ksigzki i stolikiem oraz magazynek
podreczny z kserokopiarka, srodkami odkazajgcymi i higienicznymi;

- kottownia z dwufunkcyjnym piecem gazowym, ktéry ogrzewa wode w budynku
i pomieszczenia w sezonie zimowym oraz 5 pomieszczen mieszkalnych z 15 miejscami
noclegowymi.

I pietro budynku sktada sie z 2 skrzydet:

- w lewym skrzydle znajduje sie 9 pomieszczen mieszkalnych (29 miejsc noclegowych),
podreczny magazynek z regatamina Srodki czystoSci oraz pomieszczenie sanitarne
wyposazone w 6 umywalek, 3 miski ustepowe, 3 pisuary (1 nieczynny) i 2 urzadzenia
natryskowe (1 nieczynne);

- w prawym skrzydle znajduje sie 10pomieszczen mieszkalnych (31 miejsc noclegowych),
podreczny magazynek z regatamina Srodki czystosci oraz pomieszczenie sanitarne
wyposazone w 5 umywalek, 3 miski ustepowe, 3 pisuary i 2 urzgdzenia natryskowe
(1 nieczynne).

Il pietro budynku sktada sie z:

- 3 pomieszczen mieszkalnych (8 miejsc noclegowych), biblioteki oraz pomieszczenia
przeznaczonego na archiwum.

Mieszkancy Schroniska korzystajg rowniez z parteru budynku usytuowanego obok
budynku gtéwnego, w ktdrym znajduje sie:

- biuro magazynieréw;

- gabinet lekarsko-pielegniarski czynny: 2 razy w tygodniu po 4 godziny przyjmuje lekarz

i 2 razy w tygodniu po 3,5 godziny przyjmuje pielegniarka;

- gabinet psychologa - w czwartki i w soboty po 2 godziny - gabinet petni rowniez funkcje

pokoju do rozméw indywidualnych;

- pracownia komputerowa z 2 stanowiskami komputerowymi i dostepem do Internetu -

udostepniana mieszkaricom Schroniska we wtorki i pigtki w godzinach od 9:00 do 16:00;



- pomieszczenia sanitarne - z miskg ustepowa, umywalkg, urzadzeniem natryskowym;
- pomieszczenie, w ktorym podopieczni moga przygotowac sobie positek i goracy napoj.
tacznie do dyspozycji mieszkancow Schroniska na dzieri kontroli byto 16 umywalek,
8 pisuardw, 7 urzadzen natryskowych oraz 10 misek ustepowych.
W pomieszczeniach sanitariatbw zapewniony jest staty dostep do biezacej cieptej
i zimnej wody, zainstalowane bytly dozowniki mydia, odpowiednie o$wietlenie i gniazdka

elektryczne gwarantujgce mozliwo$¢ przeprowadzenia zabiegow higienicznych.

Schronisko  dysponuje pomieszczeniem og6Ilnodostepnym do samodzielnego
przygotowywania positkw oraz gorgcego napoju. Pomieszczenie to jest wyposazone
w kuchenke gazowg czteropalnikowa, szafki, naczynia i garnki, nie ma w nim lodéwki, gdyz
lodéwki sg w kazdym pokoju.

W Schronisku znajduje sie pomieszczenie do spozywania positkow, ktoére poza porami
positkow petni funkcje Swietlicy lub sali spotkan grupowych w dni $Swigteczne, z okazji
organizowanych imprez okolicznosciowych, wystepéw, rekolekcji, przedstawien czy
koncertow.

Schronisko nie posiada pomieszczenia wydzielonego na suszarnie, pralnia natomiast
znajduje sie w matym pomieszczeniu obok drugiego budynku. Wyposazona jest w 2 pralki
automatyczne, w tym 1 pralko-suszarke. Pranie suszone jest rowniez na suszarkach
rozktadanych na korytarzach, a w dni pogodne na zewnatrz budynku, na sznurach do suszenia
prania.

Na terenie posesji znajdowaty sie rowniez 4 magazyny:

- poscieli, recznikow, kocy, poduszek, kotder i Srodkéw czystoSci wyposazony w regatly,
na ktérych byta pouktadana i posortowana posciel,

- odziezy i bielizny i butéw wyposazony w regaty i wieszaki oraz szafki (odziez i obuwie
zgromadzone w magazynie byty pouktadane i posortowane wedtug asortymentu),

- sprzetu rehabilitacyjnego, $rodkéw higienicznych i czysto$ci oraz depozytéw wyposazony
w regaty, na ktorych znajdowaty sie posortowane $rodki higieniczne i detergenty,
pogrupowany sprzet rehabilitacyjny oraz pouktadane rzeczy przekazane do depozytu,

- rzeczy, m.in. mebli i sprzetu AGD - przekazywanych przez rézne osoby, a nastepnie

rozdawanych osobom usamodzielnianym oraz pracownia artystyczna ze stanowiskiem

komputerowym.

W obejsciu budynku postawiona jest duza wiata (stuzaca za letnig stotowke)

ze stotami, tawkami, fotelami, krzestami i stolikami kawiarnianymi. Znajdujg si¢ tam rowniez
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dwa oczka wodne na wode deszczowa pozyskiwang z powierzchni dachu letniej stotowki
i zrynny budynku schroniska, jedno mate oczko wodne oraz dwa pojemniki na deszczéwke
zbierang z dachu stolami i z dachu magazynu, a takze jeden podziemny zbiornik

na deszczowke, ktora wykorzystywana jest nastepnie do podlewania roslin.

W trakcie ogledzin placéwki ustalono, ze w kazdym z 27 pomieszczen mieszkalnych
byto, co najmniej 1 okno - w 24 pomieszczeniach mieszkalnych byty po 2 okna,
w 2 pomieszczeniach mieszkalnych po 3 okna i w jednym 1 okno. Pomieszczenia mieszkalne
wyposazone bylty w metalowe pojedyncze t6zka. Na kazdym z t6zek widoczny byt materac
i komplet poscieli, tj. co najmniej 1 poduszka, koc polarowy lub kotdra, przescieradto oraz
pokrycie na koc lub kotdre. Do tdzek usytuowanych w pomieszczeniach mieszkalnych
zapewniony byt swobodny dostep. W trakcie pomiaru metrazu pomieszczernn mieszkalnych
Zesp6t kontrolny stwierdzit, ze powierzchnia mieszkalna mierzona w m2 przypadajgca
na 1osobe nie byla mniejsza niz 4 m2, gdyz w poszczeg6lnych pokojach przebywato
od 1do 3 os6b. Ponadto w pokojach zapewniony byt swobodny dostep, do co najmniej jednej
szafy. W kazdym pomieszczeniu mieszkalnym znajdowat sie kaloryfer oraz inne meble takie
jak: stoliki, stoty, krzesta, taborety, wieszaki stojgce, szafki pod telewizor, regaty, szafki
przytozkowe, a takze loddwki, czajniki elektryczne bezprzewodowe, telewizory, rozktadane

suszarki oraz wiaderka z mopem.

W wyniku przeprowadzonych ogledzin pomieszczen w budynku Schroniska przy
ul. Bp. Bogedaina 5 we Wroctawiu, stwierdzono spetnienie minimalnego standardu obiektu,
w ktorym miesci sie schronisko dla bezdomnych mezczyzn, okreslonego w 8§ 2 ust. 2
rozporzadzenia, za wyjatkiem liczby miejsc, ktdra nie powinna by¢ wieksza niz 80, a na dzien
kontroli w pomieszczeniach mieszkalnych byty 83 tdzka, niewystarczajgcej liczby pralek,
braku pomieszczenia na suszarnie, a w zwigzku z tym niewystarczajacej liczby suszarek.

Termin na zrealizowanie minimalnego standardu ustug dla 0s6b bezdomnych oraz
minimalnego standardu obiektéw zgodnie z art. 34 ustawy 0 zmianie niektorych ustaw
w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2
z dnia 14 maja 2020 r. ( Dz. U. z 2020 r., poz. 875) zostat wydtuzony do 31.12.2022r.

W zwigzku z powyzszym nie wydaje sie zalecen pokontrolnych w przedmiotowym zakresie.

W trakcie czynnos$ci kontrolnych ustalono, ze Schronisko $wiadczy ustugi przez caty

rok, przez 7 dni w tygodniu catlodobowo, umozliwia przebywanie w ogrzewanych



pomieszczeniach mieszkalnych, w ktdrych temperatura pomieszczen nie jest nizsza niz 20°C.
Obiekt ogrzewany jest za pomocg pieca gazowego dwufunkcyjnego, ktory znajduje sie
w kottowni Schroniska. Schronisko zapewnia mieszkanicom 3 positki dziennie ponadto
umozliwia im dostep do pomieszczenia, w ktdrym mogg samodzielnie przygotowac positki
oraz gorgce napoje. W Schronisku znajdujg sie sanitariaty umozliwiajgce osobom w nim
przebywajacym korzystanie z prysznicow z dostepem do cieptej wody, pomieszczenie
umozliwiajgce wymiane odziezy i obuwia. Mieszkaricy potrzebujagcy wymiany odziezy
w kazdym przypadku moga jg otrzymac, gdyz Schronisko jest stale zaopatrywane w rézne
dary odziezowe, obuwie przez osoby prywatne oraz r6zne organizacje. Schronisko udziela
pomocy w postaci odziezy, rdwniez osobom przychodzacym z zewnatrz, a takze na proshe
szpitali. Osoby mogg skorzysta¢ z pralni wyposazonej w 1 pralke automatyczng i 1 pralko-
suszarke bebnowa. Ponadto do dyspozycji mieszkancow w tazienkach znajdujg sie miski
do przepierki drobnej odziezy. Pranie suszone jest na suszarkach rozkladanych
na korytarzach, a w dni ciepte na sznurkach na zewnatrz budynku.

Kilka razy w roku lub wiecej, w zaleznoSci od potrzeby przeprowadzana jest
dezynsekcja i dezynfekcja (czynnosci te przeprowadza pracownik Schroniska, ktory
ma stosowne uprawnienia).

Ustalono réwniez, ze Schronisko prowadzi na szeroka skale dziatania informacyjne
0 mozliwosci skorzystania z r6znych form pomocy, przez osoby przebywajgce w Schronisku.
Schronisko obstuguje takze bezptatng, catodobowg, ogdlnopolska infolinie. Pracownicy
Schroniska na biezgco umozliwiajg dostep do informacji o innych formach pomocy, a w razie
potrzeby pomoc w jej uzyskaniu m.in. poprzez: pomoc w wyrabianiu dokumentéw i zdjecia,
wsparcie mieszkanca w uzyskaniu pomocy finansowej, rzeczowej, uzyskania ubezpieczenia
zdrowotnego, ufatwienie kontaktu z oSrodkami zdrowia, z przychodniami specjalistycznymi,
pomoc w uzyskaniu grupy inwalidzkiej, w umieszczeniu mieszkanca w Domu Pomocy
Spotecznej czy ZOL-u. Chorzy somatycznie majg mozliwos¢, konsultacji lekarskich
1pielegniarskich, w gabinecie lekarskim na terenie placéwki. Ponadto od kilku lat Fundacja
~Wzrok Ubogim” wspiera mieszkancOw poprzez zorganizowanie badania oczu
i dostosowanie darmowych dla nich okularébw do czytania i widzenia. Znaczne wsparcie
i pomoc otrzymujag mieszkancy uzaleznieni od alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych
w podjeciu odpowiedniej terapii poprzez podtrzymywanie ich motywacji do zycia
w trzezwosci oraz grupe wsparcia AA dziatajacg w Schronisku - spotkania odbywajg sie raz

w tygodniu (niedziela). Podejmowane sg rowniez starania, aby mieszkarncy zdolni do podjecia



pracy niezwtocznie jg podejmowali - wspierani sg w samodzielnym zatatwianiu swoich

spraw.

Schronisko  zapewnia mieszkancom  ustugi  aktywizacyjne  ukierunkowane
nawzmocnienie aktywnos$ci spotecznej, uzyskanie samodzielno$ci zyciowej i wyjscie
z bezdomnosci.

Dziatania stuzace powyzszym celom to:

- uczestnictwo w grupach AA - w 2021 r. uczestniczyto 30 0s6b, w tym roku do dnia kontroli
16 0s0b;

- wspolny wyjazd do Lichenia na Spotkania Trzezwo$ciowe o0s6b uzaleznionych - udziat
wzieto 35 oséb;

- organizowanie odwiedzin u naszych mieszkaricéw przebywajagcych w szpitalach w celu
rozwija poczucie empatii, wrazliwos$¢ na druga osobe i pogtebiania kolezenskich relacji;

- opieka duszpasterska prowadzona przez Ojca Mateusza zakonnika Zakonu Braci
Mniejszych Konwentualnych - co tydzie w sobote odprawiane sg Msze Swiete, osoby
zainteresowane majg mozliwos$¢é uczestniczenia, a takze majg mozliwo$¢ skorzystania
ze Spowiedzi Swietej - w spotkaniach uczestniczy okoto 35 mieszkaficow;

- codzienna modlitwa Rézafca Swietego wraz z pogtebionymi rozwazaniami prowadzona
przez zaangazowanych duchowo opiekunéw - z tej formy aktywnos$ci duchowej korzysta
kilkunastu mieszkancow;

- pielgrzymka autokarowa do Sanctuarium naszego Patrona, Swietego Brata Alberta
w Krakowie organizowana raz w roku organizujemy;

- cotygodniowe dyzury - w placéwce funkcjonuje grafik dyzurdw, jest to rozpisany podziat
prac i zadan. Kazdemu z mieszkancow przydzielany jest obszar dziatan, za ktéry jest
odpowiedzialny. Sg to prace zwigzane z utrzymaniem bezpieczenstwa, higieny i czystosci
w poszczegdlnych segmentach schroniska, obstugg kuchni, pralni, magazynéw, prace
ogrodnicze na terenie przy Schronisku;

- opieka nad magazynami Schroniska: odziezy uzywanej, poscieli, Srodkéw czystosci,
warzyw i zywnosci - w kazdym z tych pomieszczen, co tydzien lub dwa petnig kolejno
dyzury mieszkancy;

- animacja mieszkancow w obszarze kultury i sztuki - prowadzenie od kilkunastu lat przez
Kierownika i pracownikéw Schroniska wytwdérni filmowej Cinema Albert Production.
Tworzenie filméw o problemie bezdomnosci z udzialem podopiecznych. W 2006 r.
wyprodukowane zostaty dwa filmy, w 2007 r. stworzono kilka materiatdbw obrazujgcych

zycie os6b bezdomnych. Film zakwalifikowat sie na 32 Festiwal Filméw Fabularnych
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w Gdyni - Kino Niezalezne. W 2008 r. powstat kolejny film - pokazany w 2009 r.
na 34 FPFF w Gdyni. W trakcie realizacji jest kolejny film, ktérego nagrywanie rozpoczeto
sie w 2021 r.

Filmy takie sg tworzone, aby podopieczni - aktorzy mogli opowiada¢ o swoich marzeniach,
ztosci, rozczarowaniach, pokazywac swoje mozliwosci, zmierzy¢ sie ze swoimi staboSciami.
Podczas takiego procesu tatwiej im jest zrozumieé wiasne kompleksy, zte emocje,
przyczyny zyciowych porazek. Przy produkcjach filmowych udziat bierze kilkadziesigt
osob, ktére nie tylko graja, ale przygotowujg scenariusz, scenografie, kostiumy, zdjecia,
muzyke, nagrywanie dZwieku realizacje postsynchronéw itp. Uczy to Ich na nowo
wspoétpracy, wyznaczania i osiggania celow, komunikacji oraz systematycznosci w pracy.
Odbudowujg tez swoje relacje w rodzinie. Wszystkie produkcje sg dostepne na dwoch
kanatach Youtube: Cinema Albert Production i Brat Albert Wroctaw.

Organizowanie wystaw plenerowych oraz w schronisku promujgcych utwory liryczne i serie
fotografii mieszkanncow schronisk obrazujacych leki my$lowe ksztattowane przez ciezar
doswiadczen ich bohateréw bez domu. Dbanie o dobry wizerunek osoby bezdomnej to jedna
z najbardziej dotykalnych i widzialnych dziatan w Towarzystwie Pomocy im. Sw. Brata
Alberta. Okoto 20 mieszkancéw pod nadzorem kadry realizuje powyzsze przedsiewziecia.
Wspotpraca z telewizjg internetowg VTV STUDIO, w zakresie realizacji programu
autorskiego pt: ,,Sylwetki - jacy naprawde sg bezdomni”. Dwa razy w miesigcu mieszkancy
udajg sie do studia i w formie wywiadu, monologu opowiadajg o swoim zyciu. Do chwili
obecnej swoja historie opowiedziato 14 mieszkancow.

Zajecia teatralne i przygotowanie do stuchowiska internetowego w 2021 r. W zajeciach
uczestniczyto 6 os6b bezdomnych pod opieka kadry, zajecia odbywaty sie w specjalnie
wybudowanej na terenie schroniska, pracowni filmowo artystycznej.

Pracownia komputerowa z 2 stanowiskami komputerowymi z dostepem do Internetu -
korzystanie z tych stanowisk utatwia mieszkancom poszukiwanie pracy, zdobywanie
roznych potrzebnych informacji teleadresowych, opracowanie swojego CV.

Biblioteka stuzaca mieszkancom znajdujgca sie na 2 pietrze i kacik czytelniczy (regat
z ksigzkami) miesci sie w holu schroniska. Biblioteke prowadzi jeden z mieszkancow.
W ciggu roku z biblioteki i kacika korzysta okoto 50 mieszkancow.

Wyswietlanie filméw - raz w miesigcu, na Swietlicy schroniska, gdzie jest zamontowany

duzy ekran i sprzet nagto$nieniowy mieszkancy majg mozliwos$¢ ogladania roznych filméw;
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- Wspdtpraca z wieloma instytucjami, organizacjami, TVP3, szkotami, uczelniami w celu
uwrazliwienia spotecznosci lokalnych na sprawy spoteczne - wsparcie 0s6b w kryzysie
bezdomnosci, niepetnosprawnych.

- Integrowanie sie ze S$rodowiskiem lokalnym przy wsparciu organizacji ,,Przyjazny
Tamogaj” poprzez organizowanie imprez kulturalnych, wystepéw, spotkan kulinarnych.
Latem odbywa sie to na terenie nalezagcym do Schroniska tj. w duzej drewnianej, zadaszonej
wiacie;

- Wystepy chéru, (co najmniej 2 razy do roku) Uniwersytetu Il wieku;

- Wspotpraca z uczelniami min. DSW, WSPS, AWF w zakresie odbywania praktyk dajaca ich
studentom, mozliwo$¢ odbywania praktyk w schronisku polegajaca na aktywizowaniu
mieszkancOw poprzez zajecia sportowe, rehabilitacyjne, organizacje gier sportowych.

W latach 2021-2022 swoje praktyki zrealizowato kilkanascie oséb.

Wzmacnianie aktywnosci spotecznej byto realizowane m.in. poprzez:

- Trening umiejetno$ci samodzielnego wypetniania rél spotecznych - Schronisko w naturalny
sposéb stwarza warunki mieszkanicom do treningu umiejetnosci, definiowanych, jako
kompetencje spoteczno-emocjonalne. Codzienna organizacja dnia, uczestnictwo
w zajeciach, pracach, daje mieszkancom mozliwo$ci samopoznania swoich umiejetnosci.
Duze wsparcie dostajg mieszkancy od Pani psycholog, ktéra w rozmowach indywidualnych
przekazuje informacje zwrotne o stabych i mocnych stronach. Rozmowy te sg podstawg
budowania relacji. Angazowanie sie mieszkanncéw w prace zwigzane z obstugg schroniska
i samodzielne zatatwianie spraw urzedowych, daja kolejng mozliwo$é realizacji tego
zatozenia. Duzag role spetniajg tez zajecia ogrodnicze na terenach zielonych wokot
Schroniska, pod okiem pracownikéw. Mieszkancy ucza sie dbaé o otaczajgcg przyrode
i estetyke otoczenia. Na terenie wiaty udostepnianej podczas letnich miesiecy, Panowie majg
doskonatg przestrzen do picia kawy, herbaty, wspdlnych gier i rozméw. Takie dziatania
sprzyjaja otwieraniu sie, wyrazaniu emocji i pogtebianiu relacji.

- Uczestnictwo w grupach wsparcia - mieszkancy korzystajg raz w tygodniu ze wsparcia
z grupy AA. Mieszkancy codziennie mogg liczy¢ na wsparcie psychologa, opiekunow
i kierownictwa.

- Zajecia przygotowujgce do podjecia zatrudnienia: rozmowy 0s6b bezdomnych z Panig
psycholog ukierunkowane na pomoc w znalezieniu zatrudnienia oraz kontaktowanie
mieszkancow z pracownikami MOPS-u prowadzacymi Projekty m.in. ,,Droga do Domu”

i,, Trampolina”.
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- Trening gospodarowania wiasnym budzetem: w schronisku sg organizowane rozmowy
i spotkania dotyczagce gospodarowania wilasnym budzetem, Kkierownicy schroniska
praktykujg réwniez indywidualne rozmowy z mieszkancami na temat dobrych praktyk
gospodarowania swoimi srodkami.

- Trening prowadzenia gospodarstwa domowego - uczestnictwo w zajeciach centrum lub
klubu integracji spotecznej: mieszkancy Schroniska poprzez uczestnictwo w codziennych
dyzurach, majg mozliwo$¢ nabycia umiejetnosci radzenia sobie z ,,prowadzeniem domu”.

- Bank Zywnosci, ktéry 2 razy w roku organizuje mieszkancom szkolenie przygotowywania
jadtospisow, potraw oraz nauke zasad zdrowego zywienia - mieszkancy takze uczestnicza
w przygotowywaniu positkéw, obierajg warzywa, pomagajag przy drobnych pracach
kuchennych.

W Schronisku na dzieh kontroli zatrudnionych byto 7 opiekunéw (wszyscy na umowe
O prace w petlnym wymiarze czasu pracy). W ciggu dnia dyzur w Schronisku petni
2 opiekundw, a w porze nocnej oraz w soboty i w niedziele w ciggu dnia lopiekun.

Schronisko we Wroctawiu przy ul. Bp. Bogedaina 5 nie zatrudnia 0s6b na stanowisku
pracownika socjalnego. Pomoc w tym zakresie, jak poinformowal Zastepca Kierownika
Schroniska $wiadczy 2 pracownikow socjalnych MOPS z Zespotu ds. Bezdomnych
1Uchodzcéw przy ul. Zachodniej 3.

W wyniku czynnos$ci kontrolnych, stwierdzono brak speinienia minimalnego
standardu $wiadczonych ustug, okreslonego w 8 2 ust. 2 rozporzadzenia w zakresie
zatrudnienia nie mniej niz 1 pracownika socjalnego na nie wiecej niz 50 oséb przebywajacych
w schronisku - brak zatrudnienia oséb na tym stanowisku.

Na dzieA kontroli Schronisko im. $w. Brata Alberta we Wroctawiu nie spetniato
minimalnych standardéw $wiadczonych ustug oraz obiektu w zakresie wymienionym
powyzej, o ktorych mowa w rozporzadzeniu. Niezaleznie od powyzszego i ztozonych w tym
zakresie wyjasnien, czy tez przygotowanych informacji organ nadzoru przypomina, ze organy
prowadzace majg czas na dostosowanie obiektu i ustug $wiadczonych w schroniskach dla
0s6b bezdomnych do okre$lonych 8§ 2 ust. 2 rozporzadzenia standardéw do dnia 31 grudnia
2022 r., o czym stanowi art. 34 ustawy o zmianie niektorych ustaw w zakresie dziatan
ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 z dnia 14 maja 2020 r.
(Dz. U. 22020 r., poz. 875). W zwigzku z powyzszym nie wydaje sie zaleceh pokontrolnych

w przedmiotowym zakresie.
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Ponadto w oparciu o udostepniong podczas kontroli dokumentacje ustalono,
ze na 11 wybranych losowo o0s6b z terenu wojewddztwa dolnoslaskiego, przebywajgcych
w Schronisku w okresie objetym kontrolg wszystkie zostaty skierowane decyzjami
administracyjnymi wydanymi przez osrodki pomocy spotecznej.

Zgodnie, bowiem z trescig art. 48 a ust. 1 ustawy udzielenie schronienia nastepuje
przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla os6b bezdomnych
(...). Przyznanie S$wiadczen z pomocy spotecznej nastepuje w formie decyzji

administracyjnej.

W  wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zatrudnienie na stanowisku opiekunéw o0s6b nie posiadajgcych wymaganych kwalifikacji.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowos$ci wydaje sie nastepujace zalecenie pokontrolne:

1. Uregulowa¢ kwestie zatrudnienia opiekunow tak,aby osoby zatrudnione na tych
stanowiskach spetniaty wymogi kwalifikacyjne zgodne z przepisami ustawy.
Podstawa prawna: art. 48 a ust. 2g pkt 2 ustawy zdnia 12 marca 2004r. 0 pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: do 31 grudnia 2022 r.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze
zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceri pokontrolnych
zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslgskiego
Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach
braku ich realizacji.

Do wiadomosci:
1. Dariusz Dobrowolski - Kierownik Schroniska
2. ala
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