WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia h '3 grudnia 2022 r.

ZP-KNPS.431.6.48.2022. ADZ

Pan

Andrzej Mankowsld

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
we Wroctawiu

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 27, 28 i 31 pazdziernika 2022 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126
i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz.
2268 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg” oraz 8 5 rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru ikontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285) zesp6t
kontrolerow: Anita Denes-Ziemkiewicz - inspektor wojewodzki, przewodniczacy zespotu,
Agnieszka Kukuryka-Szymu$ - inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole
kompleksowg w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej we Wroctawiu, ul. Strzegomska 6,
53-611 Wroctaw z zakresu realizacji zadan powiatu wynikajacych z ustawy, w szczegélnosci
zgodnos$ci zatrudnienia pracownikéw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez
zapiséw art. 19 i art. 20 ustawy, obejmujacg okres od dnia 1stycznia 2021 r. do dnia
27 pazdziernika 2022 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na Il potrocze 2022 r.

W okresie objetym kontrolg jednostka kierowata Pani Anna Jézefiak-Matema
zatrudniona na stanowisku Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu
do dnia 29 marca 2022 r., natomiast od dnia 30 marca 2022 r. jednostkg kieruje Pan Andrzej
Mankowski, zatrudniony na stanowisku Dyrektora. Ww. ponoszag odpowiedzialno$é
za realizowane zadania w tym okresie.

Podpisany w dniu 1 grudnia 2022 r. protokdt kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku Kkontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.



Wojewoda DolnoS$lgski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania
Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu w zakresie zgodnos$ci zatrudnienia
pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg oraz realizacji zadan powiatu

wynikajacych z ustawy.

W okresie objetym kontrolg Osrodek funkcjonowat w oparciu o Statut wprowadzony

- Uchwatg Nr LIV/1569/10 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 9 wrze$nia 2010 r. w sprawie
nadania statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej;

-Obwieszczeniem Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 21 czerwca 2018 r. w sprawie
ogtoszenia tekstu jednolitego uchwaty nr LIV/1569/10 Rady Miejskiej Wroctawia
w sprawie nadania statutu Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej;

- Uchwatg Nr LIV1475/22 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 23 czerwca 2022 r. zmieniajaca
Uchwate Nr LI1V/1569/10 Rady Miejskiej Wroctawia w sprawie nadania statutu Miejskiemu
Os$rodkowi Pomocy Spotecznej oraz w oparciu o Regulamin Organizacyjny Miejskiego
Os$rodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu przyjety Zarzadzeniami Dyrektora Miejskiego
Os$rodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu o Nr 28/20 z dnia 1 lipca 2020 r, Nr 35/21
z dnia 1 czerwca 2021 r, Nr 29/22 z dnia 1 lipca 2022 .

Analiza dokumentéw potwierdzajagcych kwalifikacje zawodowe, znajdujacych sie
w aktach osobowych pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu
wykazata, ze osoby zatrudnione na stanowiskach zwiazanych z merytoryczng dziatalnoscia
jednostki realizujgce zadania wiasne powiatu oraz zadania z zakresu administracji rzgdowej
z zakresu pomocy spotecznej, posiadajg wymagane kwalifikacje zawodowe, zgodne z art. 116
i 156 ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt (od 30.05.2021 r.
wwys. 400 zh) wynikajgcy z art. 121 ust. 3a ustawy otrzymywali pracownicy socjalni,
zatrudnieni w MOPS, ktorzy Swiadczyli prace socjalng w srodowisku. W aktach osobowych
pracownikéw znajdowaty sie stosowne pisma o przyznaniu powyzszego dodatku oraz
przyjete i podpisane zakresy czynnosci.

Dyrektorzy i Zastepcy Dyrektorow MOPS we Wroctawiu spetniali odpowiednie
wymogi w zakresie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiadali
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy

spotecznej.



Organ kontrolny ustalit, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu

realizowat zadania wasne powiatu wynikajace z art. 19 pkt 1, 2, 6, 7, 10, 11, 12, 13, 14, 15,

16, 17, 18 i 19 ustawy, ktoére dotycza:

opracowania i realizacji powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
ze szczegb6lnym uwzglednieniem programdw pomocy spotecznej, wspierania 0séb
niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja 0séb i rodzin z grup
szczegblnego ryzyka - po konsultacji z wiasciwymi terytorialnie gminami (pkt 1),
prowadzenia specjalistycznego poradnictwa (pkt 2),

przyznawania pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauKki
osobom opuszczajgcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i milodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz okregowe os$rodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, miodziezowe
osrodki  socjoterapii zapewniajgce catodobowa opieke lub mtodziezowe osrodki
wychowawcze (pkt 6),

pomocy w integracji ze $rodowiskiem o0sdb majacych trudnosci w przystosowaniu sie
do zycia, miodziezy opuszczajacej domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz okregowe osrodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub miodziezowe osrodki
wychowawcze, majacych braki w przystosowaniu sie (pkt 7),

prowadzenia i rozwoju infrastruktury domdéw pomocy spotecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczania w nich skierowanych oséb (pkt 10),

prowadzenia mieszkann chronionych dla os6b z terenu wiecej niz jednej gminy oraz
powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domow dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy, z wylgczeniem Srodowiskowych domdéw samopomocy i innych o$rodkdéw
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

prowadzenia osrodkdéw interwencji kryzysowych (pkt 12),

udzielania informacji o prawach i uprawnieniach (pkt 13),

szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 14),
doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych

pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 15),



podejmowania innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenia
i realizacji programéw ostonowych (pkt 16),

sporzadzania sprawozdawczo$ci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie,
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

sporzadzania, zgodnie z art. 16 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 18),

utworzenia i utrzymywania powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie

$rodkow na wynagrodzenia pracownikow (pkt 19).

W okresie objetym kontrolg do MOPS we Wroctawiu nie wptynety zadne wnioski

od cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone

uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia,

0 ktérej mowa w art. 159 ust. 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,

majacych trudnosci w integracji ze srodowiskiem (art. 19 pkt 8).

Ustalono, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu realizowat zadania

powiatu z zakresu administracji rzadowej wynikajace z art. 20 ust. 1 pkt 1, 2, 3 ustawy, ktore

dotycza:

pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwiazku
z okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 marca 2013 r.
0 cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji oraz optacania
zate osoby sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreSlonych w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 1),
prowadzenia i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 2),

realizacji zadan wynikajagcych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majgcych
na celu ochrone poziomu zycia o0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoju

specjalistycznego wsparcia (pkt 3).

MOPS we Wroctawiu w okresie objetym kontrolg nie udzielat cudzoziemcom,

o ktorych mowa w art. 5a ustawy, pomocy w zakresie interwencji kryzysowej ( art. 20 ust. 1

pkt 4).



W okresie objetym kontrolg na podstawie art. 112 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej
nie zostaty wytoczone powddztwa o roszczenia alimentacyjne przez Dyrektora MOPS.

Dyrektor Osrodka wyjasnit, ze powddztwa wobec tej samej grupy beneficjentow
(tj. wobec klientéw obstugiwanych w ramach realizacji zadan powiatu) Dyrektor MOPS
kieruje na podstawie art. 38 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej wystepujac o alimenty na rzecz matoletnich wychowankdéw pieczy
zastepczej. W Dziale Pieczy Zastepczej MOPS w 2021 r. ztozono 139 pozwdw na rzecz
matoletnich umieszczonych w pieczy zastepczej, za$ w 2022 r. na pierwszy dzieh kontroli 76
pozwow.

Zadanie w  zakresie sprawowania nadzoru nad dziatalnoScig jednostek
specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego oraz o$rodkéw wsparcia, doméw pomocy
spotecznej i os$rodkdéw interwencji byto realizowane bezposrednio przez pracownikow
odpowiedzialnych za poszczeg6lne zadania. W przypadku zadan realizowanych przez
organizacje pozarzadowe na zlecenie Miasta Wroctaw, nadzér byt sprawowany poprzez
analize merytoryczng i finansowg sprawozdan z realizacji zadania. Dokumenty te byly
réwniez kontrolowane w odniesieniu do danych posiadanych przez MOPS. Ponadto jak
wyjasnit Dyrektor Osrodka w roku 2021 ze wzgledu na pandemie COVID-19 nie prowadzono
wizytacji w placowkach, wizytacje w niniejszych podmiotach rozpoczeto w 2022 r.,
po zniesieniu obostrzen (art. 112 ust. 8).

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu koordynuje realizacje Strategii
Rozwigzywania Problemo6w Spotecznych (art. 112 ust. 9).

Dyrektor MOPS we Woroctawiu skiadal Radzie Miejskiej Wroctawia coroczne
sprawozdania z dziatalnosci OSrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy
spotecznej (art. 112 ust. 12 ustawy).

Miasto Wroctaw realizowato réwniez zadanie wynikajace z art. 112 ust. 13 ustawy

polegajace na opracowywaniu i wdrazaniu lokalnych programéw pomocy spoteczne;j.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania pomocy pienieznej
na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajgcym domy pomocy
spotecznej dla dzieci imiodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek
z matoletnimi dzieémi ikobiet w cigzy oraz okregowe osrodki wychowawcze, zaklady

poprawcze, schroniska dla nieletnich, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne



osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke

lub miodziezowe osrodki wychowawcze:

1. W sprawie nr 1 (D.Z.) w wywiadzie $rodowiskowym czes¢ V z dnia 25.03.2021 .
ustalono, ze taczny dochdd 2 osobowej rodziny z miesiaca poprzedzajgcego ztozenie
whniosku, tj. z lutego 2021 r. wyniost 500,00 zt. Do dochodu rodziny doliczono $wiadczenie
wychowawcze, o ktorym mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci w wysokosci 500,00 zt przyznane Pani D.Z. na rzecz corki Z.T.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy za dochdd uwaza sie sume miesiecznych przychoddw
z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca,
w ktérym wniosek zostat ztozony, bez wzgledu na tytut i zrédto ich uzyskania, jezeli
ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o0: 1) miesieczne obcigzenie podatkiem
dochodowym od o0s6b fizycznych i koszty uzyskania przychodu; 2) skiadki
na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych oraz ubezpieczenia spoteczne okre$lone
w odrebnych przepisach; 3) kwote alimentéw S$wiadczonych na rzecz innych osob.
Do dochodu rodziny nie wlicza sie zgodnie z art. 8 ust. 4 pkt 7 $wiadczenia
wychowawczego, o ktorym mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa

w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r. poz. 2407 oraz z 2021 r. poz. 1162 i 1981).

2. Wydane w sprawie nr 1 (D.Z.) decyzje administracyjne o nr:
- MOPS/PIECZA/416040/000004/2021 z dnia 13.10.2021 r.,
- MOPS/PIECZA/416040/000001/2022 z dnia 19.01.2022 r.,
- MOPS/PIECZA/416040/000007/2022 z dnia 26.09.2022 r.
zostaly odebrane przez strone bez wskazania daty odbioru. Na ww. decyzjach widniat
tylko podpis Pani Z.

Zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r., poz. 2000), zwanej dalej ,,k.p.a.” organ administracji
publicznej dorecza pisma za pokwitowaniem przez operatora pocztowego, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby Ilub organy. Odbierajgcy pismo
potwierdza doreczenie mu pisma swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia
(art. 46 § 1 k.p.a.). Przepisy art. 39 i nastepne k.p.a., regulujagce kwestie doreczen
w postepowaniu administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego,
sg to przepisy bezwzglednie obowiazujgce. Obowigzek dysponowania przez organ

dokumentem potwierdzajgcym odbidr aktu jest jasno ijednoznacznie sformutowany.



W przypadku doreczania korespondencji przez pracownikéw nalezy dopilnowac,
aby odbierajacy potwierdzit dorgczenie mu pisma swym podpisem, ze wskazaniem daty

doreczenia.

. W sprawie Nr 1 (D.Z.) rozstrzygnieciem decyzji MOPS/PIECZA/416040/000007/2022
z dnia 26.09.2022 r. przyznano Stronie pomoc na kontynuowanie nauki na okres
od 1.09.2022 r. do 22.01.2023 r. w wysokosci 551,10 zt miesiecznie. Powyzsze nie jest
prawidtowe bowiem w dniu 23.01.2023 r. osoba uprawniona konczy 25 lat tym samym
wysokos$¢ Swiadczenia przystugujaca za okres od 1.01.2023 r. do 22.01.2023 r. winna by¢
przyznana w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni, w ktérych osoba posiada
uprawnienie do Swiadczenia, a nie jak uczyniono w petnej wysokosci.

Zgodnie z treScig art. 89 ust. 3 ustawy pomoc pieniezng na kontynuowanie nauki
przyznaje sie na czas nauki, do czasu jej ukonczenia, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia
przez osobe usamodzielniang 25 lat. W takich sytuacjach nalezy przez analogie zastosowac
zasade okre$long w art. 106 ust. 3 zdanie drugie ustawy, ktéra stanowi, ze: w przypadku,
gdy uprawnienie do $wiadczenia nie obejmuje petnego miesigca, Swiadczenie przyznaje sie
za niepelny miesigc, a kwote Swiadczenia ustala sie, dzielgc petne kwoty przez liczbe dni

kalendarzowych tego miesigca i mnozac przez liczbe dni objetych Swiadczeniem.

. W sprawie Nr 5 (B.l.) decyzja Nr MOPS/PIECZA/416020/000001/2021 z dnia
22.01.2021 r. przyznano Ww. pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej o wartosci,
zgodnie z wpisem w rozstrzygnieciu decyzji ,do kwoty 3000 z{’. W dokumentacji
niniejszej sprawy znajdowaty sie polecenia przelewu potwierdzajagce wyptate $rodkow
naten cel w tgcznej kwocie 3 020,99 zt, a wiec w wysokosci przekraczajgcej wartos¢
pomocy okre$long w decyzji administracyjnej wydanej w tym zakresie.

Zgodnie z treScig art. 110 k.p.a. organ administracji publicznej, ktdry wydat decyzje,
jest nig zwigzany od chwili jej doreczenia lub ogtoszenia, o ile kodeks nie stanowi inaczej.
Powyzsze oznacza, ze decyzja, ktora zostata doreczona/ogtoszona Stronie, nie moze by¢
zmieniona ani uchylona przez organ, ktory ja wydat, inaczej niz w postepowaniu
administracyjnym przewidzianym w kodeksie i z udziatem stron tego postepowania. Skoro
zatem niniejszg decyzjg przyznano pomoc rzeczowg ,,0 wartoSci do kwoty 3000 zi”,
to organ nie  ma mozliwosci dokonania wyptaty S$rodkéw podmiotowi, w Kktérym

zakupiono przedmioty w ramach przyznanej pomocy w wysokosci wiekszej niz 3000 zt.



W sprawdzonych sprawach dotyczacych pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali

w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie
na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznos$cia, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 lit,
club d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego
programu integracji, oraz opfacanie za te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne
okreslonych w przepisach o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $Srodkow
publicznych:

1 W sprawie nr 1 (Y.M.) w decyzji Nr MOPS/ZOBU/318000/000038/2022 z dnia 23 maja
2022 r. w podstawie prawnej przywotano art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy dotyczgcy optacenia
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreSlone w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych, ktérej
niniejsza decyzjg nie przyznano. Ponadto w rozstrzygnieciu niniejszej decyzji przyznano
Swiadczenie pieniezne na nauke jezyka polskiego (ochrona uzupetniajgca) w okresie
od 1 stycznia 2022 r. do 30 czerwca 2022 r. w kwocie po 1450,00 z+, w okresie od 1 lipca
2022 r. do 31 grudnia 2022 r. w kwocie po 1305,00 zt zamiast Swiadczenia pienieznego
na pokrycie kosztow utrzymania (w szczegdlnosci na pokrycie wydatkéw na zywnos¢,
odziez, obuwie, S$rodki higieny osobistej, optaty mieszkaniowe) uwzglednionego
w Indywidualnym Programie Integracji zaakceptowanym przez Wojewode wraz
z zalacznikiem nr 1, tj. Harmonogramem Piatnosci, ktory wptynat do Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej we Wroctawiu w dniu  18.05.2022 r. Nalezy nadmienig,
iz Indywidualny Program Integracji w Zobowigzaniach Cudzoziemca w pkt a zakfada
obowigzkowe uczestnictwo w kursach jezyka polskiego w Projekcie spotecznym
»Wroctaw na jezykach Swiata”. Jest to forma nauki jezyka polskiego bezptatna - w formie
wolontariatu.

Art. 107 8§ 1 k.p.a. wskazuje, jakie elementy powinna zawiera¢ decyzja
administracyjna. Wsréd nich znajduje sie m. in. podstawa prawna, rozstrzygniecie.
Pierwszy z wymienionych elementdw powinien zawiera¢ powotanie wszystkich
faktycznych przepiséw, ktore legty u podstaw wydania decyzji administracyjnej, czyli
przepisow prawa materialnego, prawa ustrojowego oraz prawa procesowego. Podstawa
prawna decyzji administracyjnej musi by¢ powotana dokiadnie, a wiec ze wskazaniem
majacych zastosowanie w sprawie przepisow okreslonego aktu prawnego wraz
z powotaniem jego zrodta publikaciji.

Drugi z przywotanych elementéw - rozstrzygniecie, jest jednym z najwazniejszych

sktadnikow decyzji administracyjnej. Wynika to z wiadczego charakteru aktu



2.

administracyjnego, ktory ksztattuje prawa i obowigzki strony i musi w zwiazku z tym by¢
jednoznaczny i precyzyjny. Obowigzek taki wynika z podstawowych zasad postepowania
administracyjnego, w tym z zasady praworzadnosci (art. 6 k.p.a.), jak i zasady pogtebiania
zaufania do organdw panstwa (art. 8 k.p.a.). Rozstrzygniecie bedace trescig decyzji winno
by¢ tak sformutowane, aby wynikato z niego w sposdb nie budzacy watpliwosci, jakie
uprawnienia zostaty przyznane lub jakie obowigzki zostaty na strone natozone. Tylko,
bowiem spetnienie powyzszej przestanki moze zosta¢ potraktowane jako nalezyte
zrealizowanie przez organ (podmiot wydajacy decyzje) normy art. 8 k.p.a.

Nalezy zauwazy¢, ze zgodnie z trescig art. 113 § 1 k.p.a. organ ktéry wydat decyzje
administracyjng moze prostowac biedy pisarskie i rachunkowe oraz oczywiste omyiki
w wydanych decyzjach administracyjnych w drodze postanowienia w postepowaniu
wszczynanym z urzedu lub na wniosek strony. Postanowienie, na ktore przystuguje stronie
zazalenie dorecza sie stronie na piSmie wraz z uzasadnieniem (art. 113 § 3w zw. z art. 124
§2iart. 125 8 1i 3 k.p.a.). Prawidtowo dokonane sprostowanie btedow i omytek staje sie
integralng cze$cig treSci decyzji poniewaz ,,postanowienie o sprostowaniu btedéw i omytek
w decyzji ma ten skutek, zepo jego wydaniu decyzja musi by¢ wykonywana stosownie
do tresSci zgodnej ze sprostowaniem, a w przypadku jej zaskarzenia powinna by¢ réwniez
wraz z nim oceniana” (por. wyr. NSA z 26.3.1993 r., | SA 1429/92, ONSA 1994,
Nr 1, poz. 39).

W dokumentacji sprawy nr 1 (V.M.) w ramach monitoringu postepdw cudzoziemca
w procesie integracji w zakresie Indywidualnego Programu Integracji w notatkach
stuzbowych nie odniesiono sie do postepdw w poszukiwaniu zatrudnienia. (Notatka
z dnia 13.10.2022 r. uwzgledniata wytgcznie stwierdzenie: ,,Klient w dalszym ciggu jest
wolontariuszem (...). Nie pracuje zawodowo”). Nie odniesiono sie rowniez do postepow
w zakresie sytuacji mieszkaniowej ograniczajac niniejsze do stwierdzenia ,,Ww. nie
ztozyt wniosku o lokal socjalny”, podczas gdy w IPI przewidziano termin ztozenia przez
cudzoziemca wniosku w Urzedzie Miasta Wroctawia w Wydziale Lokali Mieszkalnych
w terminie do 31.07.2022 r. Z treSci notatek nie wynika co byto przyczyng nie
zrealizowania zobowigzan przez cudzoziemca w tym zakresie, a tym samym nie mozna
wnioskowacé czy brak realizacji zobowigzan byt zawiniony przez niego. Nie odniesiono
sie rowniez do oceny wywigzywania si¢ ze zobowigzan cudzoziemca w zakresie

kontaktow z realizatorem Programu w ustalonych terminach nie rzadziej jednak niz 2



razy w miesigcu, tj. do 10 - tego i do 25 - tego kazdego miesigca na czas trwania
Programu.

Zgodnie z 8 5 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
udzielania pomocy cudzoziemcom z dnia 7 kwietnia 2015 r. (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1946) postepy cudzoziemca w procesie integracji w ramach realizowanego przez niego
programu sg monitorowane przez pracownika socjalnego centrum pomocy (MOPS
Wroctaw), zwanego dalej ,,realizatorem programu”, co najmniej raz na 3 miesigce, liczac
od dnia rozpoczecia realizacji programu. Postepy w integracji ocenia sie w zakresie stopnia
i efektywnosci procesu integracji w szczeg6lnosci w nastepujacych obszarach, stosownie
do celéw integracji okreSlonych w programie:

- edukacji jezykowej, w tym w zakresie stopnia przyswojenia podstawowego zasobu
stownictwa jezyka polskiego umozliwiajgcego komunikowanie sig;

- funkcjonowania zawodowego, w zakresie postepoéw w poszukiwaniu zatrudnienia
i innych form aktywnos$ci zawodowej umozliwiajgcej ekonomiczne usamodzielnienie
sie cudzoziemca;

- funkcjonowania spotecznego, zwilaszcza w zakresie nawigzania kontaktow
ze Srodowiskiem lokalnym oraz stopnia udziatlu w zyciu spotecznym, kulturalnym
i publicznym.

Oceny postepéw w procesie integracji cudzoziemca dokonywane w formie notatek
stuzbowych powinny odnosi¢ sie do stopnia i efektywnoS$ci procesu integracji oraz
stosownie do celéw integracji okreslonych w Indywidualnym Programie Integraciji,
albowiem w przypadku stwierdzenia brakéw lub niewystarczajgcych postepow
w ktorymkolwiek z obszaréw integracji strony modyfikujg program, tak aby dostosowac
go do specyficznych potrzeb cudzoziemca i usung¢ problemy wystepujagce w jego

realizacji.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w Miejskim Os$rodku

Pomocy Spotecznej we Wroctawiu stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1

Nieprawidtowe ustalenie dochodu rodziny w wywiadzie $srodowiskowym sporzagdzonym
w sprawie dotyczacej pomocy na kontynuowanie nauki.

Btedny sposob doreczenia decyzji administracyjnych w sprawie nr 1 (D.Z.).

Btedne ustalenie wysokosci $wiadczenia pienieznego na kontynuowanie nauki

przyznanego stronie m.in. na okres od 1.01.2023 r. do 22.01.2023 r.

10



4. Dokonanie zaptaty, za zakupione w ramach przyznanej pomocy na zagospodarowanie
w formie rzeczowej przedmioty, w kwocie wyzszej niz warto$¢ pomocy ustalona
w decyzji administracyjnej wydanej w tym zakresie.

5. Nierzetelne sporzadzenie decyzji administracyjnej w zakresie podstawy prawnej
i rozstrzygniecia w sprawie dotyczacej udzielenia pomocy cudzoziemcowi, ktéry uzyskat
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie
na pobyt czasowy udzielone w zwiazku z okolicznosScig, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1
lit. club d ustawy zdnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie
indywidualnego programu integracji oraz brak sprostowania btedéw pisarskich oraz
oczywistych omytek w wydanej decyzji w drodze postanowienia.

6. Ocena postepdw Cudzoziemca w procesie integracji w sprawie Pana V.M. nie odnosifa
sie do stopnia i efektywnosci jego postepéw w zakresie funkcjonowania zawodowego,
sytuacji mieszkaniowej oraz wywigzywania sie ze zobowigzan okre$lonych
Indywidualnym Programem Integracji dotyczacych terminéw kontaktu Cudzoziemca

z Realizatorem Programu.

Wobec stwierdzonych powyzej nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce

zalecenia pokontrolne:

1.Za dochod przyjmowa¢ sume miesiecznych przychodéw z miesigca poprzedzajacego
ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktorym wniosek zostat
ztozony, bez wzgledu na tytut i Zrodto ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej,
pomniejszong o: miesieczne obcigzenie podatkiem dochodowym od oséb fizycznych
i koszty uzyskania przychodu; sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okre$lone w przepisach
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych oraz
ubezpieczenia spoteczne okreslone w odrebnych przepisach; kwote alimentow
$wiadczonych na rzecz innych os6b. Do dochodu nie wlicza¢ $wiadczen wychowawczych,
o ktéorych mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r. poz. 2407 oraz z 2021 r. poz. 1162 i 1981).
Podstawa prawna: art. 8 ust. 3 i ust. 4 pkt 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

2. Wszelkie pisma, w tym decyzje administracyjne w sprawach pomocy spotecznej doreczac

stronom postepowania za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich pracownikéw lub

1



przez inne upowaznione osoby lub organy, a gdy dziala przez przedstawiciela - temu
przedstawicielowi. W przypadku doreczania pism w lokalu organu administracji publicznej
lub przez pracownikéw dopilnowa¢ aby odbierajacy pismo potwierdzal doreczenie
mu pism swym podpisem ze wskazaniem daty doreczenia.

Podstawa prawna: art. 39, art. 40 8 1, art. 42 8§ 2, art. 46 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

. Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej w przypadku, gdy uprawnienie do $wiadczenia
nie obejmuje pelnego miesigca, przyznawac¢ za niepetny miesigc, a kwote Swiadczenia
ustala¢, dzielac petne kwoty prze liczbe dni kalendarzowych tego miesigca i mnozac przez
liczbe dni objetych $wiadczeniem. Osobie koriczacej 25 lat przyznawa¢ pomoc pieniezng
na kontynuowanie nauki w wysokoSci proporcjonalnej do liczby dni objetych
Swiadczeniem.

Podstawa prawna: art. 89 ust. 3 w zwigzku z art. 106 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

. Zaptaty za zakupione, w ramach przyznanej pomocy na zagospodarowanie
w formie rzeczowej, przedmioty dokonywaé w kwocie odpowiadajacej wysokosci pomocy
ustalonej w decyzji administracyjnej wydanej w tym zakresie.

Podstawa prawna: art. 110 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

. Decyzje administracyjng sporzadza¢ w sposob rzetelny, w podstawie prawnej przywotywac
doktadnie wszystkie przepisy prawa, ktore legty u podstawy jej wydania. Rozstrzygniecie
decyzji formutowac¢ w sposob jasny i zrozumiaty, tak aby nie powodowato niedomoéwien
Imozliwosci roéznej interpretacji. Ma ono wyraza¢ rezultat stosowania normy prawa
materialnego do konkretnego wypadku, w kontekScie konkretnych okolicznosci
faktycznych i materiatlu dowodowego. Powinno by¢ tak sformutowane, aby wynikato
z niego w sposob nie budzacy watpliwosci, jakie uprawnienia zostaty przyznane lub jakie
obowiagzki zostaty na Strone natozone. Biedy pisarskie i rachunkowe oraz inne oczywiste
omytki w wydanej decyzji administracyjnej prostowaé¢ z urzedu lub na wniosek strony

w drodze postanowienia.
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Podstawa prawna: art. 107 § 1 pkt 4, pkt 5, art. 113 § 1,3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

6. W ocenie postepow cudzoziemca w procesie integracji odnosi¢ do stopnia i efektywnosci
procesu jego integracji w zakresie funkcjonowania zawodowego, sytuacji mieszkaniowej
z uwzglednieniem celow integracji okre$lonych Indywidualnym Programem Integracji.
Podstawa prawna: art. 93 ust. 1 pkt 2 ppkt b, d, e, f, ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.), 8 5 Rozporzgdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom z dnia
7 kwietnia 2015 r. (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1946).

Termin wykonania: na biezaco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezenn do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikdéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Prezydent Miasta Wroctawia
2. ala

ROWNIK ODDZIALUY.

Kontroli i Nadzoru w Pomocy Spotecznej
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