WOJEWODA DOLNOSLASKI
Wroctaw, dnia * grudnia 2022 r.

ZP-NKWR.431.2.57.2022.GK

Pani

Wiestawa Wasiak - Mic

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wadrozu Wielkim

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 3 -4 listopada 2022 r. na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
2022 r. poz. 447 ze zm.) dalej zwanej ,,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu Grzegorz Kownacki -
starszy inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu kontroleréw, Emilia Molska -
Kazmierczak - starszy inspektor wojewoOdzki oraz Aleksandra Ogrodnik - inspektor
wojewddzki, przeprowadzili kontrole kompleksowg w trybie zwyktym w Gminnym O$rodku
Pomocy Spotecznej w Wadrozu Wielkim, zwanym w dalszej czesci niniejszego wystgpienia
,»Osrodkiem”.

Przedmiotem kontroli byla ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie
oraz zgodnoS$ci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami w zwigzku z realizacjg zadan
wynikajacych z ustawy w okresie od 1 listopada 2021 r. do dnia 3 listopada 2022 r.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r. przez
Wojewode DolnoSlagskiego Planem kontroli na Il po6trocze 2022 r. W okresie objetym
kontrola, odpowiedzialng za realizacje zadan w ocenianych obszarach byta Pani Wiestawa
Wasiak - Mic petniaca funkcje Kierownika Osrodka.

W zakresie dziatalno$ci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywng

z nieprawidtowoscig, ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.



Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 2/2022. Postepowanie
kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan,
aktow prawa miejscowego, dokumentacji z akt osobowych potwierdzajgcej kwalifikacje
zawodowe asystenta rodziny, a takze pisemnych oSwiadczen ztozonych przez Panig Wiestawe
Wasiak - Mic oraz przyjecia ustnych wyjasnier od Pani Eugenii Kulak - asystenta rodziny.
Stwierdzona nieprawidtowos$¢ nie spowodowata skutkéw dla kontrolowanej dziatalnosci,
w tym ostatecznego wykonania zadania, ajej przyczyng byta btedna interpretacja przepisow.

(dowad: akta kontroli str. 20 - 22)

W toku przeprowadzonych czynnosci ustalono:

Uchwatg nr X/42/07 Rady Gminy w Wadrozu Wielkim z dnia 26 wrze$nia 2007 r.
(z p6Zn. zm.), nadano statut Gminnemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w Wadrozu Wielkim.
Z przedmiotowego dokumentu wynikato, iz Osrodek zostat wyznaczony do realizacji
zadan gminy z zakresu wspierania rodziny, okreslonych w ustawie. Zarzadzeniem Nr 4/2014
z dnia 14 listopada 2014 r. Kierownik Os$rodka wprowadzit Regulamin organizacyjny
jednostki.

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programdéw wspierania rodziny. Uchwatg nr XXV11/151/21
Rady Gminy w Wadrozu Wielkim z dnia 29 marca 2021 r. przyjeto ,,Gminny program
wspierania rodziny na lata 2021 - 2023, dalej zwany ,,Programem?”. Jako gtéwny cel
okres$lono ,,(...) pomoc dla rodzin zamieszkujgcych na terenie Gminy Wadroze Wielkie
w stwarzaniu optymalnych warunkéw do wychowywania dzieci w S$rodowisku rodziny
biologicznej oraz wspieranie rodzin dysfunkcyjnych w prawidtowym wypetnianiu obowigzkéw
opiekunczo - wychowawczych. ” Adresatami dziatan ujetych w Programach byty rodziny
i dzieci zamieszkate na terenie Gminy, przezywajace trudnosci w sferze opiekunczo -
wychowawczej oraz rodziny, z ktérych dzieci umieszczone zostaty w pieczy zastepczej.

W  Swietle art. 10 wust. 1 ustawy, prace z rodzing organizuje gmina
lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190 cyt. ustawy.
Gmina realizowata cele Programu poprzez przydzielanie rodzinom przezywajacym trudnosci
w wypetnianiu swoich funkcji wsparcia udzielanego przez asystenta rodziny, pracownikéw
socjalnych Os$rodka, przyznawanie S$wiadczen pienieznych i niepienieznych z pomocy
spotecznej, diagnoze przyczyn kryzysu w rodzinach na terenie gminy, przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, wspétdziatanie z instytucjami, w tym m. in. z placowkami
oSwiatowymi, Policja, Gminnym Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie,podmiotem opieki zdrowotnej, Powiatowym Centrum Pomocy



Rodzinie w Jaworze, Sagdem Rejonowym w Jaworze oraz Gminng Komisjg Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych.

Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, o ktérych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 1 ustawy,
udzielane byto przez terapeute uzaleznien w Punkcie Konsultacyjnym dziatajacym przy
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Wadrozu Wielkim.
Ponadto pomoc pedagogiczng oraz w ramach organizacji grup wsparcia osoby tego
wymagajagce mogty otrzyma¢ w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Jaworze, dalej
zwanym ,,Centrum  Rodziny przezywajgce trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych mogty korzysta¢ z pomocy w wykazanym zakresie takze w placdwkach
oSwiatowych, do ktérych uczeszczaly dzieci. Poradnictwo prawne byto $Swiadczone
nieodptatnie w siedzibie Urzedu Gminy Wadroze Wielkie oraz w siedzibie Centrum.

W okresie od 1 listopada 2021 r. do 3 listopada 2022 r. nie wystgpita sytuacja
uzasadniajgca potrzebe udzielenia wsparcia w postaci ustug dla rodzin z dzieémi, w tym ustug
specjalistycznych. Z przyjetego od Kierownika Os$rodka o$wiadczenia wynika,
iz nie odnotowano zapotrzebowania na pomoc mediatora. Podkreslenia wymaga, iz osoby
zainteresowane tg formg pomocy mogty ja uzyska¢ w Sadzie Rejonowym w Jaworze

oraz Sadzie Okregowym w Legnicy.
{dowdd: akta kontroli str. 22 - 28)

Ustalono, iz w okresie objetym kontrola w Osrodku byt zatrudniony 1 asystent
rodziny. Zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, praca asystenta rodziny nie byla 1aczona
z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktérej praca
ta byta prowadzona. Asystent rodziny nie prowadzit takze postepowan z zakresu Swiadczen
realizowanych przez gmine.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w  wypetnianiu  funkcji  opiekuiczo -
wychowawczych, Kierownik O$rodka przydzielat asystenta rodziny w $wietle art. 11 ustawy.
Liczba rodzin, z ktorymi asystent prowadzit w tym samym czasie prace nie przekraczata
15 i realizowana byta w miejscu zamieszkania rodziny lub miejscu przez nig wskazanym.
Zarzadzeniem Nr 8/2018 z dnia 20 lipca 2018 r. (z p6zn. zm.) Kierownik OSrodka
wprowadzit ,,Procedury postepowania pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny
wprzypadku rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych  Procedury regulowaty m.in. kwestie dokumentacji, ktérg miat prowadzic¢
asystent rodziny.

Kontrola losowo wybranych akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:



W przypadku, gdy Osrodek powzigt informacje o rodzime przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, pracownik socjalny
przeprowadzat rodzinny wywiad Srodowiskowy na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jedn.: Dz. U. z 2021 r. poz.
2268 ze zm.). Nastepnie po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktérej wynikata
koniecznos$¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny sporzadzat wniosek
0 powyzsza forme wsparcia, przekazujac go do Kierownika Osrodka.

Kierownik Osrodka po otrzymaniu wniosku pracownika socjalnego, przydzielat
rodzinie asystenta rodziny.

Dla kazdej z rodzin opracowany byt plan pracy z rodzing. We wszystkich przypadkach
stworzone przez asystenta rodziny plany spetniaty ustawowy wymodg w zakresie
okreslonym w art. 15 ust. 1 pkt 1. Analiza tresci plandw pracy z rodzing wykazata,
iz nie zawieraty one przewidywanych efektow pracy z rodzing, co stanowi
nieprawidtowos$¢. Ponadto okre$lany w planach zakres dziataii  odnosit
sie do planowanych czynnosci asystenta rodziny, natomiast jednostkowo wskazywat
na dziatanie rodziny. Majac na uwadze udzielone w tym zakresie przez asystenta
rodziny wyjasnienia oraz konieczno$¢ aktywnego udziatu rodziny w rozwigzywaniu
trudnosci zyciowych (art. 8 ust. 3 ustawy), wskazane jest czytelne dokumentowanie
tego faktu poprzez jednoznaczne wyszczegOlnianie w planie pracy zakresu dziatan,
ktore ma zrealizowac rodzina. Przedmiotowe dokumenty zawieraty 1. miesieczne
terminy ich realizacji.

Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasobow wiasnych oraz Zzrédet wsparcia zewnetrznego.

W skontrolowanych aktach rodzin wspieranych przez asystenta znajdowata
sie takze prowadzona przez niego dokumentacja, w tym: , Arkusz diagnozy/oceny
sytuacji rodziny”, ,,Karty pracy asystenta rodziny” oraz notatki stuzbowe.
Plany pracy z rodzing poddawano modyfikacjom w zaleznosci od zaistnienia
okolicznosci, ktore powodowaty zasadno$é takich dziatan.
Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy
w szczegblnosci dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej
niz co po6t roku i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktérym mowa
w art. 17 ust. 1 ustawy. Asystent rodziny sporzgdzat okresowe oceny sytuacji rodziny
przekazujac je Kierownikowi Osrodka. Zasadnym jest, aby kazdorazowo

przedmiotowe dokumenty byly podpisywane takze przez Kierownika, co stanowic



bedzie potwierdzenie ich skutecznego przekazania. Ponadto przestrzegano terminu
sporzadzenia okresowej oceny sytuacji rodziny, a z treSci dokumentéw jasno wynikato
czy dalsza praca z rodzingjest zasadna. - - N
W  okresie podlegajagcym kontroli pracg asystenta rodziny zostalo wspartych
6 rodzin. W 1 przypadku praca zostata zakonczona, z powodu zrealizowania dziatan
okre$lonych planem pracy i przezwyciezeniem przez rodzineg trudnej sytuacji zyciowej.
{dowdd: akta kontroli str. 29 - 93)

Asystent udzielat cztonkom rodziny pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu
i utrzymywaniu pracy zarobkowej, sporzadzat na wniosek sadu opinie dotyczace sytuacji
rodziny, udzielat pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych
i wychowawczych wykazywanych przez rodziny z dzie¢mi.

W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. ¢ ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy
organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych
oraz finansowanie kosztdw zwigzanych z udzielaniem pomocy, o Kktérej mowa
w art. 29 ust. 2 ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajace. Z oswiadczenia Kierownika
Osrodka wynika, iz tworzono warunki do petnienia funkcji i dziatania rodzin wspierajacych.
Zauwazy¢ nalezy, iz zasadnym jest dokumentowanie tego faktu oraz wykorzystywanie
szerszych kanatéw informacyjnych, w tym Biuletynu Informacji Publicznej na stronie
podmiotowej OS$rodka, umozliwiajagcych zapoznanie sie¢ z takg mozliwoscig przez
potencjalnych kandydatéw mogacych petni¢ te funkcje. Wskazane jest, aby dziatanie
informacyjne miato charakter powtarzalny, cykliczny. W okresie objetym kontrolg
nie funkcjonowaty tego typu rodziny, a takze nie byto zgtoszen od os6b chcacych podjgé
sie rzeczonego zadania.

Na terenie gminy nie prowadzono placdwki wsparcia dziennego pomimo, iz stanowi
to obligatoryjne zadanie wiasne rzeczonej jednostki samorzadu terytorialnego.
W Swietle stwierdzonego faktu przedmiotowa kwestia zostanie skierowana do Wajta Gminy
Wadroze Wielkie.

Gmina wspotfinansowata pobyt dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku
do facznej liczby 16 dzieci. Zgodnie z art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, wydatki ponoszone byty
odpowiednio w wysokosci:

e 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
e 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

e 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.



Przyczynami stanowigcymi najczestszg przestanke do umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej byta postepujgca niewydolno$¢ opiekunczo - wychowawcza ich naturalnych
—rodzin. Jako istotny czynnik utrudniajgcy lub-uniemozliwiajgcy podjecie wspdtdziatania
z rodzinami na rzecz powrotu do nich dzieci byt brak zgody rodzicow na wspotprace, brak
aktywnego dziatania rodzin w zakresie okreSlonym w planie pracy opracowanym
i realizowanym przez asystenta rodziny we wspotpracy z rodzing, zaawansowane uzaleznienia
od $rodkéw psychoaktywnych oraz migrujacy charakter funkcjonowania. Majac jednak
na uwadze zmieniajgcg sie sytuacje osobistg rodzin, w tym przemijalnos¢ kryzysow
oraz dobro i prawo dziecka do wychowania w rodzinie, nalezy ponawia¢ proby
zaktywizowania rodzicow w podjeciu wspotpracy z asystentem rodziny.

Kierownik O$rodka przygotowat roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny, ktére zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy, do dnia 31 marca kazdego roku
wojt skiada radzie gminy oraz przedstawia potrzeby zwigzane z ich realizacja.
Analiza  przedtozonej przez kontrolowana jednostke dokumentacji  wykazata,
iz z informacji mieszczacych sie w zakresie rzeczonego sprawozdania wynikata konieczno$¢
wspierania rodzin pracg asystenta rodziny z jednoczesnym stwierdzeniem wystepowania
na terenie gminy ryzyka postepujacej niewydolnosci opiekuinczo - wychowawczej rodzin
biologicznych, co skutkowaé moze koniecznoscia umieszczenia kolejnych dzieci
w podmiotach pieczy zastepczej. Przedmiotowy dokument zostat przekazany do siedziby
rady gminy w dniu 16 marca 2022 r.

@dowod: akta kontroli str. 22, 92 - 99)

Kontrole kwalifikacji zawodowych asystenta rodziny przeprowadzono na podstawie
analizy akt osobowych, z ktérych wynikato, iz posiadat on kwalifikacje zgodne z ustawa,
a zatrudnienie odbywato sie na podstawie umowy cywilnoprawnej.

W okresie kontrolnym Gmina tworzyta mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
zawodowych przez asystenta rodziny, a w 2022 r. asystent wzigt udzial w szkoleniach
pn. ,,Praca z dzieckiem trudnym oraz rodzing wielopokoleniowg™ oraz ,, Wypalenie
zawodowe

Stosujac art. 177 ustawy, OS$rodek realizowat rzagdowe programy z zakresu wspierania
rodziny.

(dowéd: 22, 100 - 101)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwykiym w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Wadrozu Wielkim stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc
wymagajacg wydania zalecenia pokontrolnego:

1. W planach pracy z rodzing nie zawierano przewidywanych efektow pracy.



Wobec powyzszego wydaje sie zalecenie pokontrolne:
1...W planie pracy z rodzing, zawiera¢ przewidywane efekty pracy.........cocvvvinis vvrveenene
Podstawa prawna: art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 447 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: na biezgco.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego
zalecen pokontrolnych, sktada sie na zasadach okreSlonych w art. 197d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 z pdzn. zm.).

Prosze w terminie do dnia 30 grudnia 2022 roku o powiadomienie Wojewody
Dolnoslaskiego o sposobie realizacji zalecenia oraz uwag i wnioskéw przedstawionych

w niniejszym wystgpieniu pokontrolnym.

(cztonek zespotu inspektorow)

(cztonek zespotu inspektoréw)






