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Pani

Aldona Popardowska

Kierownik

Miejsko-Gminnego  OS$rodka Pomocy
Spotecznej

w Lubawce

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 12-14 pazdziernika 2022 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.),
zwanej dalej ,ustawa” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285) zespo6t kontrolerow: Agnieszka
Kukuryka-Szymus - inspektor wojewdédzki, przewodniczacy zespotu, Helena Stawska - starszy
inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowg w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Lubawce mieszczacym sie przy ul. Dworcowej 33,
58-420 Lubawka, =z zakresu realizacji zadah wynikajacych z ustawy, w szczegdlnosci
zgodnoS$ci zatrudnienia pracownikéw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez
zapisow art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy,
obejmujaca okres od dnia 1 stycznia 2021 r. do 12 pazdziernika 2022 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego planem kontroli na Il pétrocze 2022 r.

Jednostkg od dnia 1.01.2020 r. kieruje Pani Aldona Popardowska, ktdra w okresie
od 1.07.2018 r. do 31.12.2019 r. na mocy Zarzadzenia Nr 123/2018 Burmistrza Miasta
Lubawka zajmowata stanowisko p.o. Kierownika MGOPS.

Pani Aldona Popardowska ponosi odpowiedzialno$é za realizowane zadania w okresie
objetym kontrola.

Podpisany przez Panig w dniu 21 listopada 2022 r. protok6t kontroli, do ktérego nie



wniesiono zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolno$laski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania Miejsko-
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lubawce w zakresie zgodnosci zatrudnienia
pracownikow jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy spotecznej oraz

realizacji zadan wynikajgcych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wtasne o charakterze obowigzkowym wynikajgce

z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4, 5, 10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20 ustawy, ktore dotycza:

opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych (pkt 1),

- sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- $wiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i $wiadczenia ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania, z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- sprawiania pogrzebu (pkt 15),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkahca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego (pkt 16a),

- sporzadzania sprawozdawczos$ci oraz przekazywania jej wtasciwemu wojewodzie w formie
dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia $rodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach o Swiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (pkt 20).



Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 6, 7, 8, 9 ustawynie byty realizowane, bowiem w okresie
objetym kontrolg nie wptynety wnioski w zakresie:

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku

zdarzenia losowego (pkt 6),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania S$wiadczen na podstawie przepiséw o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- optacania skiadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznos$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspoélnie niezamieszkujacymi

matka, ojcem lub rodzenstwem (pkt 9).

Gmina Lubawka nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach chronionych.
Ma wydtuzony termin najego realizacje do dnia 31.12.2022 r.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy do zadan wilasnych gminy o charakterze
obowiagzkowym nalezy m.in. prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych.
Brak mieszkania chronionego oznacza, iz ograniczone sg mozliwosci udzielania pomocy
zapewniajacej osobom przygotowanie do prowadzenia samodzielnego zycia w spoteczenstwie

lub/i mogacej zastapi¢ pobyt w placowce zapewniajgcej catodobowg opieke.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wtasne wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4, 5
ustawy, ktore dotycza:
- przyznawania i wyptacania zasitkow specjalnych celowych (pkt 1),
- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy (pkt 4),
- wspolpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa

zawodowego i o szkoleniach (pkt 5).

Nie realizuje natomiast zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy dotyczacego przyznawania
i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz

pomocy w naturze, gdyz jak wyjasnit Kierownik O$rodka nie wptynety wnioski o takg pomoc.



Gmina na swoim terenie nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy
spotecznej, ale zapewnia miejsca w os$rodku wsparcia (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy) -
w Dziennym Domu Pobytu Senior+, mieszczacym sie pod adresem Bukowka 50b, 58-420
Lubawka. Dom, przeznaczony jest dla 20 oso6b, ktére ukonczyty 60 lat isg nieaktywne
zawodowo. Jest osrodkiem wsparcia dziatajgcym w strukturach MGOPS w Lubawce. Nadz6r
nad nim sprawuje Kierownik MGOPS. Osrodek nie zatrudnia osoby
na stanowisku Kierownika Dziennego Domu Pobytu. Wedtug informacji Kierownika Os$rodka
kilkakrotnie ogtaszane byty nabory na stanowisko Kierownika DDP Senior+, ktdre nie zostaty
rozstrzygniete z uwagi na brak ofert na to stanowisko.

W zwigzku z powyzszym nie zostaty spetnione w tym zakresie standardy okreSlone
w Rozdziale IV.2. pkt 8 ,Przewidywanych minimalnych standardéw lokalowych i kadrowych
o$rodkow wsparcia SENIOR+” wprowadzonych Uchwatg Nr 191 Rady Ministréw w sprawie

ustanowienia programu wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021 - 2025.

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lubawce nie opracowywat i nie

realizowat projektow socjalnych (art. 17 ust. 2 pkt 3a ustawy).

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt

3, 4, 619 ustawy, ktore dotycza:

- organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych na pokrycie wydatkdw zwigzanych z kleskga
zywiotowg lub ekologiczng (pkt 4),

- realizacji zadan wynikajagcych z rzadowych programow pomocy spotecznej, majgcych
na celu ochrone poziomu zycia os6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- wyplacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Zadania z art. 18 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy nie byly realizowane, bowiem w okresie
objetym kontrolg nie wptynety wnioski o pomoc w zakresie:
- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),
- przyznawania iwyptacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia oraz

zapewnienia positku iniezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody



na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8).

Gmina nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury osrodkéw wsparcia dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy). Z wyjas$nien Kierownika Os$rodka
wynika, ze osoby wymagajgce wsparcia w tej formie uczeszczajg na zajecia organizowane
w Powiatowym Os$rodku Wsparcia - Srodowiskowym Domu Samopomocy w Kamiennej
Galrze mieszczacym sie przy ul. Kosciuszki 6.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubawce koordynuje realizacje
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

W Gminie Lubawka zadanie wskazane w art. 110 ust. 5 ustawy, dotyczace wytaczania
powddztwa 0 roszczenia alimentacyjne na rzecz mieszkancow Gminy, nie byto realizowane.
Jednak, jak poinformowat Kierownik Osrodka, MGOPS udostepniat wzory pism procesowych,
a informacji i pomocy w tym zakresie udzielali (w ramach pracy socjalnej) pracownicy socjalni
tut. Osrodka. Ponadto osoby/rodziny mogty rowniez korzysta¢c z pomocy radcy prawnego

w Punkcie Nieodptatnej Pomocy Prawnej dziatajgcym w siedzibie MGOPS w Lubawce.

W kontrolowanym okresie Os$rodek nie kierowal wnioskdw o ustalenie niezdolnosci
do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okre$lonych
odrebnymi przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy). Jednak, jak poinformowat Kierownik Osrodka
udostepniano druki i udzielano informacji nt. ustalenia niezdolnosci do pracy,
niepetnosprawnos$ci i stopnia niepetnosprawnos$ci przez organy okre$lone odrebnymi
przepisami - ZUS, KRUS, Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci.
Pracownicy $wiadczyli pomoc w wypetnianiu wnioskow, uzyskaniu zaswiadczen lekarskich
oraz w skompletowaniu dokumentacji niezbednej do ztozenia wniosku o ustalenie niezdolnosci

do pracy, niepetnosprawnos$ci i stopnia niepetnosprawnosci przez ww. instytucje.

Kierownik MGOPS w Lubawce skladat Radzie Miasta coroczne sprawozdania
z dziatalno$ci OSrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110 ust.

9 ustawy).

Kierownik MGOPS w Lubawce spetnia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy. Pracownicy socjalni zatrudnieni w OS$rodku

spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.



W trakcie kontroli akt osobowych ustalono, ze Pani Agnieszka Legutko od dnia
1.12.2020 r. na mocy Porozumienia w sprawie zmiany stanowiska pracy i zakresu zadan
i obowigzkéw zawartego w dniu 1 grudnia 2020 r. zajmuje, jednocze$nie dwa stanowiska
pracy, stanowisko pracownika socjalnego (do 24.07.2022 r.), starszego specjalisty pracy
socjalnej (od 25.07.2022 r.) i stanowisko Zastepcy Kierownika MGOPS w Lubawce. Ww. nie
legitymuje sie specjalizacjg z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Posiada 3 letni staz pracy
w pomocy spotecznej. Z wyjasnien Kierownika wynika, ze funkcje tg Pani Agnieszka Legutko
petni doraznie, co nie koliduje z 8 godzinnym wykonywaniem pracy pracownika socjalnego
zgodnie z zakresem zadan i obowigzkéw z dnia 5.05.2008 r. Dodatkowe zadania okreslone
w porozumieniu w § 1 pozwalajg na koordynacje Os$rodkiem i sg wykonywane przez Panig
Agnieszke Legutko sporadycznie w czasie nieobecnosci Kierownika.

Nie mniej jednak, nalezy zwro6ci¢ uwage, ze niniejsza praktyka nie jest zgodna z art.
121 ust. 3a ustawy, zgodnie z ktdrym pracownikowi socjalnemu zatrudnionemu w petnym
wymiarze czasu pracy w samorzadowych jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej,
do ktérego  podstawowych obowigzkéw nalezy $wiadczenie pracy socjalnej lub
przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw Srodowiskowych poza siedzibg jednostki, przystuguje
wyptacany co miesigc dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 400 zt. W przypadku
zatrudnienia w mniejszym wymiarze czasu pracy dodatek przystuguje w wysokosci
proporcjonalnej do czasu pracy.

W Swietle wyzej przywotanego art. 121 ust. 3a ustawy stwierdzi¢ nalezy, ze prawo
do dodatku przystuguje jedynie pracownikowi socjalnemu posiadajgcemu kwalifikacje
okreslone w ustawie, zatrudnionemu na stanowisku pracownika socjalnego, starszego
pracownika socjalnego, specjalisty pracy socjalnej, starszego specjalisty pracy socjalnej,
gtdwnego specjalisty, a nie osobie zatrudnionej na stanowisku Zastepcy Kierownika. taczenie
obu stanowisk moze, w przysztosci rzutowac na sposdb, jakos$¢ i efektywnos$¢ wykonywanej
pracy oraz moze budzi¢ watpliwosci co do przejrzystego  sposobu realizacji zadan
przypisanych do stanowisk pracy. Za takim stanowiskiem przemawia tre$¢ art. 30 ust. 1 ustawy
z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 530).
Zgodnie z przywotang normg prawa pracownik  samorzadowy zatrudniony
na stanowisku urzedniczym, w tym Kkierowniczym stanowisku urzedniczym, nie moze
wykonywacé zaje¢ pozostajagcych w sprzecznosci lub zwigzanych z zajeciami, ktére wykonuje
w ramach obowiazkdéw stuzbowych, wywotujgcych uzasadnione podejrzenie o stronniczo$¢ lub

interesowno$¢ oraz zaje¢ sprzecznych z obowigzkami wynikajgcymi z ustawy.



Po drugie powierzenie stanowiska Zastepcy Kierownika Os$rodka osobie
nieposiadajacej specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej nie jest dziataniem
prawidtowym. Zajmujgca to stanowisko osoba ma zastepowa¢ Kierownika Osrodka w czasie
jego nieobecnosci, jest wiec osobg kierujaca jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej
w rozumieniu art. 122 ust. 1 ustawy, zatem powinna posiada¢ co najmniej 3-letni staz pracy

W pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 400 zt miesiecznie
(250 zt do 29.05.2021 r.) wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy o0 pomocy spotecznej
otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni zatrudnieni w MGOPS. Dodatek ten nie byt

wliczany do wynagrodzenia zasadniczego pracownikow socjalnych.

W sprawdzonych aktach osobowych pracownikéw socjalnych, Swiadczacych prace
socjalng w S$rodowisku, znajdowaly sie stosowne dokumenty potwierdzajgce przyznanie

dodatku oraz przyjete i podpisane zakresy zadan i obowigzkéw pracownika socjalnego.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje Gmine Lubawka zamieszkalg przez
10 355 mieszkancow, w tym 142 rodziny i osoby samotnie gospodarujgce objete pracg socjalng
(stan na dzien 31.12.2021 r.) i 10 240 mieszkancow (stan na 12.10.2022 r.), w tym 146 rodzin
i 0s6b samotnie gospodarujagcych objetych pracg socjalng (stan na dzien 12.10.2022 r.).
W Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lubawce na dzien kontroli
zatrudnionych byto 4 pracownikéw socjalnych $wiadczgcych prace w Srodowisku (4 etaty).

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy os$rodek pomocy spotecznej (...) powinien
zatrudnia¢ pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy, w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000 mieszkancow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych. OS$rodek pomocy spotecznej (...)
zatrudnia w pethym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikdw socjalnych.

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lubawce na dzieh kontroli spetnia
wskaznik, o ktdrym mowa w art. 110 ust. 11 ustawy w stosunku do liczby rodzin i oséb

samotnie gospodarujacych objetych praca socjalna.

N



W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci:

1. Powierzenie stanowiska Zastepcy Kierownika Os$rodka osobie zatrudnionej w petnym
wymiarze czasu pracy na stanowisku starszego specjalisty, nie majgcej specjalizacji
z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

2. Brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych.

3. Brak zatrudnienia osoby na stanowisku Kierownika Dziennego Domu Pobytu Senior+.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce zalecenia
pokontrolne:

1. Uregulowaé¢ kwestie zatrudnienia osoby na stanowisku Zastepcy Kierownika Osrodka.
Na stanowisku tym zatrudniaC osoby posiadajgce specjalizacje z zakresu organizacji
pomocy spotecznej.

Podstawa prawna: art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2021 poz. 2286 ze zm.)
Termin realizacji: 31.05.2023 r.

2. Kontynuowa¢ dziatania podejmowane przez Gmine w celu realizacji zadania witasnego
gminy o charakterze obowigzkowym dotyczacego prowadzenia i zapewnienia miejsc
w mieszkaniach chronionych.

Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2021 poz. 2286 ze zm.)
Termin realizacji: 31.12.2022 r.

3. Uregulowa¢ kwestie zatrudnienia na stanowisku Kierownika Dziennego Domu Pobytu
Senior+.

Podstawa prawna: cze$¢ 1V.2. pkt 8 Programu wieloletniego ,,Senior +” na lata 2021- 2025
ustanowionego Uchwatg Nr 191 Rady Ministrow z dnia 21 grudnia 2020 r. (M.P. z 2021 r.,
poz. 10) oraz art. 122 ust. 1 w zwigzku z art. 6 pkt 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: do 31.05.2023 r.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Kierownika



Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoS$lagskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Burmistrz Miasta Lubawka
2.ala
KIERC ZIAL U
Kontroli i h jpolecznej






