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Pani

Monika Miedzyrzecka

Dyrektor

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Miekini

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 17-18 listopada 2022 r. na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki

---------------- Spotecznej—Dolnoslgskiego-Urzedu -Wojewodzkiego—we-Wroctawiu Edyta Kaminska—=----------

inspektor wojewddzki, przewodniczaca zespotu, Tomasz Borecki - starszy inspektor
wojewddzki oraz Aleksandra Ogrodnik - inspektor wojewddzki, przeprowadzili kontrole
kompleksowg w trybie zwyklym w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Miekini przy
ul. Kosciuszki 18a, zwanym w dalszej czeSci niniejszego wystgpienia ,,O$rodkiem” lub

»,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodnosci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami pracownikéw Os$rodka realizujacych
zadania wynikajace z ustawy w okresie od 1 listopada 2021 r. do 17 listopada 2022 r. Kontrole
przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 24 czerwca 2021 r. przez Wojewode
Dolnoslaskiego Planem Kontroli na Il potrocze 2022 r. W okresie objetym kontrolg, funkcje
Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Miekini peinita Pani Monika

Miedzyrzecka, odpowiedzialna za realizacje zadan w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalnosci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywna,

ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.



Kontrola zostata odnotowana w zeszycie kontroli-pod numerem 1;--Postepowanie
kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych, zadan,
A - NN aktow prawa_miejscowego, dokumentacji:~ziakt-osobowych, potwierdzajgcej-kwahfikacje®™-J i

zawodowe pracownikow, a takze pisemnych oswiadczen ztozonych przez Dyrektora GOPS.
W toku przeprowadzonych czynnosci ustalono:

Osrodek funkcjonowat w oparciu o Regulamin Organizacyjny Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Miekini wprowadzony Zarzgdzeniem Nr GOPS.021.13.2022 Dyrektora
GOPS z dnia 1 kwietnia 2022 r. W § 28 wyszczegdlniono zadania asystenta rodziny. Osrodek
posiadat statut przyjety Uchwatg Nr XXX1X/476/22 Rady Gminy Miekinia z dnia 28 lutego
2022 r. Wskazano w nim, ze GOPS realizuje zadania wynikajgce m.in. z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej.

(idowdd: akta kontroli str. 31)

W Swietle art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych program6éw wspierania rodziny. Uchwatg
Nr XXV1/314/20 Rady Gminy Miekinia z dnia 30 grudnia 2020 r. przyjeto ,,Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2021 - 2023”. Jako cel gtdbwny powyzszego Programu wskazano

.................. Zapewnienie dzieciom irodzinom z terenu Gminy Miekinia kompleksowej opieki oraz wsparcia.
Okreslono'w nim”takze m.in.:" cele- $zCzegbtdwe,““dziatania.“przypisane dla’kazdej instytucji*
bedacej realizatorem/partnerem Programu, planowane efekty realizacji gminnego programu

wspierania rodzin w Gminie Migkinia oraz zrodfa finansowania.

(dowdd: akta kontroli str. 35-53)

Zgodnie ze ztozonym os$wiadczeniem Dyrektora, w okresie objetym kontrolg, Gmina
Miekinia nie $wiadczyta wsparcia rodzinom przezywajagcym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych w formie specjalistycznych ustug opiekunczych, ze wzgledu

na brak zapotrzebowania na takg forme pomocy.

W mysl art. 10 ust. 3 pkt 2 ustawy, zapewniono rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych pomoc w postaci mediacji. W GOPS
zapewniat jg pracownik z uprawnieniami. Ponadto mieszkaicy Gminy Migkinia mieli
mozliwo$é korzystania z tej formy wsparcia w Sadzie Rejonowym w Srodzie Slaskiej

lub Sadzie Okregowym we Wroctawiu.

Na terenie Gminy dziatat Gminny Punkt Konsultacyjny, w ktérym dyzury petnit

terapeuta uzaleznien (poniedziatki) oraz psycholog (wtorki, czwartki). Ponadto psycholog



petnit dyzury w Swietlicach wiejskich oraz odbywat wizyty domowe. Mieszkaricy Gminy
korzystali takze z pomocy w Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Srodzie Slaskiej oraz

korzystali ze wsparciapsychologéw i pedagogdw szkolnych i przedszkolnych.

Gmina zapewniata takze pomoc radcy prawnego, ktéry byt zatrudniony przez GOPS
i petnit dyzury w Gminnym Punkcie Konsultacyjnym we wtorki w godzinach 8:00 - 12:00 oraz
w $rody w godzinach 13:00 - 17:00. Mieszkancy Gminy Miegkinia byli kierowani réwniez

do fundacji i stowarzyszen wspierajagcych osoby z réznymi problemami.

Dyrektor Os$rodka o$wiadczyt, iz od wrzeSnia do grudnia 2021 r. w OS$rodku
realizowano projekt socjalny ,,Grupa wsparcia dla mtodych matek”. Uczestniczyty w nim
kobiety z dzieémi. Natomiast w 2022 r. realizowano projekt socjalny ,,Mozemy”, w ramach
ktérego funkcjonowata grupa wsparcia dla kobiet borykajacych sie z r6znymi problemami.
Spotkania grupy odbywaty sie od maja do listopada 2022 r., co dwa tygodnie.

(dowdd: akta kontroli str. 23-31)

W Swietle art. 10 ust. 1ustawy, prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu
gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190 ustawy. Gmina realizowata cele
Programu Wspierania Rodziny, m.in. poprzez przydzielanie asystenta rodziny rodzinom
przezywajgcym trudno$ci w wypetnianiu swoich funkcji, co byto zgodne z art. 11 ustawy oraz
wspotprace z pracownikami ‘soc¢jalnymi OsrodkaTTJStalon6,~ze w okresie objetym kontrolg
w GOPS zatrudnionych byto trzech asystentéw rodziny na umowe zlecenie orazjeden, na petny
etat, dtugotrwale nieobecny z uzasadnionego powodu. Zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, ich praca
nie byta tgczona z petnieniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktorej
praca ta byta wykonywana. Asystenci rodziny nie prowadzili takze postepowan z zakresu
Swiadczen realizowanych przez gmine. Liczba rodzin, z ktérymi asystent prowadzit w tym
samym czasie prace nie przekraczata 15 i realizowana byta w miejscu zamieszkania rodziny
lub miejscu przez nig wskazanym. Na dzien kontroli jedna rodzina objeta byta wsparciem
asystenta rodziny. Ponadto, w okresie objetym kontrolg z 3 rodzinami zakonczono prace
z powodu: zrealizowania planu pracy (2 rodziny) i zmiany miejsca zamieszkania rodziny poza
teren gminy (1 rodzina).

(idowod: akta kontroli str. 31, 67)

Dnia 1 lipca 2020 r. Kierownik (aktualnie Dyrektor) GOPS w Miekini wydat
Zarzadzenie nr GOPS.021.12.2020 w sprawie okre$lania procedur sposobu wspotdziatania
i wspierania rodzin przez asystenta rodziny. Przedmiotowy dokument okreslat ,,odbiorcow

ustugi”, ,,zakres zadan asystenta rodziny”, ,,sposob realizacji ustugi”, ,,metody pracy” oraz



-¢¢agmsssui-r,,wspotprace z instytucjami”. Procedury pracy asystenta rodziny w powyzszym Zarzadzeniu - - :
byty szczeg6towo opisane. Dokument zawierat 38 zatgcznikdw, ktére w duzej czesci stanowity
wzory dokumentéw, sporzadzanych przez asystentaj:odziny=— ———ee-

(dowdd: akta kontroli str. 63-66)

Kontrola akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:
- w przypadku, gdy Osrodek powzigt informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuiczo - wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat
rodzinny wywiad $rodowiskowy na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (tekstjedn.: Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.). Nastepnie po dokonaniu
analizy sytuacji rodziny, z ktérej wynikata konieczno$¢ przydzielenia asystenta rodziny,
pracownik socjalny sporzadzat wniosek o powyzszag forme wsparcia, przekazujac
go Dyrektorowi GOPS;
- wniosek pracownika socjalnego o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny formutowany byt,
poza w/w wywiadem, na oddzielnym druku;
- kazdorazowo rodziny pisemnie wyrazaty zgode na wspotprace z asystentem rodziny;
- wspieranie rodziny byto prowadzone zajej zgoda i aktywnym udziatem;
- po przydzieleniu rodzinie asystenta rodziny przez Dyrektora, GOPS w Miekini zawiadamiat
o tym fakcie Sad Rejonowy w Srodzie Slaskiej i zwracat sie jednoczesnie z prosbg o inform acje,
czy w rodzinie prowadzona jest praca kuratora; — L e
- o fakcie objecia rodziny wsparciem asystenta informowano takze szkoty lub przedszkola, do
ktorych uczeszczaty dzieci z tych rodzin w celu nawigzania wspOtpracy z w/w instytucjami
przez asystentarodziny;
- zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy, dla kazdej rodziny powinien by¢ opracowany plan pracy
z rodzing obejmujacy zakres realizowanych dziatan majacych na celu przezwyciezenie
trudnych sytuacji zyciowych, zawierajacy terminy ich realizacji oraz przewidywane efekty.
Analiza plandw pracy wykazata, ze zawieraty one powyzsze elementy;
- zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosci
dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p64 roku i przekazywanie
jej podmiotowi, o ktéorym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy, tj. kierownikowi o$rodka pomocy
spotecznej. Wymdg ten zostat zrealizowany. We wszystkich przypadkach przestrzegano
réwniez 6 miesiecznego terminu jej sporzadzania;
- przedmiotowe dokumenty byty kazdorazowo pieczetowane i podpisywane przez asystenta

rodziny oraz Dyrektora GOPS;



- zadna z rodzin, z ktdrg asystent wspotpracowat w okresie objetym kontrolg,“nie zostata
zobowigzana do wspotpracy z nim przez sad;

. .-rod2inyr zktérymi:asystentzakonczytuWsSpotprace i gdzie byto to mozliwe, byty monitorowane
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 6 ustawy.;

- w teczkach rodzin, poza dokumentami ustawowo wymaganymi i dotyczgcymi pracy asystenta
z rodzing (tj. planami pracy oraz okresowymi ocenami sytuacji rodziny) znajdowaty sie takze
inne, ktére okreslone zostaty w Zarzadzeniu nr GOPS.021.12.2020 Kierownika GOPS z dnia
1lipca 2020 .

(idowdd: akta kontroli str. 32, 67-136)

W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. c ustawy, do zadan wtasnych gminy nalezy
organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych oraz
finansowanie kosztdw zwiazanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust. 2
ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajgce. Dyrektor poinformowat, ze w okresie objetym
kontrola, rodziny wspdipracujgce z asystentem rodziny oraz pracownikami socjalnymi
nie wyrazaly zainteresowania pomocg rodzin wspierajgcych. Pomimo tego, podejmowano
dziatania majace na celu ich pozyskanie m.in. poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
oraz na tablicy ogtoszen Os$rodka informacji o mozliwosci petnienia funkcji rodziny
wspierajgcej.- Przygotowano -oraz rozdystrybuowano -ulotki zawierajgce informacje
w przedmiotowym zakresie i przeprowadzono szkolenie dla sottyséw na ten temat. Niektdre
rodziny potrzebujace wsparcia uzyskiwaty je od rodzin zaprzyjaznionych, ktére nie chciaty
formalnie regulowa¢ swojego zaangazowania. Wojt Gminy Miekinia upowaznit Dyrektora

GOPS do zawierania uméw z rodzinami wspierajgcymi.

(dowod: akta kontrolistr. 139)

Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, gmina ma obowigzek prowadzi¢ placéwke
wsparcia dziennego. Dyrektor GOPS o$wiadczyt, ze Gmina Miekinia nie prowadzita placowki
wsparcia dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
nie zlecita réwniez realizacji tego zadania na podstawie art. 190 ustawy. Organ kontroli
powiadomi odrebnym pismem Wodjta Gminy Miekinia o braku realizacji zadania wtasnego

w zakresie prowadzenia placowek wsparcia dziennego i zapewnienia w nich miejsc dla dzieci.

(dowod: akta kontroli str. 140)

W mysl art. 179 ust. 1 ustawy, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku, wajt sktada
radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny

oraz przedstawia potrzeby w tym zakresie. W toku czynnosci kontrolnych ustalono,



iz przedmiotowe sprawozdanie za rok 2021, wraz z w/w potrzebami, zostato ztozone Radzie™ -+ -- -

Gminy Miegkiniaw okreSlonym w ustawie terminie.

Gmina realizowata zadanie wilasne w postaci wspotfinansowania pobytu dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku do 5 dzieci. Zgodnie z art. 191 ust. 9 i 10
ustawy, wydatki ponoszone byty odpowiednio w wysokosci:

- 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
- 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dzieckaw pieczy zastepczej.

Zgodnie z dokumentacjg przedstawiong przez Dyrektora Osrodka w trakcie kontroli
ustalono, ze na terenie Gminy Miekinia 5 rodzin (z uzasadnionych powoddéw) nie zostato

objetych pomocg asystenta, pomimo faktu umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej.

(idowdd: akta kontroli str. 142-149)

Analiza akt osobowych wykazata, ze wszyscy asystenci posiadali kwalifikacje zgodne

z art. 12 ust. 1ustawy.

Zgodnie z art. 176 pkt 2 i pkt 4 lit. b ustawy gmina tworzyta mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji zawodowych przez asystentéw rodziny oraz byta gotowa je finansowac. Dyrektor
Os$rodka os$wiadczyt,—ze -w okresie objetym kontrolg, asystentom rodziny-kilkukrotnie
proponowano udziat w szkoleniach z zakresu pracy z rodzing, ale z uwagi na ich obowigzki
zawodowe (poza GOPS w Migkini) nie skorzystali z ofert. Przedstawiono takze oSwiadczenia
asystentow rodziny potwierdzajace, ze powodem odmowy udzialu w szkoleniach
podnoszacych ich kwalifikacje zawodowe byt brak czasu spowodowany innymi obowigzkami
stuzbowymi, poza tymi realizowanymi w GOPS. Wskazuje sie, aby asystenci rodziny
(bez wzgledu na rodzaj umowy, na podstawie ktérej sg zatrudnieni w Osrodku) brali udziat

w szkoleniach, poniewaz zostali do tego zobowigzani na podstawie art. 12 ust 2 ustawy.

(dowdd: akta kontroli str. 33, 149-150)

Stosujgc art. 177 ustawy, w okresie objetym kontrolg, Osrodek realizowat rzadowe
programy z zakresu wspierania rodziny ni.in.: ,Karta Duzej Rodziny”, ,,Rodzina 500+”,

»Za zyciem”. Positek w szkole i w domu”.

(dowdd: akta kontroli str. 140)



W toku postepowania kontrolnego przeprowadzonego w Gminnym Os$rodku Pomocy

Spotecznej w Miekini nie stwierdzono nieprawidtowosci w ocenianych obszarach.

Pouczenie:
Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym niezawierajgcego zalecen pokontrolnych,
sklada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 447 z p6zn. zm.).

Prosze w terminie do 27 stycznia 2023 r. o powiadomienie Wojewody Dolnoslaskiego

0 sposobie realizacji uwag i wnioskéw zawartych w niniejszym wystgpieniu pokontrolnym.
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