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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 28 - 29 grudnia 2022 r.,, na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r.
poz. 447 z po6zn. zm.), dalej zwanej ,ustawg”, kontrolerzy Piotr Szafarowicz gtéwny
specjalista i Jacek Sujka inspektor wojewddzki z Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Dolnoslaskiego  Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przeprowadzili  kontrole
kompleksowg w trybie zwyktym w Gminnym OsSrodku Pomocy Spotecznej w Cieszkowie,
zwanym dalej ,,O$rodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodno$¢ zatrudniania asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrole
przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r. przez Wojewode
Dolnoslaskiego Planem Kontroli na Il pétrocze 2022 r.

W okresie objetym kontrola, tj. od dnia 1 grudnia 2021 r. do dnia 28 grudnia 2022 r.,
funkcje Dyrektora Osrodka petnita Pani Alicja Bfaszczynska - odpowiedzialna za realizacje
zadan w ocenianych obszarach. W wyniku przeprowadzonej kontroli wydaje sie ocene
pozytywng z nieprawidtowosciami, ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.
Mozliwg przyczyng wystapienia nieprawidtowosci byto niewtasciwe stosowanie przepiséw
ustawy. Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli O$rodka pod numerem 16.

Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie przedtozonej dokumentacji
dotyczacej organizacji systemu pracy z rodzing, aktow prawa miejscowego, dokumentacji
z akt osobowych potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe i zatrudnienie asystenta rodziny

oraz wyjasnien ztozonych przez dyrektora Osrodka.



Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej w Cieszkowie jest jednostkg organizacyjng
i budzetowag gminy Cieszkéw. Obowigzek realizacji przez Osrodek zadan z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wynika z tresci § 3 pkt 6 zatgcznika nr 1
do uchwaty Rady Gminy Cieszkéw nr XV1/85/2016 z dnia 31 marca 2016 r. w sprawie
przyjecia Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Cieszkowie.

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
lrealizacja 3 - letniego gminnego programu wspierania rodziny. Majac na uwadze powyzszy
obowigzek, w okresie objetym kontrola, w Gminie Cieszkéw obowigzywata uchwata
NrXV1/132/20 Rady Gminy Cieszkéw z dnia 14 stycznia 2020 r. w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej na lata 2020 - 2022. Nazwa
programu byta niezgodna z zapisem art. 176 pkt 1 ustawy, gdyz zawierata cze$é dotyczaca
»pieczy zastepczej” nalezaca do kompetencji samorzadu powiatowego. Zwrdcono uwage
na konieczno$¢ zastosowania poprawnego nazewnictwa w programie, ktéry bedzie uchwalany
na kolejne trzy lata. Obowigzujacy, w okresie objetym kontrolg, Program sktadat sie z oSmiu
czeSci: Wprowadzenie, Diagnoza spoteczna, Zasoby Gminy, Zadania Programu, Odbiorcy
Programu, Realizatorzy Programu, Zrdédta finansowania oraz Monitoring i ewaluacja.
W czesci dotyczacej diagnozy spotecznej, w oparciu o dane z lat 2018 - 2019, zwrdcono
uwage na nieznaczny wzrost liczy rodzin (z 11 do 13), ktérym udzielono pomocy finansowej
lub w naturze z powodu bezradnosci w sprawach opiekuinczo - wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa domowego. Wskazany powdéd udzielania wsparcia byt czwartym
w kolejnosci po bezrobociu, niepetnosprawnosci i ubdstwie. W diagnozowanym okresie
asystent rodziny wspoétpracowat z 11 rodzinami w 2018 r. i 10 rodzinami w 2019 r.
W diagnozie podano réwniez dane dotyczace liczby wszczetych procedur ,,Niebieskie Karty”,
ktorych wzrost na przestrzeni dwoch lat byt znaczacy, z 13 w 2018 r. do 22 w 2019 .
Program zaktadat trzy gtéwne zadania do realizacji: dziatania profilaktyczne na rzecz rodziny,
udzielanie wsparcia i pomocy rodzinom przezywajgcym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych oraz zwiekszenie wspoOtpracy miedzy instytucjami
i podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny. Jako najwazniejsze dziatania w ramach
wyzej wymienionych zadan wskazano na udziat w kampaniach, programach, czy kursach
podnoszacych kompetencje rodzin, prace socjalng, udzielanie pomocy finansowej i wsparcie
asystenta rodziny. W ramach tworzenia gminnego systemu opieki nad dzieckiem, Program
nie zawierat jednak zadnych informacji na temat prowadzenia placéwek wsparcia dziennego

i zapewnienia w nich miejsc dla dzieci, co jest obowigzkiem gminy wynikajagcym z art. 176



pkt 3 lit. ¢ ustawy. Powyzsze nalezy uzupetni¢ w programie wspierania rodziny uchwalonym
na kolejne 3 lata (dowod: akta kontroli str. 15, 19 - 30).

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, za organizacje i prowadzenie pracy z rodzing
odpowiedzialna jest gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania.
Poniewaz Gmina Cieszkow liczy sobie tylko ok. 4800 mieszkancéw i wchodzi w skiad
powiatu milickiego, wszelkie instytucje i podmioty udzielajgce specjalistycznej pomocy,
w tym prawnej, zlokalizowane sg w Miliczu. W okresie objetym kontrolg rodziny
przezywajace trudnosSci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo - wychowawczych miaty
mozliwos¢ korzystania z pomocy i wsparcia psychologéw, pedagogéw i terapeutéw
w Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej, w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie oraz
w Centrum Profilaktyki i Terapii Psychiatrycznej ,,SALUS” w Miliczu. Pomocg w zakresie
poradnictwa dla os6b uzaleznionych lub/i doznajgcych przemocy domowej stuzyty réwniez
Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Gminny Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Cieszkowie. Pomoc prawna
udzielat dwa razy w tygodniu radca prawny w Urzedzie Gminy Cieszkéw, oraz po uprzednim
umoéwieniu wizyty, w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Miliczu. Gmina Cieszkow
nie zapewniata bezposrednio osobom potrzebujagcym terapii, mediacji i grup wsparcia.
Ewentualna pomoc w tym zakresie organizowana byta we wspotpracy z wyzej wymienionymi
instytucjami i podmiotami w Miliczu. W okresie od 1 grudnia 2021 r. do 28 grudnia 2022 r.
Gmina Cieszkow nie Swiadczyta ustug opiekunczych i specjalistycznych rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych ze wzgledu
na brak zgtoszen i wnioskdéw oraz zainteresowania rodzin tg formg pomocy {dowod: akta
kontroli str. 15 —186).

W okresie objetym kontrolg w O$rodku zatrudniony byt jeden asystent rodziny
w wymiarze Xi etatu, realizujacy swoje obowigzki w ramach zadaniowego systemu czasu
pracy. Praca asystenta nie byla tgczona z obowigzkami pracownika socjalnego na terenie
gminy Cieszkéw, jak rowniez asystent nie prowadzit postepowan administracyjnych
z zakresu Swiadczen realizowanych przez Gming, co zgodne jest z art. 17 ust. 2 -4 ustawy.
W okresie od dnia 1 grudnia 2021 r. do dnia kontroli wsparciem i pomocg asystenta objetych
byto 10 rodzin, wsréd ktérych najczesciej wystepujacymi problemami byta niewydolnos¢
w sprawach opiekunczych i wychowawczych, zte warunki bytowe, stan zdrowia oraz

naduzywanie alkoholu.



Na podstawie losowo wybranych akt zawierajgcych dokumentacje pracy asystenta
z rodzing, dokonano oceny prawidtowosci i zgodno$ci realizowanych zadan z wymogami
okre$lonymi w ustawie i stwierdzono, co nastepuje:
a) zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy, w kazdym badanym przypadku pracownik socjalny
Os$rodka sporzadzit wywiad S$rodowiskowy w rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych;
b) zgodnie z art. 11 ust. 2 i 3 ustawy, pracownik socjalny niezwtocznie po sporzadzeniu
nadruku wywiadu $rodowiskowego oceny sytuacji osoby lub rodziny wystepowat
do Dyrektora O$rodka z wnioskiem o przydzielenie rodzinie asystenta;
c) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy, dyrektor Osrodka niezwtocznie wyrazat pisemng zgode
na przydzielenie rodzinie asystenta;
d) zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy, osoby lub rodziny podpisywaly zgode na podjecie
wspoétpracy z asystentem rodziny;
e) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i ust. 3 ustawy, asystent dla kazdej rodziny opracowywat
i realizowat ,plan pracy z rodzing”. Przed sporzadzeniem planu asystent gromadzit
informacje o rodzinie, jej oczekiwaniach i potrzebach oraz o biezacej sytuacji bytowej,
zawodowej, itp. W planach zostaty okreslone zakresy realizowanych dziatan i przewidywane
efekty, natomiast terminy realizacji dziatan opisywano jako ,czas wspoétpracy”. Nalezy
zadbac o precyzyjne okres$lanie terminéw, w ktorych dane dziatanie winno by¢ podjete;
f) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, asystent winien dokonywac okresowej oceny sytuacji
rodziny nie rzadziej niz co 6 miesiecy i przekazywac jg do akceptacji kierownika osrodka.
We wszystkich badanych sprawach asystent, mimo ze terminowo, zamiast okresowej oceny
sytuacji rodziny, sporzadzat dokument pod nazwg ,,sprawozdanie okresowe z pracy asystenta
rodziny”. Powyzszy dokument winien byé zmodyfikowany, tak aby zawierat informacje
na temat stopnia realizacji zaplanowanych dziatan przez rodzine w okresie 6 miesiecy oraz
ocene zasadno$ci dalszej pracy z rodzing. Dyrektor Os$rodka potwierdzat podpisem
zapoznanie sie z ww. dokumentem;
g) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy, w przypadku zakonczenia pracy z rodzing asystent
monitoruje funkcjonowanie rodziny. Na dzien kontroli, w dwdéch przypadkach rodzin asysta
zostata zakonczona, jednak w przedtozonych aktach nie stwierdzono dokumentacji
potwierdzajgcej monitoring rodziny.

Asystent rodziny, w ramach dokumentowania swojej pracy, prowadzit ,,dziennik pracy
asystenta rodziny”, gdzie wypisywane byly przede wszystkim daty i rodzaj podjetych dziatan

wobec i na rzecz rodziny (dowdd: akta kontroli str. 16-17, 33-37).



Na podstawie art. 29 i art. 31 ustawy, rodzina przezywajgca trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych moze by¢ objeta pomocg rodziny wspierajacej, ktdra
przy wsplipracy asystenta rodziny, pomaga w opiece i wychowaniu dzieci lub prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Dyrektor Osrodka o$wiadczyt, ze w gminie Cieszkéw nie byto
nigdy zadnej rodziny wspierajacej, pomimo podejmowanych dziatan informacyjnych w tym
zakresie (dowdd: akta kontroli str. 17).

W zwigzku z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, dyrektor w Ankiecie z dziatalnosci Osrodka
w okresie objetym kontrolg oswiadczyt, ze na terenie gminy Cieszkéw nie funkcjonuje
placowka wsparcia dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny (...). O braku
realizacji przez Gmine Cieszkéw zadania wiasnego w zakresie prowadzenia placéwek
wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci, organ kontroli powiadomi
wojta odrebnym pismem (dowdd: akta kontroli str. 17).

Zgodnie z art. 176 pkt 5 i art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, gmina wiasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem ¢go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi wydatki na jego opieke i wychowanie w przypadku umieszczenia
w rodzinnej lub instytucjonalnej pieczy zastepczej. Na dzien kontroli 6 dzieci pochodzacych
z gminy Cieszk6w umieszczonych byto w rodzinnych formach pieczy zastepczej. Osrodek
na biezaco ponosit wydatki na opieke i wychowanie dzieci na podstawie not ksiegowych
przekazywanych przez Powiat Milicki (dowod: akta kontroli str. 17).

Art. 179 wust. 1 ustawy naklada na wojta obowigzek zlozenia radzie gminy
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb
zwigzanych z realizacja tych zadan, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku. W praktyce
kierownik jednostki organizacyjnej gminy realizujgcej zadania z zakresu wspierania i pracy
z rodzing jest odpowiedzialny za przygotowanie projektu dokumentu. Dyrektor Osrodka
przedtozyt do akt kontroli ,,Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
i pieczy zastepczej za rok 20217, ztozone w dniu 21 marca 2022 r. do Urzedu Gminy
Cieszkdw (dowdd: akta kontroli str. 18, 38 - 43).

W zakresie zgodnos$ci zatrudnienia asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi
ustawy nie stwierdzono nieprawidtowosci. Osoba zatrudniona od dnia 1 lipca 2014 r.
na stanowisku asystenta rodziny miata wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku
pedagogika, ztozyta rowniez oSwiadczenia o spetnianiu wymagan okreslonych w art. 12 ust. 1
pkt 2, 3 i 4 ustawy (dowod: akta kontroli str. 44 - 45).

W okresie objetym kontrolg asystent rodziny nie uczestniczyt w zadnych szkoleniach

ze wzgledu na brak ofert, ktére w jego ocenie, podnosityby jego kompetencje zawodowe.



W aktach osobowych stwierdzono jednak liczny udziat w szkoleniach dla asystentéw w latach
poprzednich. Gmina w przypadku wyjazdu na szkolenie finansuje koszty delegacji (dowod:
akta kontroli str. 31).

W ramach zadan zleconych gminie z zakresu administracji rzagdowej Osrodek w roku
2021 i 2022 realizowat nastepujgce programy rzgdowe dotyczace wspierania rodziny:
»Rodzina 500+”, ,Dobry Start”, ,,Karta Duzej Rodziny”, ,,Za zyciem” oraz ,,Positek w szkole
i wdomu” (dowod: akta kontroli str. 18).

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w tiybie zwyktym w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Cieszkowie stwierdzono, w badanym zakresie, nastepujace
nieprawidtowosci:

1) w planach pracy z rodzing nie okreslano terminu realizacji dziatan;
2) brak monitoringu rodzin po zakorczeniu asysty.

Wobec stwierdzonych powyzej nieprawidtowosci, wydaje sie zalecenia pokontrolne:
1) Okres$la¢ w planach pracy z rodzing terminy realizacji dziatan.

Podstawa prawna: art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: na biezaco.

2) Monitorowac i dokumentowac funkcjonowanie rodziny po zakonczeniu asysty.

Podstawa prawna: art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: na biezaco.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego sktada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d.
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2022 r. poz. 447 z p6zn. zm.). W terminie do dnia 28 lutego 2023 r. kierownik
jednostki podlegajacej kontroli winien powiadomi¢ Wojewode Dolnoslagskiego o sposobie
realizacji uwag, wnioskdw i zalecen przedstawionych w niniejszym wystgpieniu.



