WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia marca 2023 r.

ZP-KNPS.431.6.5.2023.ADZ

Pani

Ewa Brzegowska

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Trzebnicy

Wystagpienie pokontrolne

W dniach 23-26 stycznia 2023 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 iart. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekstjednolity Dz. U. z 2021 r., poz.
2268 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg” oraz 8 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2020 r. poz. 2285) zespoOt kontrolerow: Anita Denes-Ziemkiewicz - inspektor
wojewoOdzki, przewodniczacy zespotu, Helena Stawska - starszy inspektor wojewddzki,
kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowag w Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Trzebnicy zwanym dalej ,,OPS”, z zakresu realizacji zadan wynikajgcych z ustawy,
w szczegOlnosci  zgodno$ci  zatrudnienia pracownikéw jednostki z wymaganymi
kwalifikacjami, jak réwniez zapiséw art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1 i zadan
wynikajgcych z art. 110 ustawy, obejmujacg okres od dnia 1stycznia 2022 r. do dnia
23 stycznia 2023 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2022 r.
przez Wojewode Dolnoslgskiego planem kontroli na | p6trocze 2023 r.

W okresie objetym kontrolg jednostkg kierowata Pani Ewa Brzegowska
zatrudniona na stanowisku Dyrektora Os$rodka Pomocy Spotecznej w Trzebnicy
od 1.02.2022 r., natomiast do 31 stycznia 2022 r. obowigzki Dyrektora OPS w Trzebnicy
petnit Pan Waldemar Wysocki.

Pani Beata Brzegowska oraz Pan Waldemar Wysocki ponosza odpowiedzialno$¢

za realizowane zadania w okresie objetym kontrola.



Podpisany w dniu 21 lutego 2023 r. protok6t kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnoslgski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosSciami dziatania
Osrodka Pomocy Spotecznej w Trzebnicy w zakresie zgodnos$ci zatrudnienia pracownikow
jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg o pomocy spotecznej oraz realizacji zadan

wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wifasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19 20
ustawy, ktére dotycza:

- opracowywania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
(pkt 1),

- sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkdw okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i $wiadczenia ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania,
z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 11),

- prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych (pkt 12),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15).

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci zapobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu

z zaktadu karnego (pkt 16a),



- sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wilasciwemu wojewodzie
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania o$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia srodkéw
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreSlonych w przepisach

0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).

Ustalono, ze Dyrektor oraz petnigcy obowigzki Dyrektora OPS w Trzebnicy
na podstawie Zarzgadzen Burmistrza Gminy Trzebnica o Nr 0050.28.2022 z dnia 1 lutego
2022 r. oraz o Nr 0050.229.2021 z dnia 1 grudnia 2021 r. wydawali decyzje
administracyjne potwierdzajgce prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, o ktérych mowa
w art. 54 ustawy =z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2561 ze zm.).

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8 i 9 ustawy nie byly realizowane, bowiem, jak
wyjasnit Dyrektor w okresie objetym kontrolg nie informowano o potrzebach/nie ztozono
wnioskow o udzielenie pomocy w formie:

- przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania Swiadczen na podstawie przepisow o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad diugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie

niezamieszkujgcymi matkg, ojcem badz rodzenstwem (pkt 9).

Ustalono, ze Gmina prowadzi dwa mieszkania chronione - interwencyjne.
Niniejsze mieszkania zostaly wydzielone z mieszkaniowego zasobu Gminy Trzebnica

w drodze Zarzadzen Burmistrza Gminy Trzebnica:



- Nr OR.0050.118.2021 z dnia 28 czerwca 2021 r. - mieszkanie chronione
o0 powierzchni uzytkowej 14,50 m2usytuowane w Trzebnicy, ul. Obornicka 2/49,

- Nr OR.0050.31.2022 z dnia 14 Ilutego 2022 r. - mieszkanie chronione
o powierzchni uzytkowej 65,97 m2 znajdujace sie w budynku Ratusza o Nr 25
w Trzebnicy.

Zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym okreslone
zostaty Uchwalg Nr XX1V/282/21 Rady Miejskiej w Trzebnicy w dniu 28 czerwca 2021 r.
ze zm.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wtasne wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt 1,4 i 5
ustawy, ktore dotycza:

- przyznawania i wyptacania zasitkow specjalnych celowych (pkt 1),

- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenia i realizacji programoéw ostonowych (pkt 4),

- wspobtpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji programu Aktywizacja

i Integracja, o ktdrym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy (pkt 5).

Gmina nie posiada na swoim terenie domdw pomocy spotecznej, rodzinnych
domoéw pomocy spotecznej. Osoby z terenu Gminy Trzebnica wymagajgce umieszczenia
w domu pomocy spotecznej Kkierowane sg do placowek odpowiedniego typu,
zlokalizowanych najblizej miejsca ich zamieszkania.

W trakcie kontroli ustalono, ze w Gminie Trzebnica funkcjonowat Dzienny Dom
»Senior+” z siedzibg przy ul. Ksiedza Bochenka 12, w ktérym wsparcie byto adresowane
do 16 os6b. Dzienny Dom ,,Senior+” posiadat status osrodka wsparcia dziennego, ktory
funkcjonowatl w strukturach Os$rodka Pomocy Spotecznej w Trzebnicy na podstawie
Uchwaty Nr XV11/191/20 z dnia 9 czerwca 2020 r. oraz Zarzadzenia Nr 29/2021 Dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej w Trzebnicy z dnia 29 grudnia 2021 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu dziatalnosci i rekrutacji Dziennego Domu ,Senior+”
w Trzebnicy. Wsparcie w Dziennym Domu ,,Senior+” bylo udzielane w drodze decyzji
administracyjnej wydawanej przez Dyrektora OPS w Trzebnicy Ilub innego
upowaznionego pracownika OPS na wniosek osoby zainteresowanej, po przeprowadzeniu

wywiadu Srodowiskowego.



Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg nie zatrudniano w Dziennym Domu
»Senior+” kierownika Dziennego Domu. Zgodnie z brzmieniem 8 6 pkt. 1i 2 Zarzadzenia
Nr 29/2021 Dyrektora OSrodka Pomocy Spotecznej w Trzebnicy z dnia 29 grudnia 2021 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu dziatalnosci i rekrutacji Dziennego Domu ,,Senior+”
w Trzebnicy Dziennym Domem kierowat kierownik Dziatu Ustug Socjalnych (DUS)
Osrodka Pomocy Spotecznej w Trzebnicy, natomiast nadz6r nad Dziennym Domem

»Senior+” sprawowat Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej.

Literalne brzmienie art. lila ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej wskazuje na konieczno$¢ zatrudnienia osoby Kierujgcej jednostkg organizacyjna
pomocy spotecznej, ktora musi spetniaé wymagania dla kierownika jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej. W sytuacji, gdy o$rodek wsparcia dziata jako
samodzielna jednostka organizacyjna, kierownikiem nie moze by¢ kierownik osrodka
pomocy spotecznej. W o$rodkach wsparcia, dziatajgcych np. w ramach oSrodkéw pomocy
spotecznej, obowigzywa¢ powinna zgodna z prawem oraz standardami struktura
organizacyjna nadana przez jednostke samorzadu terytorialnego, co w niniejszym
przypadku zostato uregulowane miedzy innymi w Statucie Os$rodka. Nalezy mieé jednak
na uwadze, ze zakres obowigzkow kierownika jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej
znacznie wykracza poza funkcje administracyjne i dlatego tez nalezy rozwazyé, czy czas
pracy kierownika osrodka wsparcia bedzie odpowiednio dostosowany i bedzie stwarzat
mozliwosci do realizacji wszystkich natozonych na niego zadahn i obowigzkdw.
Do 16.03.2022 r. Kierownikiem Dziatlu Ustug Socjalnych a wiec osobg Kkierujgca
Dziennym Domem ,Senior+” byta osoba posiadajgca wyksztalcenie wyzsze licencjackie
na kierunku praca socjalna o specjalnosci doradca socjalny, legitymujgca sie specjalizacja
z zakresu organizacji pomocy spofecznej oraz wymaganym stazem pracy w pomocy
spotecznej. Kolejno petnienie obowigzkdéw Kierownika Dziatu Ustug Socjalnych
od 17.03.2022 r. do 16.06.2022 r. powierzono osobie, ktéra ukonczyta studia wyzsze
magisterskie na kierunku socjologia w zakresie pracy socjalnej istuzb spotecznych,
posiadata wymagany staz pracy w pomocy spotecznej, jednak nie legitymowata sie
specjalizacjg z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Od 1.07.2022 r. do 30.09.2022 r.
p.o. Kierownika Dzialu Ustug Socjalnych byta osoba, ktéra posiadata wymagany staz
pracy w pomocy spotecznej, natomiast nie legitymowala sie specjalizacjg z zakresu
organizacji pomocy spotecznej. Kolejno poczawszy od dnia 1.12.2022 r. p. 0. Kierownika

Dziatlu Ustug Socjalnych ponownie powierzono osobie, ktéra nie legitymuje sie



specjalizacjg z zakresu organizacji pomocy spotecznej. W zakresach czynnosci o0séb
kierujagcych Dziennym Domem ,Senior+” wprowadzano zapis zwigzany z realizacja
niniejszego zadania, jednakze nie okreslono w jakim wymiarze bedg realizowane niniejsze

obowigzki.

Niezaleznie od powyzszego, opierajagc sie na brzmieniu art. 122 ust. 1 ustawy
Kierownik Dziatu Ustug Socjalnych, nie jest osobag kierujaca jednostkg organizacyjng
pomocy spotecznej, ktorg zgodnie z trescig art. 6 pkt 5 ustawy jest osrodek wsparcia.
Zatem zasadne jest, aby w Os$rodku wsparcia jakim jest Dzienny Dom ,Senior+”
zatrudnia¢ kierownika, spetniajgcego kwalifikacje zawodowe wskazane w art. 122 ust. 1

ustawy.

Gmina Trzebnica nie realizowata zadan z art. 17 ust. 2 pkt 2 i 3a ustawy
dotyczacych przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze (pkt 2) oraz opracowywania
i realizacji projektéw socjalnych (pkt 3a), gdyz jak wyjasnit Dyrektor w okresie objetym
kontrolg nie byto wnioskéw o takg pomoc, ponadto realizowane byty zadania w ramach

Programu ,,Korpus Wsparcia Seniora” Modut Il na rok 2022.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1
pkt 3, 6 i 9 ustawy, dotyczgce:
- organizowania i S$wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),
- realizacji zadan wynikajacych z rzgdowych programéw pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrone poziomu zycia o0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- wyplacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Zadania z art. 18 ust. 1 pkt4, 7 i 8 ustawy dotyczace:
- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkdw zwigzanych
z kleska zywiotowg lub ekologiczng (pkt 4),
- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia, positku

oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),



- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8),

nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Dyrektor OPS, w okresie objetym kontrolg na

terenie Gminy nie byto zgtoszen/wnioskéw o takg pomoc.

Gmina Trzebnica nie prowadzita i nie rozwijata infrastruktury srodowiskowych
doméw samopomocy (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy), jednakze potrzeby w tym zakresie
narzecz mieszkancoOw zostaty zabezpieczone w ramach pobytu na Warsztatach Terapii
Zajeciowej prowadzonych przez Stowarzyszenie ,USmiech Dziecka” w Trzebnicy,

ul. Daszynskiego 44 oraz w Klubie Integracji Spotecznej w Trzebnicy, ul. Prusicka 2.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Trzebnicy koordynowat realizacje Gminnej

Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

Dyrektor OPS nie wytaczal powddztw o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkancdw Gminy. Jednakze osobom zgtaszajagcym sie do OSrodka udzielano informacji
0 sposobie ich wytaczania (art. 110 ust. 5 ustawy).

W okresie objetym kontrolg O$rodek nie kierowal wnioskéw o ustalenie
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci, jednakze mieszkancom Gminy

udzielano informacji w przedmiotowym zakresie oraz udostepniano druki.

Dyrektor Os$rodka Pomocy Spotecznej w Trzebnicy sktadat Radzie Miejskiej
coroczne sprawozdania z dziatalnoSci Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie

pomocy spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy).

Dyrektor Os$rodka spetnial odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiadat, co najmniej 3 letni staz pracy
w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w OPS spetniali wymogi odnos$nie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 400 zt wynikajacy z art.

121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni



zatrudnieni w OPS, do ktérych podstawowych obowigzkéw nalezato $Swiadczenie pracy
socjalnej, lub przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw S$rodowiskowych poza siedziba
jednostki. W aktach osobowych pracownikéw socjalnych znajdowaty sie stosowne pisma
0 przyznaniu powyzszego dodatku oraz przyjete i podpisane zakresy uprawnien
lobowigzkéw.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmowat obszar Gminy Trzebnica
zamieszkaty na dzien kontroli przez 23 439 mieszkancow, w tym 178 rodzin i o0séb
samotnie gospodarujgcych objetych pracg socjalng. W OsSrodku Pomocy Spotecznej
w Trzebnicy na dzieri kontroli zatrudnionych byto 5 pracownikéw socjalnych (5 etatéw)
Swiadczacych prace socjalng, lub przeprowadzajacych rodzinne wywiady Srodowiskowe
poza siedzibg jednostki, oraz 3 pracownikéw socjalnych (w ramach 2 i Vi etatow)
do ktérych podstawowych obowigzkéw nie nalezato $wiadczenie pracy socjalnej lub
przeprowadzanie wywiadow Srodowiskowych poza siedzibg jednostki.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o$rodek pomocy spotecznej (...) zatrudnia
pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy, w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000 mieszkancéw
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych, objetych praca
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petlnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych. Osrodek pomocy
spotecznej (...) zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw
socjalnych.

W przypadku OPS w Trzebnicy na dzied kontroli powyzszy wskaznik byt
spetniony w stosunku do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych objetych pracg

socjalna.

W okresie objetym kontrolg Os$rodek realizowat zadania z pomocy spotecznej
wynikajgce z ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 583 ze zm.),
zwanej dalej ,,specustawg”.

W trakcie kontroli ustalono, ze OSrodek realizowat:

- pomoc w formie positku przyznanego doraznie na czas nie dtuzszy niz 2 miesigce -
w ramach $rodkéw pochodzacych z Funduszu Pomocy (pomoc przyznana byta w trybie

art. 48b ust. 5 pkt 1ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej),



- jednorazowe $wiadczenie pieniezne w wysokos$ci 300 zt w oparciu o art. 31 specustawy
- $rodki z Funduszu Pomocy,

- pomoc w formie positkéw dla dzieci i milodziezy przyznawang w formie decyzji
administracyjnej - $rodki z Funduszu Pomocy,

- pomoc w formie zasitku celowego,

bezptatng pomoc psychologiczna.

Ustalono, ze pracownicy Os$rodka Pomocy Spotecznej w Trzebnicy posiadali
upowaznienia wydane przez Burmistrza Gminy Trzebnica do prowadzenia postepowan
w sprawach jednorazowego S$Swiadczenia pienieznego dla obywateli Ukrainy, o ktdrych
mowa w art. 31 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

W  kwestii dotyczacej udzielenia tymczasowego schronienia stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosé:

1. W okresie objetym kontrolg Gmina Trzebnica reprezentowana przez Osrodek Pomocy
Spotecznej z siedzibg, pl. M. J. Pitsudskiego 1, 55-100 Trzebnica zawarta umowe
oNr33/U/2021 z dnia 31 grudnia 2021 r. (obowigzujacg od 1 stycznia 2022 r.
do 31 grudnia 2022 r.) oraz Aneks Nr 1 zawarty w dniu 21.03.2022 r. (zwiekszajacy
liczbe os6b bezdomnych, ktérym przyznano tymczasowe schronienie), ktérych dane
zgtoszono do rejestru Wojewody w dniu 12.04.2022 r., tj. po uptywie 14 dni od ich
powstania. Ponadto dane uwzglednione Aneksem Nr 2 z dnia 20.09.2022 r. oraz
Aneksem Nr 3 z dnia 17.11.2022 r. (zwiekszajace liczhe 0s6b bezdomnych, ktérym
udzielono tymczasowego schronienia) do dnia kontroli nie zostaly zgtoszone

do Rejestru Wojewody).

Gmina, ktéra zawarta umowe z podmiotem niepublicznym na zakup ustugi
udzielenia tymczasowego schronienia w odpowiedniej formie, w placéwce prowadzonej
przez podmiot niepubliczny zgtasza ten fakt do rejestru Wojewody. Wszelkie zmiany
danych objetych rejestrem gmina zgtasza Wojewodzie w terminie 14 dni od dnia ich
powstania. Prowadzenie rejestru miejsc udzielania tymczasowego schronienia
w schroniskach dla osdb bezdomnych, schroniskach dla os6b bezdomnych z ustugami
opiekunczymi, noclegowaniach oraz ogrzewalniach ma na celu zapewnienie
maksymalnego dostepu do informacji o miejscach tymczasowego schronienia dla os6b

bezdomnych i wszystkich potrzebujagcych wsparcia w tej formie. Pozwala rdwniez



na weryfikacje, ktdre gminy wywiazujg sie z obligatoryjnego zadania, okre$lonego w art.
17 ust.l pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej, polegajacego na udzieleniu tymczasowego
schronienia osobom tego pozbawionym. Przy dokonywaniu zgtoszenia do rejestru nalezy
uwzglednia¢ zakres danych, jaki ten rejestr winien zawiera¢, katalogowany wart. 48a

ust.l la ustawy o pomocy spotecznej.

W zakresie przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego stwierdzono nastepujgca nieprawidtowos¢:

1. W sprawie Nr 1 (J.B.), rodzina ktéra poniosta straty spowodowane zdarzeniem
losowym i znalazta sie w szczegdlnie trudnej sytuacji, w ktérej nie moze zaspokoié
niezbednych potrzeb bytowych w oparciu o posiadane $rodki wiasne przedmiotowa
dokumentacja nie byta kompletna - brak byto dokumentéw potwierdzajacych sytuacje
materialno - bytowa rodziny zgodnie z wykazem dokumentéw zawartych w art. 107

ust. 5 b ustawy o pomocy spotecznej.

Zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy zasitek celowy dla oséb lub rodzin, ktére poniosty
straty w wyniku zdarzenia losowego, moze by¢ przyznany przez Os$rodek Pomocy
Spotecznej, ktdry musi jednak sprawdzi¢ sytuacje strony czy jest ona w stanie
samodzielnie zaspokoi¢ potrzebe, ktdrg zgtasza. Zasitek celowy z art. 40 ustawy o pomocy
spotecznej moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu, jednak ta sytuacja nie zwalnia
organéw od ustalenia wysokos$ci i rodzaju dochodu nie tylko zracji uznaniowego
charakteru Swiadczenia art. 40 ustawy ust. 1, ale przede wszystkim dla oceny zaistnienia
przestanek z art. 2 ust. 1 tej ustawy. Ponadto zgodnie z zapisem art. 107 ust. 5b sytuacje
osobistg, rodzinng, dochodowg i majatkowa osoby lub rodziny ustala sie na podstawie

dokumentéw wskazanych w przepisie.

W zakresie przyznawania specjalnych zasitkéw celowych stwierdzono nastepujaca
nieprawidtowos¢:
1 W sprawie Nr 3 (D.K.) stwierdzono, ze odbiér decyzji nr OPS-DUS.8212.15-specj.2022

z dnia 13.12.2022 r. zostat pokwitowany bez wskazania daty jej odbioru.

Zgodnie z art. 46 § 1, 8§ 2 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 ze zm.) zwanej dalej k.p.a.

odbierajacy pismo potwierdza doreczenie mu pisma swoim podpisem ze wskazaniem daty



doreczenia. Jezeli odbierajagcy pismo uchyla sie od potwierdzenia doreczenia lub nie moze
tego uczyni¢, doreczajacy sam stwierdza date doreczenia oraz wskazuje osobe, ktdra
odebrata pismo, i przyczyne braku jej podpisu.

Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dlajej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne doreczenia sa sformalizowane ze wzgledu na koniecznosé Scistego
okre$lenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagan
formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci
doreczenia zaleza w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.
Przepisy art. 39 inastepne k.p.a., regulujgce kwestie doreczerr w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sgto przepisy
bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
potwierdzajgcym odbiér aktu jest jasno i jednoznacznie sformutowany. Decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
korespondencji przez pracownikéw nalezy dopilnowaé, aby odbierajgcy potwierdzit
doreczenie mu pisma swym podpisem, ze wskazaniem daty doreczenia. Nieprawidtowe,
czyli niezgodne z przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego doreczenie pisma,
od ktoérego rozpoczyna bieg termin procesowy, nalezy uzna¢ za naruszenie zasady
oficjalno$ci doreczen pism, mogace spowodowac pozbawienie strony mozliwosci obrony

swych praw.

W zakresie przyznawania specjalistycznych ustug opiekuiczych dla o0s6b

z zaburzeniami psychicznymi stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:
1. W skontrolowanej sprawie Pani L.G. na wniosku z dnia 10.01.2022 r. o objecie
ustugami specjalistycznymi dla os6b z zaburzeniami psychicznymi nie odnotowano

daty wptywu wniosku do Osrodka.

Zgodnie z art. 61 8 3 k.p.a datg wszczecia postepowania na zadanie strony jest
dzien doreczenia zadania organowi administracji publicznej. Wobec powyzszego skitadane
wnioski o przyznanie pomocy nalezy oznacza¢ data wpltywu w celu stwierdzenia
faktycznej daty wszczecia postepowania, a tym samym ustalenia, od kiedy przystuguje

pomoc.



2. W skontrolowanej sprawie Pani L.G. w wywiadzie S$rodowiskowym z dnia
14.01.2022 r. (cze$¢ 1V) taczna wysokosé dochodu rodziny oraz przypadajaca kwota
na osobe w rodzinie réznita sie w poszczeg6lnych czeSciach niniejszego dokumentu.
W czeSci A w wierszu 10 ,Aktualna tgczna wysokosé dochodu w wyniku skre$lenia
z kwoty 4 008,52 zt wyniosta 3 935,14 z}; w wierszu 11 ,,Aktualna wysoko$¢ dochodu
na osobe w wyniku skreslenia z kwoty 2 004,26 zt wynosita 1 967,57 zt. Kolejno
w czesci C wywiadu wykazano skiadniki dochodu, ktére daty tgczng sume dochodu
w rodzinie w wys. 4 008, 52 zi, tj. 2 004,26 zt na osobe. Kolejno w czesci D. ,,Plan
pomocy i dziatah narzecz osoby lub rodziny w wierszu dokonano skre$lenia tgcznego
dochodu i wykazano kwote 3 935,14 zt w miejsce 4 008,52 zt oraz w wierszu
2 dokonano skreslenia dochodu na osobe w rodzinie i wpisano 1 967,57 zt w miejsce

2 004,26 zt.

Majac na uwadze 8§ 4 rozporzadzenia z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $Srodowiskowego (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 893) stwierdzi¢ nalezy,
ze wywiad Srodowiskowy jest podstawowym instrumentem pracy pracownika socjalnego,
ktory umozliwia mu zapoznanie sie z sytuacjg prawng i faktyczng osoby czy rodziny
ubiegajacej sie o przyznanie S$wiadczen, a nastepnie podjecie wilasciwych dziatan
zmierzajacych do udzielenia wilasciwej pomocy. Powinien by¢ sporzadzony w sposob
staranny i rzetelny, aposzczegdlne czesci kwestionariusza wywiadu wypetnione
i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty zgodnie ze wzorem odpowiedniego
kwestionariusza wywiadu. Jest bowiem protokotem z przestuchania danej osoby,
sporzadzonym pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za udzielanie nieprawidtowych
informacji. Z prawnego punktu widzenia wywiad $rodowiskowy jest $rodkiem
dowodowym za pomocg ktérego organ administracji ustala sytuacje faktyczna.
Wypetniony druk wywiadu jest dokumentem urzedowym sporzadzonym przez

uprawnionego pracownika w prawem przewidzianej formie.

3. W skontrolowanej sprawie Pani L.G. w decyzji administracyjnej
o Nr OPS.DUS.8225.5U0zP.3.2022 z dnia 17.01.2022 r. przyznajacej Swiadczenie
niepieniezne w formie specjalistycznych ustug opiekunczych (...) dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania powofano si¢ na wywiad
z 10.01.2022 r., tymczasem aktualizacja wywiadu - cze$é IV przeprowadzona zostata

w dniu 14.01.2022 r.



Zgodnie z trescig art. 113 8§ 1 k.p.a. organ ktéry wydat decyzje administracyjna
moze prostowaé biledy pisarskie i rachunkowe oraz oczywiste omytki w wydanych
decyzjach administracyjnych w drodze postanowienia w postepowaniu wszczynanym
z urzedu lub na wniosek strony. Postanowienie, na ktore przystuguje stronie zazalenie
dorecza sie stronie na piSmie wraz z uzasadnieniem (art. 113 § 3 w zw. z art. 124 § 2 i art.
125 8 1 i 3 k.p.a.). Prawidtowo dokonane sprostowanie biedow i omylek staje sie

integralng czescig tresci decyzji.

4. W skontrolowanej sprawie Pani L.G. w decyzji administracyjnej
oNr OPS.DUS.8225.SU0zP.3.2022 z dnia 17.01.2022 r. przyznajgcej Swiadczenie
niepieniezne w formie specjalistycznych wustug opiekuriczych (...) dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania w tre$ci uzasadnienia wpisano
dochod rodziny wwys. 4 008,52 1zt tj. 2 004,26 zt na osobe, tymczasem
udokumentowany doch6éd w aktach sprawy wynosit 3 935,14 zt, tj. 1 967,57 zt na osobe
w rodzinie.

5 W skontrolowanej sprawie Pani L.G. w decyzji administracyjnej
o Nr OPS.DUS.8225.SU0zP.3.2022 z dnia 17.01.2022 r. przyznajacej Swiadczenie
niepieniezne w formie specjalistycznych ustug opiekunczych (...) dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania w rozstrzygnieciu i uzasadnieniu
btednie wskazano wskaznik odptatnosci od ceny za 1 godzine przyznanych ustug -
32,50% a nie 25% wskaznika odptatnosci ceny za 1 godzine. Ustalono odptatnosé
za 1godzine specjalistycznych ustug nastepujgco:

- w przypadku neurologopedy w wys. 45,50 zt w miejsce kwoty 35,00 zi,
-w przypadku fizjoterapeuty w wys. 39,00 zt w miejsce kwoty 30,00 zt.

Strona zostata catkowicie zwolniona z ponoszenia odptatnosci.

Art. 107 8§ 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022, poz. 2000 ze zm.) wskazuje, jakie elementy powinna
zawiera¢ decyzja administracyjna. Ws$rod nich znajduje sie m. in. rozstrzygniecie
i uzasadnienie. Rozstrzygniecie, jest jednym z najwazniejszych skiadnikéw decyzji
administracyjnej. Wynika to z wiladczego charakteru aktu administracyjnego, ktory
ksztattuje prawa i obowigzki strony i musi w zwigzku z tym by¢ jednoznaczny

i precyzyjny. Obowigzek taki wynika z podstawowych zasad postepowania
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administracyjnego, w tym z zasady praworzadnosci (art. 6 k.p.a.), jak i zasady pogiebiania
zaufania do organdéw panstwa (art. 8 k.p.a.). Rozstrzygniecie bedace trescig decyzji winno
by¢ tak sformutowane, aby wynikato z niego w spos6éb nie budzacy watpliwosci, jakie
uprawnienia zostaty przyznane lub jakie obowigzki zostaly na strone natozone. Tylko,
bowiem spetnienie powyzszej przestanki moze zosta¢ potraktowane jako nalezyte
zrealizowanie przez organ (podmiot wydajacy decyzje) normy art. 8 k.p.a.

Uzasadnienie natomiast winno wyjasnia¢ podstawe prawng decyzji. Dlatego tez
nalezy przywotywac¢ w nim tre$¢ przepis6w prawa, ktore legty u podstaw wydania decyzji.
Powyzsze stuzy temu, aby Strona dowiedziata sie dlaczego z prawnego punktu widzenia
zapadto takie, a nie inne rozstrzygniecie organu. Powinno by¢ sformutowane ze szczeg6lng
dbatoscia o poprawnosé zawartych w nim danych, ktére znajdujg potwierdzenie

w zgromadzonej dokumentacji.

6. W skontrolowanej sprawie Pani L.G. w decyzji administracyjnej
0 Nr OPS.DUS.8225.SUOzP.2-zm.2022 z dnia 2.02.2022 r. wskazano odpfatnosé
32,50% a nie 25%, wykazujgc dochod na osobe w wys. 2 004,26 zt, zamiast kwoty
1967,57 zt.

Analogicznie jak w sprawie zakonczonej decyzja o Nr OPS.DUS.8225.SU0zP.3.2022
z dnia 17.01.2022 r. art. 107 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. k.p.a wskazuje, jakie
elementy powinna zawiera¢ decyzja administracyjna. W$rdd nich znajduje sie
m. in. rozstrzygniecie iuzasadnienie. Rozstrzygniecie, jest jednym z najwazniejszych
sktadnikéw decyzji administracyjnej. Wynika to =z wiladczego charakteru aktu
administracyjnego, ktéry ksztattuje prawa i obowigzki strony i musi w zwigzku z tym by¢
jednoznaczny i precyzyjny. Obowigzek taki wynika z podstawowych zasad postepowania
administracyjnego, w tym z zasady praworzadnosci (art. 6 k.p.a.), jak i zasady pogtebiania
zaufania do organow panstwa (art. 8 k.p.a.). Rozstrzygniecie bedgace trescig decyzji winno
by¢ tak sformutowane, aby wynikato z niego w sposéb nie budzacy watpliwosci, jakie
uprawnienia zostaty przyznane lub jakie obowigzki zostaty na strone natozone. Tylko,
bowiem spetnienie powyzszej przestanki moze zosta¢ potraktowane jako nalezyte
zrealizowanie przez organ (podmiot wydajgcy decyzje) normy art. 8 k.p.a.
Uzasadnienie natomiast winno wyjasnia¢ podstawe prawna decyzji. Dlatego tez
nalezy przywotywac¢ w nim tre$¢ przepisow prawa, ktore legty u podstaw wydania decyzji.

Powyzsze stuzy temu, aby Strona dowiedziata sie dlaczego z prawnego punktu widzenia

14



zapadto takie, a nie inne rozstrzygniecie organu. Powinno by¢ sformutowane ze szczegdlna
dbatoscia o poprawnos$¢ zawartych w nim danych, ktére znajdujg potwierdzenie

w zgromadzonej dokumentacji.

7. W skontrolowanej sprawie Pani L.G. w wywiadzie (cze$¢ 1V) z dnia 21.06.2022 r.,
wykazane zostaly rozne tgczne kwoty dochodu rodziny oraz dochody przypadajace
na osobe w rodzinie. W czesci A wiersz 10 skreSlono kwote 3 819,84 zt i wpisano
kwote 4 083,14 zi, w wierszu 11 skre$Slono kwote 1 909,92 zt i wpisano kwote
2 041,57 zt. W czesci C. Diagnoza sytuacji osoby lub rodziny (...) wykazano dochod
wwys. 4 196,96 zt oraz dochdd przypadajacy na osobe w rodzinie w wys.
2 098,48 zt. W czesci D. Plan pomocy idziatanh na rzecz osoby Ilub rodziny
po dokonaniu korekty tgczny dochdd wyniost 4 196,96 zt. W niniejszym wywiadzie
zostat dotgczony drugi zatgcznik, tj. Czes¢ C wywiadu z datg 28.06.2022 r.

8. W skontrolowanej sprawie Pani L.G. na wniosek Strony z dnia 24.08.2022 r.
przeprowadzono aktualizacje wywiadu - Cze$¢ IV z dnia 9.09.2022 r. lub
z 14.09.2022 r. (ostateczng date przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego trudno
ustali¢). W niniejszym wywiadzie Srodowiskowym w czesci A wiersz 10 i 11 oraz
w pozostatych miejscach dokonano skreslen w sposéb uniemozliwiajgcy odczytanie
daty dokonania niniejszej czynnos$ci. Ponadto w OS$wiadczeniu niniejszego dokumentu
tj. Informacji o warunkach bezpieczenstwa podczas przeprowadzenia wywiadu
dokonano poprawy daty przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego w sposéb
uniemozliwiajgcy odczytanie faktycznej daty jego przeprowadzenia. W aktach sprawy
znajdujg sie 2 wypetnione egz. Czesci C. Z dokumentacji nie wynika, iz pracownik
wezwat Strone do uzupetnienia dokumentéow. Ponadto wywiad uwzglednia r6zne kwoty
dochodu. W jednej z nich w czeSci D. wiersz 1 wskazano dochdéd rodziny w wys.
4 083,14 zi, tj. 2 041,57 zt na osobe, natomiast w CzeSci C. Diagnozy, str. 3 wywiadu
wykazano tgczny docho6d na kwote 4 196,96 zt, co daje kwote 2 098,48 zt na osobe.

Majac na uwadze 8§ 4 rozporzadzenia z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 893) stwierdzi¢ nalezy,
ze wywiad $rodowiskowy jest podstawowym instrumentem pracy pracownika socjalnego,
ktory umozliwia mu zapoznanie sie z sytuacjg prawng i faktyczng osoby czy rodziny
ubiegajacej sie o przyznanie S$wiadczen, a nastepnie podjecie wiasciwych dziatan

zmierzajacych do udzielenia wiasciwej pomocy. Powinien by¢ sporzagdzony w sposéb
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staranny i rzetelny, a poszczeg6lne czesci kwestionariusza wywiadu wypeinione
i potwierdzone podpisem ze wskazaniem daty zgodnie ze wzorem odpowiedniego
kwestionariusza wywiadu. Jest bowiem protokotem =z przestuchania danej osoby,
sporzadzonym pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za udzielanie nieprawidtowych
informacji. Z prawnego punktu widzenia wywiad S$rodowiskowy jest $rodkiem
dowodowym za pomocag ktérego organ administracji ustala sytuacje faktyczna.
Wypetniony druk wywiadu jest dokumentem urzedowym sporzadzonym przez

uprawnionego pracownika w prawem przewidzianej formie.

W zakresie wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosc:

1. W sprawie nr 2 (K.P.) ze srodkéw budzetu panstwa realizowano wyptate Swiadczenia

dla kuratora 1 osoby czesciowo ubezwiasnowolnionej z tytutu sprawowania nad nig

kurateli.

Zgodnie z art. 53a ustawy wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca sie
w wysokosci ustalonej przez sad. Na podstawie art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy do zadan
zleconych z zakresu administracji rzagdowej realizowanych przez gmine nalezy wyptacanie
wynagrodzenia za sprawowanie opieki. Ww. Swiadczenie pieniezne z pomocy spotecznej
zostato dodane do ustawy na podstawie art. 6 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. 0 zmianie
ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. Nr 220, poz.
1431).

Z przepisOw ustawy o pomocy spotecznej wynika, wprost, iz jednym ze $wiadczen
z pomocy spotecznej jest wyptata wynagrodzenia z tytutu sprawowania opieki,
a nie wynagrodzenia z tytutu realizowania obowigzkéw kuratora. W konsekwencji
wyptacanie wynagrodzenia kuratorom nie jest zadaniem zleconym gminie z zakresu
pomocy spotecznej, gdyz jest nim jedynie wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie
opieki.

W dniu 26.01.2023 r. OPS w Trzebnicy dokonat przelewu na rachunek bankowy
Dolno$laskiego Urzedu Wojewodzkiego kwoty 5 843,75 zt tylutem: zwrotu dotacji
nienaleznie pobranej za 2022 r. na wynagrodzenie za sprawowanie opieki, dotyczgce
kuratora osoby czesciowo ubezwitasnowolnionej K.P. w dziale 852, rozdziale 85219 § 2010,

zadanie 13.1.2.1. Szczegbétowo: Kwota gtdwna: 5 640,00 zt, koszty obstugi: 195,75 zi,
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odsetki: 8,00 zt, razem: 5 843,75 zt. Niniejsze udokumentowat przekazaniem potwierdzenia
przelewu.
W zwigzku z powyzszym odstepuje sie od wydania zalecenia pokontrolnego

w przedmiotowym zakresie.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych realizacja zadan z pomocy spotecznej
wynikajacych z ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa stwierdzono nastepujgca nieprawidtowosc:

- w sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznania zasitkow celowych:

1. W sprawie Pani V.B. decyzjami o Nr OPS-DUS.8212.57.2022 z dnia 30.09.2022 r.
oraz Nr OPS-DUS.8212.93.2022 z dnia 12.12.2022 r. przyznano zasitki celowe
na dofmasowanie do zakupu zywnosci i lekow w wys. po 350 zt. W podstawie
prawnej niniejszych decyzji przywotano art. 40 oraz art. 17 ust.l pkt 5 ustawy
0 pomocy spotecznej. Niniejsze przepisy dotycza r6znych Swiadczen. W przypadku
przyznania zasitku celowego w trybie art. 40 cytowanej ustawy osobom albo
rodzinom, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego w podstawie
prawnej wydawanych decyzji nalezatoby przywotaé¢ art. 17 ust. 1 pkt 6 tejze
ustawy, a nie art. 17 ust. 1 pkt 5 wiasciwy dla zasitkdw celowych przyznawanych
w trybie art. 39 ustawy jak wyzej, w zakresie ktorych OsSrodek zitozyt
zapotrzebowanie. Ponadto dochdd wnioskodawcy nie przekraczat kryterium

dochodowego oraz legitymowat sie przestanka niepetnosprawnosci.

Art. 107 8 1 k.p.a wskazuje, jakie elementy powinna zawiera¢ decyzja
administracyjna. Wérdd nich znajduje sie m. in. podstawa prawna. Podstawa prawna
decyzji administracyjnej powinna zawiera¢ powotanie wszystkich faktycznych
przepisow, ktore legty u podstaw jej wydania, czyli przepisow prawa materialnego,
prawa ustrojowego oraz prawa procesowego. Podstawa prawna decyzji administracyjnej
musi by¢ powotana doktadnie, a wiec ze wskazaniem majgcych zastosowanie w sprawie

przepiséw okreslonego aktu prawnego wraz z powotaniem jego Zrodta publikaciji.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:
1. Brak zatrudnienia osoby speiniajagcej kwalifikacje na stanowisku Kierownika Dziennego

Domu ,,Senior+”.
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Brak i nieterminowe zgloszenie do Rejestru Wojewody danych objetych rejestrem
W oparciu o zawierane umowy z podmiotami udzielajgcymi tymczasowego schronienia.
Brak dokumentdéw potwierdzajgcych sytuacje materialno - bytowg rodziny zgodnie
z wykazem zawartym w art. 107 ust. 5 b ustawy o pomocy spotecznej w sprawie

udzielania pomocy na pokrycie wydatkow spowodowanych zdarzeniem losowym.

. Brak wskazania przez strone daty odbioru decyzji przyznajagcej pomoc w formie

specjalnego zasitku celowego.

Brak wskazania daty wptywu wniosku do Osrodka ztozonego przez Strone, w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Nierzetelne sporzadzenie wywiadoéw Srodowiskowych w sprawie przyznania
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osoby z zaburzeniami psychicznymi.

Brak sprostowania w drodze postanowienia biedu pisarskiego w decyzji
administracyjnej przyznajacej pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych
osobie z zaburzeniami psychicznymi.

Nierzetelne sporzadzenie decyzji administracyjnych przyznajagcych pomoc w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych osobie z zaburzeniami psychicznymi oraz

przyznajacych pomoc w formie zasitkow celowych przyznanych obywatelowi Ukrainy.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce zalecenia

pokontrolne:

1.

Uregulowa¢ kwestie zatrudnienia osoby posiadajacej kwalifikacje zawodowe
na stanowisku Kierownika Dziennego Domu ,,Senior+”

Podstawa prawna: art. 122 ust. 1w zwigzku z art. 6 pkt 5i art. 51 ust. 2, ust. 4 iust. 5
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268
ze zm.).

Termin wykonania: do 30.06.2023 r.

Wszelkie zmiany danych objetych rejestrem miejsc, w ktérych gmina udziela
tymczasowego schronienia w schroniskach dla oséb bezdomnych, schroniskach dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi zgtasza¢ Wojewodzie w terminie 14 dni
od dnia ich powstania.

Podstawa prawna: art. 48 a ust. 11 a, b, ¢ ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgaco.



3. Sytuacje osobistg, rodzinng dochodowa i majatkowa os6b ubiegajgcych sie o pomoc
ustala¢ na podstawie dokumentéw wskazanych w art.107 ust. 5b ustawy o pomocy
spotecznej.

Podstawa prawna: art. 107 ust. 5b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

4. Decyzje administracyjne doreczaé stronom za pokwitowaniem przez operatora
pocztowego, przez swoich pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub
organy. W przypadku doreczania pism w lokalu organu administracji publicznej,
dopilnowaé, aby odbierajacy pismo potwierdzat doreczenie mu pism swym podpisem
ze wskazaniem daty doreczenia.

Podstawa prawna: art. 39, art. 42 § 2, art. 46 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

5. W celu stwierdzenia faktycznej daty wszczecia postepowania, wnioski skladane
do organu administracji publicznej przez strony o przyznanie pomocy nalezy oznaczaé
datg wptywu.

Podstawa prawna: art. 61 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

6. Wywiad S$rodowiskowy jest szczeg6lnym sSrodkiem dowodowym majacym
zastosowanie w postepowaniu w sprawach z zakresu pomocy spotecznej, przy
pomocy, ktérego organ administracji ustala faktyczng sytuacje socjalno-bytowa
osoby/rodziny ubiegajacej sie opomoc (...). W zwigzku z tym wywiady
Srodowiskowe winny by¢ sporzadzane rzetelnie, starannie i terminowo,
a poszczegoOlne czesci wywiadu winny by¢ wiasciwie wypetnione.

Podstawa prawna: art. 107 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.), § 4 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego

wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r. poz. 893).



Termin wykonania: na biezgco.

7. Biledy pisarskie i rachunkowe oraz inne oczywiste omytki w wydanych decyzjach
administracyjnych prostowaé z urzedu lub na wniosek strony w drodze postanowienia.
Podstawa prawna: art. 113 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

8. Decyzje administracyjne sporzadzaé w spos6b rzetelny, w podstawie prawnej
przywotywa¢ dokladnie wszystkie przepisy prawa, ktére leglty u podstawy ich
wydania, arozstrzygniecie decyzji formutowaé jasno i jednoznacznie. W decyzjach
wskazywac aktualne i majgce zastosowanie publikatory aktow prawnych z podaniem
zrédia jego publikacji oraz konkretnego artykutu, paragrafu czy punktu, natomiast
w uzasadnieniu faktycznym i prawnym decyzji podawaé fakty, ktére organ uznal
za udowodnione, dowody, na ktérych sie opart, przyczyny, z powodu, ktérych innym
dowodom odmowit wiarygodnosci i mocy dowodowej. W pouczeniu decyzji
zamieszcza¢ informacje o prawie zrzeczenia sie odwotania i skutkach zrzeczenia sie
odwotania.

Podstawa prawna: art. 107 &8 1 i 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks

postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000 ze zm.).

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie
7 dni od dnia otrzymania zaleceh pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia
do Dyrektora Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslagskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen
do sformutowanych zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut.
Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie
wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku
ich realizacji.
Otrzymuja: Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO
1. Burmistrz Gminy Trzebnica

2.ala

KIEROWNIK ODDZIAtU

Kontroli i Nadzoru w Pomocy Spotecznej

wWydzi

~ " Notecznej
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