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Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Szczytnej

Wystagpienie pokontrolne

W dniach 25-27 paZzdziernika 2022 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r., poz.
2268 ze zm.), zwanej dalej ,ustawa” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285) zespot
kontrolerow: Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewdédzki, przewodniczacy zespotu,
Urszula Szczeblowska - starszy inspektor wojewdédzki, kontroler przeprowadzit kontrole
kompleksowg w Osrodku Pomocy Spotecznej w Szczytnej, z zakresu realizacji zadan
wynikajacych z ustawy, w szczegdlnosci zgodnosci zatrudnienia pracownikéw jednostki
z wymaganymi kwalifikacjami, jak rowniez zapisow art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1
i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy, obejmujacg okres od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia
25 pazdziernika 2022 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r. przez
Wojewode Dolnos$lgskiego planem kontroli na Il pétrocze 2022 r.

Jednostkg kieruje Pani Monika Krol zatrudniona na stanowisku Dyrektora Osrodka
Pomocy Spotecznej w Szczytnej od dnia 9.01.2020 r., ktoéra ponosi odpowiedzialnos$¢
za realizowane zadania w okresie objetym kontrolg.

Podpisany w dniu 21 grudnia 2022 r. protokét kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli
dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnos$laski ocenia pozytywnie dziatania Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Szczytnej w zakresie zgodnosci zatrudnienia pracownikéw jednostki z kwalifikacjami

wymaganymi ustawg oraz realizacji zadan wynikajgcych z ustawy.



Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wiasne o charakterze obowigzkowym
wynikajace z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 12, 14, 16, 16a, 17, 18, 19 i 20 ustawy,
ktore dotycza:
opracowywania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych (pkt 1),
sporzgdzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),
udzielania schronienia, zapewnienia positku i niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),
przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),
przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),
przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku,
zdarzenia losowego (pkt 6),

Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

organizowania i Swiadczenia ustug opiekuniczych, w miejscu zamieszkania, z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),
prowadzenia i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych (pkt 12),

dozywiania dzieci (pkt 14),

kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu (pkt 16),

przyznawania pomocy osobom majgcym trudnosSci w przystosowaniu sie do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego (pkt 16a),

sporzadzania sprawozdawczos$ci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie w formie
dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 17),
utworzenia i utrzymywania os$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia S$rodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).

W okresie objetym kontrolg Dyrektor Osrodka, na podstawie Zarzadzenia Burmistrza
Szczytnej, wydawat decyzje administracyjne w sprawach dotyczgcych potwierdzenia prawa
do $wiadczen opieki zdrowotnej.

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 i 15 ustawy nie byly realizowane, bowiem, jak
wyjasnit Dyrektor OPS w Szczytnej, w okresie objetym kontrolg nie wptynety wnioski

w zakresie:



przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania S$wiadczen na podstawie przepisow o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 7),

przyznawania zasitkdw celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezpos$redniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko choiym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujagcymi matka,
ojcem badz rodzenstwem (pkt 9),

sprawiania pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15).

Ustalono, ze Gmina Szczytna realizuje zadania wasne wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt
1, 3a, 4 i 5 ustawy, ktére dotycza:
przyznawania i wyptacania zasitkow celowych specjalnych (pkt 1),
opracowywania i realizacji projektéw socjalnych (pkt 3a),
realizacji programéw ostonowych (pkt 4),
wspoltpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i 0 szkoleniach (pkt 5).

Gmina Szczytna nie realizuje zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy dotyczgcego
przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkdw,
pozyczek oraz pomocy w naturze, gdyz jak wyjasnit Dyrektor Osrodka w okresie objetym
kontrolg nie wptynety wnioski w tym zakresie.

Gmina Szczytna nie prowadzi domu pomocy spotecznej o zasiegu gminnym (zadanie
z art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Jak wyjasnit Dyrektor Osrodka osoby z terenu Gminy Szczytna
wymagajace umieszczenia w domu pomocy spotecznej kierowane sg do placéwek
odpowiedniego typu, zlokalizowanych najblizej miejsca ich zamieszkania lub domoéw
pomocy spotecznych posiadajgcych aktualnie wolne miejsca.

Na terenie Gminy Szczytna w strukturze Os$rodka Pomocy Spotecznej od wrzes$nia
2020 r. funkcjonuje Dzienny Dom Senior+, ktéry zapewnia seniorom pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb, w tym korzystanie z oferty prozdrowotnej - obejmujgcej ustugi
w zakresie aktywnosci ruchowej, a takze oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej

i opiekunczej dostosowanej do potrzeb senioréw.



W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina wykonuje zadania wynikajgce z art. 18 ust.
1pkt 4, 619 ustawy, ktore dotycza:
przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych na pokrycie wydatkdw zwigzanych z kleska
zywiotowg i ekologiczng (pkt 4),
realizacji zadan wynikajacych z rzgdowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu
ochrone poziomu zycia 0séb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoj specjalistycznego
wsparcia (pkt 6),

wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Zadania z art. 18 ust. 1pkt 3, 7 i 8 ustawy dotyczgce:
organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),
przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),
przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorym udzielono zgody na pobyt
ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (pkt 8)
nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Dyrektor Osrodka, w okresie objetym kontrolg
nie wptynety wnioski w tym zakresie.

Gmina Szczytna nie realizuje zadania wynikajgcego z art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy
dotyczacego rozwijania infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla os6éb z zaburzeniami
psychicznymi. Jak wyjasnit Dyrektor Os$rodka Gmina od wielu lat wspotpracuje
z Powiatowym Srodowiskowym Domem Samopomocy w Klodzku, ktory zabezpiecza
potrzeby mieszkancéw w tym zakresie. Pracownicy socjalni informujg i upowszechniajg
wiedze wsérdd spotecznosci lokalnej o mozliwosci korzystania z tej formy terapii dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczytnej koordynowat realizacje Gminnej Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

OPS w Szczytnej nie wytaczat powoOdztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkancdw Gminy (art. 110 ust. 5 ustawy). Dyrektor Osrodka wyjasnit, ze osobom

zgtaszajagcym sie do Osrodka udzielano pomocy w redagowaniu pozwoéw.



W okresie objetym kontrolag OS$rodek Pomocy Spotecznej w Szczytnej skierowat
9 wnioskéw o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci (art. 110 ust. 6 ustawy) do Powiatowego
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Kilodzku, ponadto jak wyjasnit
Dyrektor Osrodka pracownicy udostepniali druki, udzielali informacji oraz pomagali

w wypetnianiu wnioskow, a takze pomagali w redagowaniu odwotan.

Dyrektor Os$rodka skitadat Radzie Gminy coroczne sprawozdania z dziatalnosSci

OSrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy).

Ponadto Os$rodek Pomocy Spotecznej w Szczytnej w zwigzku z ustawg o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
(Dz. U. 22022 r. poz. 583 ze zm.) realizowat jednorazowe $wiadczenie pieniezne

w wysokos$ci 300 zt w oparciu o art. 31 specustawy ze srodkéw z Funduszu Pomocy.

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczytnej spetnia odpowiednie wymogi
w zakresie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada
wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku spetniaja wymogi odnos$nie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 250 zt, a od 30.05.2021 r. -
400 zt, wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni
zatrudnieni w OPS realizujacy prace socjalng w $srodowisku w petnym wymiarze czasu pracy.
Ww. dodatek nie byt wliczany do kwoty minimalnego wynagrodzenia pracownikow

socjalnych.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje Gmine Szczytna zamieszkaty przez
7 002 mieszkancow, w tym 110 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych objetych pracg
socjalng (stan na dzien 31.12.2021 r.) i 6 966 mieszkancéw, w tym 73 rodziny i osoby
samotnie gospodarujgce objete pracg socjalng (stan na dzien 30.09.2022 r.). W Osrodku
Pomocy Spotecznej w Szczytnej na dzien kontroli zatrudnionych byto 4 terenowych

pracownikéw socjalnych (3,5 etatu).



Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej osrodek pomocy spotecznej
powinien zatrudniaé pracownikoéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy,
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peinym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujacych.

Art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej stanowi, ze ,,O$rodek pomocy spotecznej
zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych”.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczytnej spetnia wskaznik zatrudnienia pracownikow
socjalnych w stosunku do liczby mieszkancéw Gminy oraz liczby rodzin i os6b samotnie

gospodarujacych objetych pracg socjalna.

W jednostce kontrolowanej w trakcie czynnosci kontrolnych nie stwierdzono uchybien
ani nieprawidtowosci, w zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy, w szczegdlnosci
zgodnosci zatrudnienia pracownikow jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez
zapisow art. 17 ust. 1, art. 17 ust. 2, art. 18 ust. 1i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy oraz
ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego

panstwa, w zwigzku z tym nie wydaje sie zalecerh pokontrolnych.
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