WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia 7 marca 2023 r.

ZP-NKWR.431.2.8.2023 .A0

Pani

Anna Lipka

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Marcinowicach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 9-10 lutego 2023 r. na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu Aleksandra Ogrodnik -
inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu oraz Edyta Kaminska - inspektor wojewddzki,
przeprowadzili kontrole kompleksowg w trybie zwyktym w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Marcinowicach przy ul. Tuwima 22, zwanym w dalszej czesci niniejszego
wystapienia ,,Osrodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta organizacja systemu pracy z rodzing w gminie oraz zgodno$¢
zatrudniania asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi okreSlonymi w ustawie,
w okresie od 1 lutego 2022 r. do 9 lutego 2023 r. Kontrole przeprowadzono zgodnie
z zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2022 r. przez Wojewode DolnoS$lgskiego Planem Kontroli
na | potrocze 2023 r.

W okresie objetym kontrolg, tj. od 1 lutego 2022 r. do 9 lutego 2023 r., funkcje
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Marcinowicach petnita Pani Anna
Lipka, odpowiedzialna za realizacje zadan w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalnosci jednostki podlegajgcej kontroli wydaje sie ocene pozytywna,
ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 16. Postepowanie

kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan,



aktéw prawa miejscowego, dokumentacji z akt osobowych potwierdzajgcej kwalifikacje
zawodowe pracownikow, a takze pisemnych o$Swiadczen ztozonych przez kierownika GOPS.

W toku przeprowadzonych czynnosci ustalono:

Uchwatg nr XX/113/2008 Rady Gminy Marcinowice z dnia 30 wrze$nia 2008 r.
w sprawie zatwierdzenia Statutu Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Marcinowicach
przyjeto przedmiotowy dokument, nastepnie uchwatg nr XXVI111/158/13 z dnia 25 stycznia
2013 r. wprowadzono zmiane do w/w Statutu i ustalono, ze GOPS w Marcinowicach realizuje
m.in. zadania wynikajace z ustawy. {dowéd: akta kontroli str. 20)

W Swietle art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programéw wspierania rodziny. Uchwatg nr L1/301/22
z dnia 12 sierpnia 2022 r. przyjeto Program Wspierania Rodziny w Gminie Marcinowice na lata
2022-2024. Jako cel gtéwny wskazano Wzmacnianie kondycji i jakoSci zycia rodzin
zamieszkujgcych w gminie Marcinowice poprzez rozwijanie systemu wsparcia sprzyjajacemu
prawidtowemu funkcjonowaniu rodziny. Okreslono takze cele szczeg6towe, dla ktorych
przypisano konkretne dziatania, terminy realizacji, realizatorow, partnerow, wskazniki
i zaktadane rezultaty. Koordynatorem Programu zostat wyznaczony Kierownik GOPS
w Marcinowicach, a ws$rod realizatorow oraz partnerbw wymieniono m.in.: Urzad Gminy
Marcinowice, GOPS w Marcinowicach, = Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
placowki oswiatowe i kulturalne oraz Swietlice i jednostki sportowo-rekreacyjne, Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Swidnicy, Zesp6t Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych,
Powiatowy Urzad Pracy, osrodki leczenia uzaleznien, placowki ochrony zdrowia, o$rodki
wsparcia, grupy samopomocowe, Policje, Prokurature Rejonowa, Sad Rejonowy, organizacje
pozarzagdowe, Koscidt i spotecznosé lokalna. {dowéd: akta kontroli str. 20, 22-84)

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy zostato opracowane roczne sprawozdanie z realizacji
zadan z zakresu wspierania rodziny za rok 2022, ktdére do dnia 31 marca 2022 r. ztozono Radzie
Gminy w Marcinowicach. W dokumencie zawarto m.in. informacje o sposobie realizacji zadan
wynikajgcych z ustawy oraz wskazano potrzeby na kolejny rok.

{dowod: akta kontrolistr. 19-20, 68-81)

Kierownik O$rodka poinformowat, ze w my$l art. 10 ust. 3 ustawy, rodzinom

przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuinczo - wychowawczych w Gminie

zapewniano:



I. Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne:

Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne udzielane byto przez psychologa w kazdg
érode w Diecezjalnej Specjalistycznej Poradni Rodzinnej w Swidnicy, z ktorag Gmina
Marcinowice zawarta umowe. Doradca zycia rodzinnego udzielat wsparcia w $rody
w godzinach od 16.00 do 18.00. Prawnik udzielat porad z zakresu prawa rodzinnego w kazdy
czwartek w godzinach od 16.00 do 18.00. Rodziny mogty réwniez skorzysta¢ z dziatajgcego
przy poradni telefonu zaufaniaw kazdy poniedziatek w godzinach od 14.45 do 16.45. W okresie
objetym kontrolg z porad psychologa skorzystaty 42 osoby, z porad duszpasterza 81 0séb,
a z telefonu zaufania skorzystato 40 os6b. Osoby i rodziny dotkniete problemem uzaleznien
mogty skorzystac ze wsparcia terapeuty uzaleznien w kazdy poniedziatek w godzinach od 15.30
do 19.30 w punkcie konsultacyjnym w siedzibie Stowarzyszenia Krzewienia Trzezwosci ,,Jany
Horyzont” we wsi Mystakéw. Ponadto klienci borykajacy sie z uzaleznieniami oraz osoby
i rodziny uwiktane w problem przemocy domowej mogty otrzyma¢ pomoc udzielang przez
Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Gminny Zesp6t
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Gminie Marcinowice.
Rodziny, ktére przezywaty problemy w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej
mogty skorzysta¢ z pomocy w tym zakresie w szkotach, do ktorych uczeszczaty dzieci.

Il. Terapie i mediacje:

Na terenie Gminy Marcinowice nie bylo prowadzonego wsparcia w postaci mediacji,
z uwagi na brak zapotrzebowania na takg forme pomocy.

I1I. Ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustugi opiekuncze i specjalistyczne:

Zgodnie z oSwiadczeniem Kierownika GOPS z uwagi na brak zapotrzebowania nie byty
prowadzone ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla rodzin z dzie¢mi.
W okresie objetym kontrolg do OSrodka nie wptynat zaden wniosek w tym zakresie.

IV. Pomoc prawng;

Wedtug oSwiadczenia Kierownika OSrodka mieszkancy Gminy Marcinowice mieli
mozliwo$¢ korzystania z pomocy prawnej w punkcie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego przy ul. Kolejowej 18 w Marcinowicach w budynku szkoty podstawowe;j.
Punkt prowadzony jest przez organizacje pozarzagdowg Stowarzyszenie Niezalezne Forum
Doradczo-Szkoleniowe. Specjalisci udzielali porad w poniedziatki, srody i pigtki w godzinach

od 8.00 do 12.00 oraz we wtorki i czwartki w godzinach od 12.00 do 16.00.



V. Grupy wsparcia:

W okresie objetym kontrolg na terenie Gminy Marcinowice nie utworzono grup
wsparcia ze wzgledu na brak zainteresowania takg formg pomocy.

(dowéd: akta kontrolistr. 17-19)

W Swietle art. 10 ust. 1 ustawy, prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu
gmina zlecifa realizacje tego zadania na podstawie art. 190 ustawy. Gmina realizowata cele
Programu Wspierania Rodziny m.in. poprzez przydzielanie asystenta rodziny rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji, co byto zgodne z art. 11 ustawy oraz
wspotprace z pracownikami socjalnymi Osrodka. Ustalono, ze na dzien kontroli w GOPS
zatrudniony byt jeden asystent rodziny. Zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, jego praca nie byta
taczona z petnieniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie gminy,
w ktdrej praca ta byta wykonywana. Asystent rodziny nie prowadzit takze postepowan
z zakresu Swiadczen realizowanych przez gmine. Liczba rodzin, z ktérymi asystent prowadzit
w tym samym czasie prace nie przekraczata 15 i realizowana byta w miejscu zamieszkania
rodziny lub miejscu przez nig wskazanym. {dowéd: akta kontroli str. 21,186)

Kontrola wybranych akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:

» w przypadku, gdy Osrodek powzigt informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, pracownik socjalny
przeprowadzat rodzinny wywiad Srodowiskowy na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekstjedn.: Dz. U. z 2021 r. poz. 2268
ze zm.). Nastepnie po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktorej wynikata
konieczno$¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny wnioskowat
0 powyzszg forme wsparcia do Kierownika GOPS;

» kazdorazowo rodziny pisemnie wyrazaty zgode na wspotprace z asystentem rodziny;

» wspieranie rodziny byto prowadzone zajej zgodg i aktywnym udziatem;

» zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy, dla kazdej rodziny opracowano plan pracy z rodzing
obejmujacy zakres realizowanych dziatan majgcych na celu przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych, zawierajacy terminy ich realizacji oraz przewidywane efekty. Plany
tworzono na okres roku lub 6 miesiecy, wskazano w nich cel gtéwny oraz cele
szczegbOtowe. Termin realizacji dziatan okresSlany byt zwrotem ,,bezterminowo”, tylko
w przypadku jednej rodziny wskazane terminy byly okreslone konkretnie.
W przysztosci nalezy wyznaczac konkretne terminy realizacji dziatan;

e zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy

w szczegdblnosci dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t



roku i przekazywanie jej podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy,

tj. kierownikowi osrodka pomocy spotecznej. We wszystkich przypadkach z grupy

kontrolnej asystent terminowo sporzadzit ww. dokument i przekazat Kierownikowi

GOPS. Okresowe oceny sytuacji rodziny byly kazdorazowo pieczetowane

i podpisywane przez asystenta rodziny oraz Kierownika Osrodka.

Na dzien 9 lutego 2023 r. pracg asystenta rodziny zostato wspartych 6 rodzin. Ponadto
w okresie objetym kontrolg z 5 rodzinami zakonczono prace, 2 z nich objeto monitoringiem,

natomiast 3 rodziny przeprowadzity sie poza teren gminy.
(dowdd: akta kontroli str. 94- 103, 118-131)

W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. c ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy
organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych oraz
finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29
ust. 2 ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajgce. Kierownik GOPS poinformowalt, ze
Os$rodek podejmowat dziatania celem pozyskania rodzin wspierajgcych. Na stronie

internetowej kontrolowanej jednostki umieszczono informacje o poszukiwaniu takich rodzin.
(idow6d: akta kontrolistr. 187-196)

Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, gmina ma obowigzek prowadzi¢ placowke

wsparcia dziennego. Na terenie Gminy Marcinowice nie funkcjonowaty placéwki wsparcia

dziennego. Organ kontroli powiadomi odrebnym pismem W¢jta Gminy Marcinowice o braku

realizacji zadania wiasnego w zakresie prowadzenia placowek wsparcia dziennego

i zapewnienia w nich miejsc dla dzieci. {dowad: akta kontroli str. 19)
Gmina realizowata zadanie wilasne w postaci wspotfinansowania pobytu dzieci

umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku do 6 dzieci. Zgodnie z art. 191 ust. 9 i 10

ustawy, wydatki powinny by¢ ponoszone odpowiednio w wysokosci:

-10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

W okresie objetym kontrolg odptatnos¢ gminy za wszystkie dzieci przebywajace w pieczy

zastepczej wynosita 50 % wydatkow. {dowod: akta kontroli str. 143-183)
W dniach od 1 lutego 2022 r. do 9 lutego 2023 r. w pieczy zastepczej przebywato

6 dzieci, asystent rodziny prowadzit prace z 2 rodzinami ww. dzieci. W pozostatych rodzinach

praca nie byta prowadzona m.in. z uwagi na:

- Smier¢ rodzicow dzieci,
- nieznane miejsce pobytu rodzicow,

- pozbawienie rodzicéw praw rodzicielskich. {dowdd: akta kontrolistr. 143-185)
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W okresie objetym kontrolg na stanowisku asystenta rodziny zatrudniona byta 1 osoba.
Analiza akt osobowych wykazata, iz posiadata kwalifikacje zgodne z art. 12 ustawy. Asystent
rodziny ztozyt oSwiadczenia wskazane w art. 12 ust. 1pkt 2-4 ustawy.

Zgodnie z art. 176 pkt 2 i pkt 4 lit. b ustawy, asystent rodziny powinien podnosi¢ swoje
kwalifikacje zawodowe w ramach szkolen, a Gminaje finansowac. W okresie objetym kontrolg
obowigzki te realizowano m.in. poprzez udziat w szkoleniu odnoszgcym sie do specyfiki pracy
POMOCOWE]. (dowéd: akta kontroli str. 20-21)

Stosujagc art. 177 ustawy, w okresie objetym kontrolg Osrodek realizowat rzadowe
programy z zakresu wspierania rodziny: ,,Rzgdowy Program Karta Duzej Rodziny”, ,,Positek
w szkole i w domu na lata 2019-2023”, ,,Program Rodzina 500+”. (dowdd: akta kontroli str. 19)

W toku postepowania kontrolnego przeprowadzonego w Gminnym Os$rodku Pomocy

Spotecznej w Marcinowicach nie stwierdzono nieprawidtowosci w ocenianych obszarach.
Pouczenie

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystapienia niezawierajgcego zalecen

pokontrolnych, skfada sie na zasadach okreSlonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca

2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 447

ze zm.).

(przewodniczacy zespotu kontrolnego)

(kontroler)



