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Pani
Bozena Szabtowska

Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stoszowicach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 13-14 kwietnia 2023 r., na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2022 r.
poz. 447 z po6zn. zm.), dalej zwanej ,ustawg”, kontrolerzy Piotr Szafarowicz gtéwny
specjalista i Jacek Sujka inspektor wojewddzki z Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Dolno$lagskiego  Urzedu Wojewodzkiego we  Wroctawiu  przeprowadzili  kontrole
kompleksowa w trybie zwyktym w Osrodku Pomocy Spotecznej w Stoszowicach, zwanym
dalej ,,Osrodkiem” lub ,,OPS”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodnos$ci zatrudnienia asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrole
przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2022 r. przez Wojewode
Dolnoslaskiego Planem Kontroli na | pétrocze 2023 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje Kierownika OS$rodka petnita Pani Bozena
Szabtowska - odpowiedzialna za realizacje zadan w ocenianych obszarach. W wyniku
przeprowadzonej kontroli wydaje sie ocene pozytywna, ajej uzasadnieniem jest ustalony stan
faktyczny i prawny. Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli O$rodka pod nr. 2.

Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie przedtozonej dokumentacji
dotyczacej organizacji systemu pracy z rodzing, aktow prawa miejscowego, dokumentacji
z akt osobowych potwierdzajagcej kwalifikacje zawodowe i zatrudnienie asystenta rodziny
oraz wyjasnien ztozonych przez kierownika Osrodka.

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Stoszowicach jest jednostkg organizacyjng

i budzetowg Gminy Stoszowice. Obowigzek realizacji przez Osrodek zadan z zakresu ustawy



0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wynika z treSci § 18 zarzadzenia nr 4/2021
z dnia 15 stycznia 2021 r. kierownika OS$rodka Pomocy Spotecznej w Stoszowicach
w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Os$rodka oraz § 3 ust. 3 pkt 8 zalgcznika
do uchwaty nr XI1V/116/2016 Rady Gminy Stoszowice z dnia 30 marca 2016 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Os$rodka Pomocy Spotecznej w Stoszowicach

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadann wiasnych gminy nalezy opracowanie
lrealizacja 3 - letnich gminnych program6w wspierania rodziny. Majac na uwadze powyzszy
obowigzek, w okresie objetym kontrolag, w gminie Stoszowice obowigzywata uchwata
Nr XXXV1/227/2022 Rady Gminy Stoszowice z dnia 27 czerwca 2022 r. w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2022 - 2024. Obowigzujgcy Program skfada
sie z czternastu czesci: Wstep, Podstawa prawna programu, Wytyczne do podjecia dziatan
wobec programu, Demografia gminy Stoszowice, Diagnoza sytuacji rodzin korzystajacych
z pomocy spotecznej, Edukacja szkolna i przedszkolna, Adresaci programu, Analiza SWOT,
Cele, Efekty, Realizatorzy programu, Zrédfa finansowania, Monitoring i ewaluacja programu
oraz Podsumowanie. W cze$ci dotyczacej diagnozy przedstawiono najczestsze przyczyny
udzielania wsparcia rodzinom, tj. ub6stwo, bezrobocie, dtugotrwata lub ciezka choroba,
niepetnosprawnos$é oraz bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo - wychowawczych. Jako gtdwny
cel Programu zatozono koniecznos¢ wspierania rodzin majacych problemy z wypetnianiem
swoich funkcji opiekuriczo - wychowawczych oraz zapobieganie dysfunkcjonalnosci rodzin.
Z kolei, zakreSlone cele szczegétowe to przede wszystkim zapobieganie sytuacjom
kryzysowym, zabezpieczanie podstawowych potrzeb bytowych oraz poprawa jakosci opieki
sprawowanej przez rodzicow biologicznych. Do kazdego celu zostaty przypisane zadania
do realizacji wraz ze wskazaniem czasu oraz podmiotu odpowiedzialnego (dowdd: akta
kontroli str. 14, 18-41).

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, za organizacje i prowadzenie pracy z rodzing
odpowiedzialna jest gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania.
Mieszkancy gminy Stoszowice, w tym rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuriczo - wychowawczych mogty korzysta¢ z konsultacji i poradnictwa specjalistycznego
w Punkcie Konsultacyjnym mieszczacym sie w budynku Osrodka. Specjalista psychoterapii
uzaleznien udzielat konsultacji i pomocy w co drugg $rode w godzinach od 12:30 do 15:00.
W ramach wsp6tpracy z Oérodkiem Interwencji Kryzysowej , Nadzieja” w Bardzie Slaskim
udzielana byta pomoc i wsparcie psychologiczne w I i Il $rode miesigca w godzinach od
15:30 do 17:30 oraz w Il i IV $rode miesigca od 10:00 do 12:00, jak rowniez w kazdym czasie

po telefonicznym uzgodnieniu wizyty. Biezacej pomocy i wsparcia dla rodzin udzielat takze



przewodniczagcy  Gminnej Komisji Rozwigzywania  Probleméw  Alkoholowych
i przewodniczacy  Zespotu Interdyscyplinarnego. Rodziny przezywajgce  trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych mogty korzysta¢ z pomocy pedagoga,
psychologa i logopedy w placowkach oswiatowych, do ktorych uczeszczaty ich dzieci.
Ponadto szeroki wachlarz pomocy m. in. terapie psychologiczng, pedagogiczng, sensoryczng
i psychoterapie Swiadczyli specjalisci z Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej
w Zgbkowicach Sl przy ul. Mickiewicza 10. W Zabkowicach Slaskich dziata takze Centrum
Terapii  Uzaleznien  ,Sango”, Kktére prowadzi poradnie leczenia uzaleznienia
i wspotuzaleznienia od alkoholu oraz dzienny oddziat terapii uzaleznienia od alkoholu
i innych srodkéw psychoaktywnych, réwniez dla dzieci i miodziezy. W siedzibie Osrodka,
w kazda $rode w godzinach od 16:00 do 18:00, prowadzone byty zajecia socjoterapeutyczne
dla dzieci i mtodziezy. Z kolei osoby i rodziny zainteresowane pomocg mediatora mogty
z niej skorzysta¢ w kazdy Il czwartek miesigca w godzinach od 10:00 do 13:00 w siedzibie
Sadu Rejonowego w Zabkowicach Slaskich {dowdd: akta kontroli str. 14 - 15).

W okresie objetym kontrolg Gmina Stoszowice nie $wiadczyta ustug opiekunczych
i specjalistycznych rodzinom przezywajgcym trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekurnczo -
wychowawczych ze wzgledu na brak wnioskéw i zainteresowania rodzin tg formg pomocy.
Poradnictwo prawne udzielane byto w Punkcie Nieodptatnej Pomocy Prawnej
w Zabkowicach Slaskich przy ul. 1 Maja 15c oraz w Urzedzie Gminy Stoszowice przez radce
prawnego. Z kolei osoby zainteresowane pomocg grupy wsparcia mogty uczestniczy¢
w mitingach AA Stowarzyszenia Apostolstwa Katolickiego w Zabkowicach Slaskich
przy ul. Piastowskiej 7 (dowod: akta kontroli str. 15 - 16).

W Osrodku zatrudniony byt jeden asystent rodziny od dnia 1 lipca 2022 r. W okresie
od 1 kwietnia do 30 czerwca 2022 r. (cze$¢ okresu objetego kontrolg) etat asystenta rodziny
byt nie obsadzony. W tym czasie trzykrotnie ogtaszano nabd6r na ww. stanowisko pracy.
Na dzien kontroli stwierdzono, ze praca asystenta nie byta taczona z obowigzkami
pracownika socjalnego na terenie gminy Stoszowice, jak réwniez asystent nie prowadzit
postepowan administracyjnych z zakresu $wiadczen realizowanych przez Gmine, co zgodne
jestz art. 17 ust. 2 -4 ustawy. W okresie od dnia 1 lipca 2022 r. do dnia kontroli wsparciem
i pomocg asystenta objetych byto 8 rodzin. Najczesciej wystepujagcymi problemami wsréd
badanych rodzin byty: bezradno$¢ i niewydolnos¢ w sprawach opiekunczych
i wychowawczych, uzaleznienie oraz bezrobocie. Na podstawie losowo wybranych akt

zawierajgcych dokumentacje pracy asystenta z rodzing, dokonano oceny prawidtowosci



i zgodnosci realizowanych zadan z wymogami okreSlonymi w ustawie i stwierdzono,
CO nastepuje:

a) zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy, w kazdym badanym przypadku pracownik socjalny
Os$rodka sporzadzat wywiad Srodowiskowy w rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo - wychowawczych;

b) zgodnie z art. 11 ust. 2 i 3 ustawy, pracownik socjalny niezwtocznie po sporzgdzeniu oceny
sytuacji osoby lub rodziny wystepowat do kierownika Osrodka z wnioskiem o przydzielenie
rodzinie asystenta;

c) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy, kierownik Os$rodka niezwtocznie wyrazat pisemng zgode
na przydzielenie rodzinie asystenta;

d) zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy, kazda z badanych rodzin podpisata zgode na podjecie
wspOtpracy z asystentem rodziny na druku wiasnym Os$rodka;

e) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1i ust. 3 ustawy, asystent winien dla kazdej rodziny opracowac
i realizowac ,,plan pracy z rodzing”. Poddane ocenie plany zawieraty wymagany zakres
dziatan z rodzing, terminy ich realizacji oraz przewidywane efekty;

f) zgodnie z art. 15 ust. 1pkt 15 ustawy, asystent winien dokonywaé okresowej oceny sytuacji
rodziny nie rzadziej niz co 6 miesiecy i przekazywac ja do akceptacji kierownika OS$rodka.
We wszystkich badanych sprawach asystent w terminie dokonywat oceny sytuacji rodziny
wskazujac, ktére dziatania zostaty zrealizowane lub nie. Kierownik Os$rodka potwierdzat
zapoznanie sie z trescig okresowej oceny sytuacji rodziny sporzadzanej przez asystenta.

Asystent rodziny, w ramach dokumentowania swojej pracy, sporzgdzat ,,Karte pracy
asystenta rodziny” zawierajgcg, oprocz dat i godzin, opis podjetych dziatan i uwagi (dowdd:
akta kontroli str. 16, 43 - 47).

Na podstawie art. 29 i art. 31 ustawy, rodzina przezywajgca trudno$ci w wypenianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych moze byé objeta pomoca rodziny wspierajacej, ktora
przy wspotpracy asystenta rodziny, pomaga w opiece i wychowaniu dzieci lub prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Kierownik Osrodka os$wiadczyt, ze w okresie objetym kontrola,
na terenie gminy Stoszowice nie funkcjonowaty rodziny wspierajgce. Nikt z mieszkancéw
gminy nie wykazat zainteresowania tg formg pomocy, a i Os$rodek nie odnotowat zadnych
zgtoszen w tym zakresie. Pracownicy socjalni i asystent rodziny podczas pracy w $rodowisku
motywowali jednak i zachecali do wspotpracy (dowdd: akta kontroli str. 16).

W zwiazku z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, kierownik w Ankiecie z dziatalnosci Osrodka
w okresie objetym kontrolg o$wiadczyt, ze Gmina nie prowadzi oraz nie zlecita prowadzenia

placowki wsparcia dziennego. Gmina Stoszowice, w ramach zawartej umowy z Gminng



Komisjg Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, organizuje i prowadzi zajecia
socjoterapeutyczne dla dzieci i miodziezy z zaburzeniami w zachowaniu, z nadpobudliwoscia,
wysokim poziomem agresji, a takze dla dzieci zaniedbanych dydaktycznie. Zajecia
prowadzone byty, i nadal sg, w siedzibie Osrodka, w kazdg $rode w godzinach od 16:00
do 18:00 dla trzech grup wiekowych, klasa I-11l, 1V-VI i VII-VIIl. Dodatkowo zajecia
socjoterapeutyczne dla dzieci z klas zerowych prowadzone byly w Przedszkolu Publicznym
w Przedborowej w kazda srode w godzinach od 10:30 do 12:00.

O braku realizacji przez Gmine Stoszowice zadania wtasnego w zakresie prowadzenia
placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci, organ kontroli
powiadomi wajta odrebnym pismem (dowdd: akta kontroli str. 17).

Zgodnie z art. 176 pkt 5 i art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, gmina wiasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem @O0 po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci 10%, 30% lub 50% wydatkéw
na opieke i wychowanie w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo
rodzinnym domu dziecka lub $rednich miesiecznych wydatkéw przeznaczonych
na utrzymanie dziecka w placowce opiekuniczo - wychowawczej. Na dzien kontroli 10 dzieci
pochodzacych z gminy Stoszowice umieszczonych bylo w pieczy zastepczej, w tym
7 w rodzinach zastepczych i 3 dzieci w placowkach opiekunczo - wychowawczych.
Starostwo Powiatowe w Zabkowicach Slaskich, w okresie objetym kontrola, przekazywato
do Osrodka noty ksiegowe na kwote ok. 4000 zt miesiecznie, ktére regulowano z konta
Os$rodka na biezagco. Dokonano przegladu stosownych dokumentow za okres od kwietnia
2022 r. do marca 2023 r. (dowod: akta kontroli str. 17, 42).

Art. 179 ust. 1 ustawy naklada na wojta obowiagzek zlozenia radzie gminy
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb
zwigzanych z realizacjg tych zadan, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku. W praktyce
kierownik jednostki organizacyjnej gminy realizujacej zadania z zakresu wspierania i pracy
z rodzing jest odpowiedzialny za przygotowanie projektu dokumentu. Kierownik Osrodka
przekazat do akt kontroli kopie sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
za 2022 r. Sprawozdanie zostato ztozone do Urzedu Gminy Stoszowice w dniu 20 marca
2022 r. (dowod: akta kontroli str. 17, 4 8- 59).

W zakresie zgodnosci zatrudnienia asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi
nie stwierdzono nieprawidtowosci. Osoba zatrudniona od dnia 1 lipca 2022 r. na stanowisku

asystenta rodziny miata wyksztatcenie wyzsze magisterskie na Kkierunku pedagogika



opiekuriczo - wychowawcza oraz ztozyta oSwiadczenia o spetnianiu wymagan okre$lonych
w art. 12 ust. 1 pkt 2, 3 i 4 ustawy (dowod: akta kontroli str. 60).

Celem potwierdzenia realizacji przez Gming Stoszowice obowigzku tworzenia
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystenta rodziny, kierownik O$rodka o$wiadczyt,
ze zgodnie z art. 176 pkt 2 ustawy asystent rodziny, w okresie objetym kontrolg, uczestniczy#t
w pieciu szkoleniach i kursach m.in.: ,,Praca asystenta rodziny z rodzing wieloproblemows.
Warsztaty kompetencji zawodowych”, ,,Depresja i samobdjstwa wsrod dzieci i miodziezy”,
»Asystent rodziny - realizacja i dokumentowanie zadan”. OS$rodek finansowat szkolenia
z funduszy wiasnych oraz z budzetu Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomani {dowdd: akta kontroli str. 17,
42).

W ramach zadan zleconych gminie z zakresu administracji rzadowej OSrodek,
w okresie objetym kontrolg, realizowat nastepujgce programy rzadowe dotyczace wspierania
rodziny: ,,Rodzina 500+”, , Karta Duzej Rodziny”, ,,Positek w szkole i w domu”, Wsparcie
kobiet w cigzy ,,Za zyciem” {dowdd: akta kontroli str. 17).

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyklym w Osrodku

Pomocy Spotecznej w Stoszowicach nie stwierdzono nieprawidtowosci w badanym zakresie.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego skiada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 z pézn. zm.).



