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Pan

Janusz Sobol

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
ul. KosScielna 10-12
57-220 Ziebice

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach od 13 do 16 grudnia 2022 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) zwanej dalej
»ustawa”, inspektorzy Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu: Alicja Ostrowska - przewodniczgca kontroli, Dorota
Kaminska - kontroler, przeprowadzili kontrole kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej
w Ziebicach. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 28 czerwca 2022 r.
przez Wojewode Dolnos$laskiego planem kontroli na Il pétrocze 2022 r. Tematem kontroli
byta ocena realizacji zadan wynikajacych z ustawy oraz standardu ustug okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.), zwanym dalej
,rozporzadzeniem” oraz zgodnos$ci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2021 r. do 13 grudnia 2022 r.

W okresie objetym kontrolg Dyrektorem Domu byt Pan Janusz Sobol, ktory odpowiadat
za wykonanie zadan w zakresie kontrolowanych zagadnien. Ustalenia kontroli dokonane
w oparciu o udostepniong dokumentacje, informacje i wyjasnienia udzielone przez Dyrektora
oraz pracownikow Jednostki, zostaty zawarte w protokole, ktory podpisano bez zastrzezen

i odestano do Dolnos$lgskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu.



Dziatalno$¢ Jednostki w zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

Zgodnie z decyzjg Wojewody Dolnoslaskiego Nr PS.11.9013/26/2002 z dnia 16 grudnia
2002 r., Dom Pomocy Spotecznej w Ziebicach (zwany dalej "Jednostkg" lub "Domem") jest
przeznaczony dla 120 os6b przewlekle somatycznie chorych. Jednostke wpisano do
wojewddzkiego rejestru domow pomocy spotecznej pod numerem 20/2002. Dom funkcjonuje
w oparciu o Statut stanowigcy zatgcznik do Uchwaty Nr XXXI11/188/2009 Rady Powiatu
Zabkowickiego z dnia 17 wrzes$nia 2009 r. oraz Regulamin Organizacyjny stanowiacy
zatgcznik do Uchwaty nr 13/2019 Zarzadu Powiatu Zgbkowickiego z dnia 1 lutego 2019 r.
Dom dziata w oparciu o uregulowania wewnetrzne, wprowadzone zarzadzeniami Dyrektora
Domu.

Na dzien kontroli bylo 120 mieszkancow. W losowo wybranej dokumentacji
mieszkancow znajdowaty sie decyzje o skierowaniu i umieszczeniu w Jednostce oraz decyzje
ustalajagce odptatno$¢ za pobyt w Jednostce, o ktérych mowa w art. 59 ust. 1 i 2 ustawy.
W okazanej podczas kontroli dokumentacji ww. 0s6b gtéwne schorzenia mieszkancow
stanowity: choroby ukfadu krazenia, cukrzyca, stany po udarach, zespdt psychoorganiczny,
dysfunkcje narzadu ruchu, choroby uktadu moczowego, oddechowego, pokarmowego, SM,
choroby nowotworowe, organiczne zaburzenia osobowosci, gtebokie otepienia starcze, zespét
zaleznosci alkoholowej, choroby narzadu wzroku, schizofrenia, schorzenia dermatologiczne.
Byli rowniez mieszkancy ktoérzy zgodnie z oznaczeniem W orzeczeniu stopnia
niepetnosprawnosci posiadali wytgcznie uposledzenie umystowe lub zaburzenia osobowosci -
3 osoby, natomiast 30 os6b miato choroby lub zaburzenia psychiczne. Dom powinien
funkcjonowa¢ w sposéb zapewniajacy wiasciwy zakres ustug, zgodny ze standardami
okreslonymi dla danego typu domu, w oparciu o indywidualne potrzeby mieszkanca domu.
Stwierdzono brak zasadnosci skierowania do Jednostki u 33 mieszkaricow. Ww. osoby winny
otrzymac zakres ustug zgodny ze standardami okreSlonymi dla innego typu domu. Ponadto
Domy dla mieszkaricow przewlekle somatycznie lub przewlekle psychicznie chorych a takze
dorostych niepetnosprawnych intelektualnie lub fizycznie zgodnie z ustawg nie mogg by¢
tgczone, wobec powyzszego osoby z ww. schorzeniami winny otrzymac pomoc w odrebnych
Domach zgodnych z jego typem, gdyz celem domu pomocy spotecznej jest zapewnienie
schronienia, fachowego doradztwa i opieki stosownie do stanu zdrowia, nawigzywanie
prawidtowych relacji z otoczeniem, a takze mozliwie najlepsze dbanie o stan zdrowia.

Dyrektor Domu spetnia kryteria okreSlone wart. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada

wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy



Dom zapewniat dostep mieszkancom do informacji na temat ich praw.
Przeprowadzono rozmowy z piecioma mieszkancami, ktorzy informowali, ze czujg sie
w Domu dobrze i bezpiecznie, a pracownicy odnoszg sie do nich z godnoscig i szacunkiem.
Mieszkancy potwierdzili, ze przy zabiegach higienicznych zachowywana jest intymnosc.
Rozmodwcy nie wskazywali na sytuacje, w ktorych byliby traktowani w sposéb przez nich
nieakceptowany. Rozmowcy informowali, ze nie spotkali sie z oznakami wrogosci ze strony
pracownikow. Dyrektor Domu os$wiadczyt ze w okresie objetym kontrolg nie stosowano
przymusu bezposredniego, a przedtozony kontrolujagcym rejestr zastosowania przymusu
bezposredniego nie przedstawiat zadnych wpisow.

Na terenie Domu dziatat zespdt terapeutyczno - opiekunczy, ktory realizowat zadania
okreslone w 8 2 i 3 rozporzadzenia. Wszyscy mieszkancy posiadali opracowane indywidualne
plany wsparcia, ktorych realizacje koordynowat pracownik pierwszego kontaktu, co jest
zgodne z § 2 ust. 4 i 8 3 ust. 1i ust. 2 rozporzadzenia. Pod wszystkimi sprawdzonymi planami
znajdowaty sie podpisy cztonkdw zespotu terapeutyczno- opiekunczego i podpisy
mieszkancow (o ile to mozliwe).

Dom gwarantowat Swiadczenie pracy socjalnej zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 10 lit. a
rozporzadzenia, przez zatrudnionych trzech pracownikéw socjalnych na trzech etatach, co
spetnito wymog § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia. Ponadto Jednostka spetnita warunki
w zakresie zapiséw 8§ 6 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia dotyczace zapewnienia mieszkancom
kontaktu z psychologiem, ktory udzielat konsultacji na terenie Domu pie¢ razy w tygodniu.

Wskaznik zatrudnienia pracownikow Zespotu Terapeutyczno - Opiekunczego speiniat
wymogi okre$lone w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. b cytowanego rozporzadzenia w sprawie domow
pomocy spotecznej tj. miat warto$¢ 0,50 na jednego mieszkanca Domu.

ZespOt  Terapeutyczno-Opiekuiczy uczestniczyt w  okresie objetym kontrolg
w szkoleniach dotyczacych praw mieszkanca. Ustalono ze odbyty sie szkolenia na temat
kierunkdw prowadzonej terapii a takze metod pracy z mieszkaricami, w tym w zakresie
komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej. Wobec powyzszego zostat zrealizowany
obowigzek wynikajacy z rozporzadzenia.

W toku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Przyjmowanie do DPS o0s6b niezgodnie z jego typem.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) wydaje sie nastepujgce zalecenie pokontrolne wynikajace ze

stwierdzonych nieprawidtowosci:



spotecznej. Do poddanych analizie kwalifikacji pracownikow zespotu terapeutyczno-
opiekunczego Domu uwag sie nie wnosi.

Budynek Jednostki spetniat warunki okreSlone w § 6 ust. 1 pkt 1 lit. a-c
rozporzadzenia w zakresie udogodnien dla 0s6b niepetnosprawnych i zainstalowania
systeméw alarmowych. Pokoje mieszkancow spetniaty standard metrazu oraz wyposazenia.
Jednostka gwarantuje warunki sanitarne, zgodnie z normg okre$long w 8§ 6 ust. 1 pkt 4
rozporzadzenia, tj. liczba tazienek zapewniata mozliwos¢ korzystania z kazdej przez nie
wiecej niz szeS¢ osob, a w przypadku toalet przez nie wiecej niz cztery osoby. Sanitariaty
wyposazone byty w uchwyty dla oséb niepetnosprawnych. Jednostka zapewniata w Domu
organizacje wyzywienia zgodng z przepisami. Dbano o zaopatrzenie mieszkancoéw w odziez
i obuwie oraz w odpowiednig ilo$¢ srodkow czystosci.

W ramach ustug opiekunczych mieszkancy Domu mieli zapewniong opieke
i pielegnacje oraz pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych i zatatwianiu spraw
osobistych. Jednostka umozliwiata i organizowata mieszkaricom pomoc w korzystaniu
ze Swiadczen zdrowotnych; zabezpieczano mieszkancom ciggtosé leczenia
farmakologicznego oraz dostep do pomocniczych Srodkow chtonnych. Jednostka pokrywata
optaty ryczattowe oraz czeSciowg odptatnos¢ do wysokoSci limitu ceny, przewidziane
w przepisach o swiadczeniach opieki zdrowotnej, finansowanych ze Srodkéw publicznych,
co spetnito wymogi art. 58 ust. 3 ustawy.

Jednostka organizowata w ramach ustug wspomagajacych terapie zajeciowg
i zapewniata mieszkancom rehabilitacje ruchowg. W Domu podejmowane byty dziatania
w zakresie podnoszenia sprawnosci i aktywizacji mieszkancow, w tym w zakresie
komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej, w przypadku os6b z problemami
w komunikacji werbalnej. Dbano o zaspokojenie potrzeb kulturalnych, turystycznych
i religijnych podopiecznych, jak rowniez o rozwoj samorzgdnosci mieszkancow. Pracownicy
Jednostki podtrzymywali wiezi podopiecznych z rodzing oraz spoteczno$cig lokalna.
Mieszkancy Domu korzystali z biblioteki i prasy, jak rowniez mieli mozliwos¢ zapoznania sie
z przepisami prawnymi dotyczacymi domdéw pomocy spotecznej. Pensjonariusze mogli
wnosi¢ skargi i wnioski oraz mieli mozliwos¢ kontaktu z Dyrektorem Jednostki.

Jednostka  zapewniata  mieszkancom  przechowywanie  przedmiotow
wartosciowych i Srodkéw pienieznych, a postepowanie w tym zakresie uregulowano
stosowng procedurg. Depozyty po zmartych mieszkancach przekazywano uprawnionym
zgodnie z ustawg z dnia 18 pazdziernika 2006 r. o likwidacji niepodjetych depozytéw (Dz. U.
Nr 208, poz. 1537 ze zm.).



Ad. 1 Bezwzglednie przestrzega¢ obowigzku przyjmowania do Domu Pomocy Spotecznej
przeznaczonego dla o0s6b przewlekle somatycznie chorych oséb kwalifikujgcych sie do
takiego typu domu.

Podstawa prawna: 8 2 pkt 1rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23
sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewddzkiego we
Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformulowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Do wiadomosci:
1 Starosta Powiatu Zgbkowickiego
2. aa

KIEROWNIK ODDZIALU
Kontroli i Nadzoru w Pomocy Spotecznej
w Wydzi-'- ; c"Otecznej






