WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia kwietnia 2023 r.
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Pani

Agnieszka Wozniak

Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
Placowki Socjalizacyjnej ,,Egida”

w Polkowicach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 29-31 marca 2023 r. na podstawie art. 122 i art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu Edyta Kaminska -
inspektor wojewddzki, przewodniczaca zespotu oraz Tomasz Borecki - starszy inspektor
wojewodzki, przeprowadzili kontrole kompleksowg w trybie zwyklym w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie Placéwce Socjalizacyjnej ,Egida” przy ul. Makowej 36
w Polkowicach, zwanej w dalszej czesci niniejszego wystapienia ,,Placéwka” lub ,,Domem”.

Przedmiotem kontroli byta ocena dziatalnosci Placowki w zakresie realizacji zadan
dotyczacych dokumentowania pracy opiekunczo - wychowawczej, przestrzegania praw
dziecka oraz zgodnosci zatrudniania z wymogami kwalifikacjami. Kontrole przeprowadzono
zgodnie z zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2022 r. przez Wojewode Dolno$lgskiego Planem
Kontroli na | pétrocze 2023 r.

W okresie objetym kontrolg, tj. od 1 marca 2022 r. do 29 marca 2023 r. funkcje
Dyrektora Placowki petnita Pani Agnieszka WozZniak, odpowiedzialna za realizacje zadan
w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalnosci jednostki podlegajgcej kontroli wydaje sie¢ ocene pozytywng

z nieprawidtowos$ciami, ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny. Przyczyna



stwierdzonych nieprawidtowosci bylo nieprzestrzeganie przepiséw ustawy. Stwierdzone
nieprawidtowosci mogty wplyngé na obnizenie standardéw ustug realizowanych przez
jednostke.

Kontrola zostata odnotowana w Rejestrze kontroli zewnetrznych pod numerem 20.
Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej
realizowanych zadan, obserwacji uczestniczacej dzieci, rozmoéw z wychowankami Domu,
dokumentacji z akt osobowych potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe, a takze pisemnych
osSwiadczen ztozonych przez Panig Agnieszke Wozniak. llekro¢ w niniejszym wystgpieniu
pokontrolnym jest mowa o ,,rozporzadzeniu” nalezy przez to rozumieé rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy

zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).
{dowod: akta kontroli str. 19)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Placowka Socjalizacyjna ,Egida”
w Polkowicach przy ul. Makowej 36 jest placowkag opiekunczo - wychowawczg typu
socjalizacyjnego prowadzong przez Powiat Polkowicki. Placowka dziata na podstawie decyzji
nr PS.V.9013-12/10 Wojewody Dolno$laskiego z dnia 25 listopada 2010 r. (z p6zn. zm.).
Placowka zabezpiecza 14 miejsc dla dzieci pozbawionych opieki rodzin wasnych. Na dzien
kontroli w ewidencji widniato 17 wychowankéw, z czego dwoje wychowankéw (w tym jeden
ponizej 10. roku zycia) zostato przyjetych na podstawie obowigzujacego w czesci zezwolenia
Wojewody Dolno$laskiego nr: ZP-NKWR.940.3.57.2021.TB z dnia 22 grudnia 2021 r. oraz
jeden wychowanek ponizej 10. roku zycia zostat przyjety na podstawie Zezwolenia Wojewody
DolnoSlgskiego nr ZP-NKWR.940.3.14.2021.GK z dnia 28 kwietnia 2021 r. Ponadto na dzien
kontroli w ewidencji Domu byto trzyosobowe rodzenstwo w wieku ponizej 10 lat, przyjete do
Placowki pomimo niespetniania kryterium wieku. Przyjecie dzieci nastgpito w sierpniu
2022 r. W zwigzku z tym stan liczby wychowankéw wynosit wtedy 22 wychowankoéw, z czego
na state w Domu przebywato 17 dzieci. Wobec powyzszego stwierdzono, Ze nie przestrzegano
limitu miejsc w Placowce, co stanowito nieprawidtowos$é. Analiza przedstawionej
dokumentacji wykazata, ze w czasie, gdy limit wychowankéw w Domu byt przekroczony,
zwiekszona zostata liczba osob pracujacych z dzieémi na dyzurach, rowniez w porze nocnej.
W tym celu zatrudniono dwoch dodatkowych wychowawcéw. Ponadto podjeto dziatania
majace na celu umieszczenie ww. rodzenstwa w rodzinnej pieczy zastepczej, w wyniku ktérych
rodzenstwo zostato umieszczone w rodzinie zastepczej i dnia 4 kwietnia br. zostato skreslone

z ewidencji Placowki.
(idowod: akta kontroli str. 19, 23-32)

Podczas kontroli przeanalizowano dokumenty dotyczace kierowania dziecka



do Placowki. Analiza akt wychowankoéw wykazata, ze kazdy z nich zostat umieszczony
w instytucjonalnej pieczy zastepczej na podstawie odpowiedniego orzeczenia sadowego.
(dowéd: akta kontroli str. 30-32)
Zgodnie z art. 93 ust. 4 pkt 3 i 4 oraz art. 100 ust. 3 ustawy, dziatania podejmowane
przez pracownikéw Placowki powinny mie¢ na celu powrét dziecka do rodziny oraz
utrzymywanie przez nie statego kontaktu z rodzing. Pracownik socjalny natychmiast po
umieszczeniu dziecka w Domu rozpoczynat prace z jego rodzing biologiczng, m.in. poprzez:
przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego, analize dotychczasowej wspétpracy rodziny z
asystentem rodziny i pracownikiem socjalnym, odpowiednich ze wzgledu na miejsce
zamieszkania rodziny o$rodkéw pomocy spotecznej, kuratorami oraz innymi instytucjami
wspotpracujacymi z rodzing. Nastepnie dokonywano analizy postaw rodzicielskich, wigzi
uczuciowych istniejacych pomiedzy dzieckiem, a rodzicami i na tej podstawie okreslano
potencjat rodziny oraz przygotowywano plan pomocy rodzinie, ktéry miat na celu
motywowanie rodzicow do korekty swojej aktualnej sytuacji zyciowej uniemozliwiajacej
przywrdcenie opieki nad dzieckiem. Gtowne obszary interwencji, w ktorych dziatat pracownik
socjalny to grupa rodzicow z problemem alkoholowym, gdzie czgsto wystepuje przemoc
wobec najblizszych, rodzice o nieustabilizowanej sytuacji zyciowej, mieszkaniowej,
zawodowej, finansowej oraz osoby niewydolne wychowawczo. Pracownicy Placéwki
mobilizowali rodzicdw wychowankéw do uczestnictwa we wszystkich waznych dla dziecka
wydarzeniach np. urodzinach, imieninach, wywiadéwkach. Gtownymi problemami do
przezwyciezenia byta bierna postawa rodzicow, brak jakichkolwiek préb nawigzania przez
nich kontaktéw dzieckiem, wystepowanie w rodzinie uzaleznien, przemocy, chorob
psychicznych. Wychowankowie w rozmowach z inspektorami ds. kontroli potwierdzili
utrzymywanie kontaktow z bliskimi oraz oznajmiali, ze nikt im tych kontaktéw nie utrudniat,
ani nie zakazywat.
(dowéd: akta kontroli str. 21-22)
Zgodnie z art. 135 ustawy, obowigzkiem placoéwki opiekunczo - wychowawczej jest
organizowanie i dokonywanie okresowej oceny sytuacji umieszczonego w niej dziecka,
sporzadzenie wnioskéw o zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placowce opiekunczo -
wychowawczej oraz przestanie ich do wilasciwego sadu, o czym stanowi
art. 138 ust. 1i 2 ustawy. W trakcie analizy dokumentacji wychowankéw Domu stwierdzono,
ze w okresie objetym kontrolg odbyty sie posiedzenia zespotu ds. okresowej oceny sytuacji
dziecka w dniach: 31 maja, 17 listopada, 30 sierpnia i 30 listopada 2022 r. oraz 27 lutego
2023 r. Oméwiono na nich sytuacje dzieci. Posiedzenia odbywaty sie terminowo,

tj. nie rzadziej niz co p6t roku, a dla dzieci ponizej 3. roku zycia nie rzadziej niz co 3 miesigce.



Kazdorazowo na ww. posiedzeniach obecni byli: Dyrektor Placowki, pedagog, pracownik
socjalny, wychowawca Kierujagcy procesem wychowawczym dziecka oraz przedstawiciele
zaproszonych instytucji, m.in.: sadu, Policji, osrodkéw pomocy spotecznej (w tym asystenci
rodziny). Podczas kontroli okazano zaproszenia dla rodzicdw dzieci oraz podmiotéw, z ktérych
obecno$¢ przedstawicieli wskazana byta ze wzgledu na interes dziecka. Skiad zespotu byt
zatem zgodny z zapisem art. 137 ustawy. Zesp6t dokonywal oceny sytuacji dziecka
w obszarach zgodnych z art. 136 ustawy, nastepnie formutowano na pi$mie wniosek wraz
z uzasadnieniem, dotyczacy zasadnos$ci dalszego pobytu dziecka w placowce opiekuniczo -

wychowawczej i przesytano go do wiasciwego sadu.

(dow6d: akta kontroli str. 36)
Z przeanalizowanej dokumentacji wynikato, ze wychowankowie posiadali diagnozy
psychofizyczne opracowane przez pedagoga lub psychologa. Dokumenty te zawieraty
informacje dotyczace obszarow wskazanych w 8 14 ust. 3 i 4 rozporzadzenia. Diagnhozy
sporzadzane byty niezwtocznie po przyjeciu dziecka do Placowki.
(idow6d: akta kontroli str. 33)
Na podstawie diagnoz wychowawca kierujagcy procesem wychowawczym dziecka,
zgodnie z 8§ 15 wust. 1 rozporzadzenia, przygotowywal plan pomocy dziecku.
W trzech przypadkach ww. dokument zostat sporzadzony przed opracowaniem diagnozy,
co stanowito nieprawidtowos$¢. Wskazuje sie, aby wszystkie plany pomocy byty tworzone na
podstawie diagnoz. W planach oznaczano cel gtéwny pracy z dzieckiem (jeden z czterech
wskazanych w § 15 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia) oraz wyznaczono dziatania krétkoterminowe
i dugoterminowe. W przypadku 4 wychowankdw ich plany pomocy zostaty opracowane
wspolnie z asystentem rodziny. Dokumenty byly sporzadzane na odpowiedni okres.
Dokonywano modyfikacji planu pomocy, o ktdrej stanowi § 15 ust. 5 pkt 1 rozporzadzenia.
(dowéd: akta kontroli str. 34-35)
W Placéwce zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia dla kazdego dziecka
prowadzono karte pobytu, zawierajaca opis wskazanych w ww. przepisie obszarow.
(dowéd: akta kontroli str. 39)
Pedagog prowadzit dla kazdego wychowanka arkusze badan i obserwacji
pedagogicznych. Natomiast dla dzieci wymagajgcych dodatkowego wsparcia, pedagog
przeprowadzat takze zajecia indywidualne, Kktore nastepnie odnotowywat w Kkartach,
wskazanych w 8 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia.

(dowod: akta kontroli str. 40)



Zgodnie z art. 100 ust. 4 ustawy, dyrektor placowki opiekunczo - wychowawczej
zgtaszat informacje o przebywajgcych dzieciach z uregulowang sytuacjg prawng do osrodka
adopcyjnego, w celu poszukiwania dla nich rodzin przyspasabiajgcych.

Zgodnie z § 18 ust. 1pkt 8 rozporzadzenia, wszyscy podopieczni placéwki opiekunczo
- wychowawczej powyzej 5. roku zycia powinni otrzymywac¢ kwote pieniezng do witasnego
dysponowania. W Placéwce spetniano ten wymog zgodnie z zapisem § 18 ust. 1 pkt 8
rozporzadzenia. Podczas czynnoSci kontrolnych przedstawiono potwierdzenia wyptat
kieszonkowego, a takze wychowankowie w rozmowach z inspektorami ds. kontroli

potwierdzili otrzymywanie kieszonkowego w odpowiedniej wysokosci.
(dowod: akta kontroli str. 20, 25)

W okresie objetym kontrolg sze$cioro wychowankdw Placdwki byto w trakcie procesu
usamodzielnienia, w tym dwoje znajdujacych sie na liscie wychowankéw Domu w dniu
kontroli. Zgodnie z art. 145 ust. 2 ustawy, podopieczni na rok przed osiggnieciem petnoletnosci
wyznaczyli opiekunéw usamodzielnienia i przedstawili pisemng zgode tych os6b. W jednym
przypadku wyznaczenie opiekuna usamodzielnienia przez wychowanka przebywajgcego
w miodziezowym osrodku socjoterapii, nastgpito po terminie. Kolejna osoba nie wyznaczyta
opiekuna usamodzielnienia ze wzgledu na przebywanie na dtugotrwatej ucieczce. W mysl
zapisOéw art. 145 ust. 4 ustawy, osoby usamodzielniane wraz z opiekunami na co najmniej
miesigc przed osiagnieciem petnoletnosci, opracowaty w terminie indywidualny program
usamodzielnienia (z wyjatkiem wychowanki przebywajgcej na diugotrwalej ucieczce).

Programy zostaty zatwierdzone przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.
(dowod: akta kontroli str. 49-50)

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze opieka w porze nocnej byta sprawowana
zgodnie z § 12 ust. 2 rozporzadzenia oraz dokumentowana. W czasie dyzuréw nocnych obchod
pokoi zamieszkiwanych przez dzieci odbywat sie co najmniej 3 razy w ciggu kazdej nocy, co
potwierdzity zapisy w udostepnionym podczas kontroli ,,Zeszycie nochym”.

(dowéd: akta kontroli str. 20)

W Placéwce prowadzona byta ewidencja wychowankéw zgodnie z § 17 ust. 5
rozporzadzenia. W jej zapisach widniato: nazwisko i imie wychowanka, jego adres, PESEL,
data i miejsce urodzenia, nazwiska, imiona oraz adres rodzicow biologicznych lub opiekunéw
prawnych, data skierowania wychowanka do Domu, informacje na temat orzeczenia
sgdowego, sytuacji prawnej oraz szkolnej dziecka.

(dowéd: akta kontroli str. 30-32)

W okresie objetym kontrolg troje wychowankéw (z czego jeden dwukrotnie)

samowolnie opuscito Placowke. W takich przypadkach przeprowadzono procedure zgodng



z § 5 rozporzadzenia. Dyrektor prowadzit wyjasniajgce oraz powiadamiano pisemnie lub
telefonicznie odpowiednie osoby i instytucje.
(dowdd: akta kontroli str. 20)

Przedmiotem kontroli byfa takze ocena zgodnos$ci zatrudnienia pracownikow jednostek
organizacyjnych wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej z wymogami
kwalifikacyjnymi. Dokonujac analizy akt osobowych ustalono, ze w Placoéwce, w okresie
objetym kontrolg, zatrudnionych byto siedmiu wychowawcéw w petnym wymiarze czasu
pracy. Wszyscy wychowawcy posiadali dyplomy ukonczenia studiéw wyzszych, o ktorych
stanowi art. 98 ust. 1 pkt 1 ustawy oraz osoby te ztozyly stosowne o$wiadczenia wynikajace
z art. 98 ust. 3 ustawy. Wymogi kwalifikacyjne spetniali takze osoby, o ktérych mowa w art. 99
ust. 5 ustawy. Dyrektor Placdwki, Pani Agnieszka WoZniak, posiadata kwalifikacje zawodowe
zgodne z art. 97 ust. 3 ustawy.

(dowéd: akta kontroli str. 55-56)

Celem oceny przestrzegania praw dziecka, o ktérych mowa w art. 4 ustawy,
przeprowadzono indywidualne rozmowy z wychowankami obecnymi w dniach kontroli
w Placowce. Dzieci otwarcie i swobodnie méwity o swoim pobycie w Domu oraz o jego
pracownikach. Odniosty sie m.in. do zagadnien zwigzanych z: otrzymywaniem
kieszonkowego, wyposazeniem w odziez i przybory szkolne, zaopatrzeniem w $rodki higieny
osobistej, dostepnoscig i iloscig jedzenia, udzielang pomoca w razie zaistnienia potrzeb. Nie
zaobserwowano u wychowankow symptomow mogacych SwiadczyC o nieprzestrzeganiu ich
praw, dzieci takze nie sygnalizowaty takich problemow.

(dowéd: akta kontroli str. 51-54)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyktym w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie Placowce Socjalizacyjnej ,,Egida” stwierdzono nastepujgce
nieprawidtowosci:

1. W kontrolowanym okresie w Placowce przebywata wieksza liczba dzieci niz
dopuszczalna w S$wietle zezwolenia Wojewody Dolnoslaskiego na prowadzenie
placowki opiekunczo - wychowawczej oraz przepiséw ustawy regulujacych
przedmiotowy zakres.

2. W trzech przypadkach plan pomocy dziecku nie zostat sporzadzony na podstawie

diagnozy psychofizycznej dziecka.

Wobec stwierdzonych powyzej nieprawidtowosci w dziatalnosci jednostki, wydaje sie

zalecenia pokontrolne:



1 Przestrzega¢ standardu w zakresie liczby dzieci, ktéra moze by¢ umieszczona w tym
samym czasie w placowce opiekunczo - wychowawczej typu socjalizacyjnego.
Podstawa prawna: art. 95 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 447 ze zm.) oraz decyzja
nr PS.V.9013-12/10 Wojewody Dolnoslaskiego z dnia 25 listopada 2010 .
(z p6zn. zm.).

Termin realizacji: na biezaco

2. Plan pomocy dziecku sporzadzaé na podstawie diagnozy psychofizycznej dziecka.
Podstawa prawna: 8§ 15 wust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
(Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

Termin realizacji: na biezaco

Pouczenie
Zgodnie z art. 197d ust. 1i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 447 ze zm.), kontrolowana
jednostka, ktorej wydano zalecenia pokontrolne, moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tych zalecen, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
W terminie do 30 maja 2023 r. prosze powiadomi¢ Wojewode Dolnoslaskiego

0 sposobie realizacji zalecen, uwag i wniosk6w zawartych w niniejszym wystapieniu.

Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO

(przewodniczacy zespotu kontrolnego)

(kierownik komoérki do spraw kontroli)

(kontroler)






