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w Mieroszowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 12 i 15 maja 2023 r. w S$wietle art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
2022 r. poz. 447 ze zm.) dalej zwanej ,,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu WojewoOdzkiego we Wroctawiu
Grzegorz Kownacki - starszy inspektor wojewodzki, przewodniczacy zespotu kontrolerow,
Emilia Molska - KaZmierczak - starszy inspektor wojewddzki, przeprowadzili kontrole
kompleksowag w trybie zwyktym w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Mieroszowie, zwanym
w dalszej czesci niniejszego wystapienia ,,Osrodkiem”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing oraz zgodnosci
zatrudniania asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi w zwigzku z realizacjg zadan
wynikajagcych z ustawy w okresie od 1 maja 2023 r. do dnia 12maja 2023r.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2022 r. przez
Wojewode Dolnoslagskiego Planem Kontroli na | potrocze 2023 r. W okresie objetym
kontrolg, odpowiedzialng za realizacje zadan w ocenianych obszarach byta Pani Bogustawa
Nawrat petnigca funkcje dyrektora O$rodka.

W zakresie dziatalnosci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywna,
ajej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Kontrola zostata odnotowana w  ksigzce kontroli pod numerem 9.
Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej
realizowanych zadan, aktébw prawa miejscowego, dokumentacji z akt osobowych

potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe asystenta rodziny, a takze pisemnych o$wiadczen



ztozonych przez Panig Bogustawe Nawrat upowazniong do skiadania wyjasnien
w przedmiotowym zakresie.
{dowod: akta kontroli str. 17 - 18)

W toku przeprowadzonych czynnosci ustalono:

Uchwatg nr LX1/289/14 Rady Miejskiej Mieroszowa z dnia 31 pazdziernika 2014 r.
nadano statut Osrodkowi, z ktorego wynikato, iz zostat on wyznaczony do realizacji zadan
wiasnych i zleconych gminy w przedmiocie okreSlonym ustawg. Ponadto Osrodek dziatat
w oparciu o regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 1/2019 dyrektora
Osrodka z dnia 2 stycznia 2019 r., ktory uszczegotowiat rzeczong kwestie.

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programéw wspierania rodziny. Uchwatg nr XL1V/259/2021
Rady Miejskiej Mieroszowa z dnia 30 grudnia 2021 r. przyjeto ,,Gminny Program
Wspierania Rodziny w Gminie Mieroszow na lata 2022 - 2024, dalej zwany ,,Programem”.
Jako cel gtowny Programu okreSlono wspieranie rodzin zagrozonych problemami
oraz przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.

W Swietle art. 10 wust. 1 wustawy, prace z rodzing organizuje gmina
lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190 cyt. ustawy.
Gmina realizowata cele Programu poprzez przydzielanie rodzinom przezywajagcym trudnosci
w wypetnianiu swoich funkcji wsparcia udzielanego przez asystenta rodziny, pracownikow
socjalnych O$rodka, przyznawanie Swiadczen pienieznych i niepienieznych z pomocy
spotecznej, diagnoze przyczyn kryzysu w rodzinach na terenie gminy, przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, wspoétdziatanie z instytucjami, w tym m. in. z placowkami
oSwiatowymi, Policjg, Zespotem Interdyscyplinarnym, podmiotami opieki zdrowotnej,
Gminng Komisjg Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, Mieroszowskim Centrum
Kultury, organizacjami pozarzagdowymi.

Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, o ktérych mowa w art. 10 ust. 3 pkt 1
ustawy, udzielane byto przez psychologa w Punkcie pomocy psychologicznej (3 osoby
skorzystaty z indywidualnych porad) oraz Punkcie Informacyjno - Konsultacyjnym (28 oséb
skorzystato z pomocy) dziatajacych pod adresem Os$rodka. Swiadczona pomoc dotyczyta
obszaru uzaleznien, terapii, zjawiska przemocy, wsparcia pedagogicznego oraz organizacji
grup wsparcia. Podkre$lenia wymaga, iz rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych mogty korzysta¢ z pomocy w przedmiotowym
zakresie takze w placowkach oswiatowych do ktérych uczeszczaty dzieci. Poradnictwo

prawne byto Swiadczone w Punkcie Nieodptatnej Pomocy Prawnej dziatajacym



w Starostwie Powiatowym w Watbrzychu (wtorki, czwartki, piatki). Z poradnictwa
w rzeczonym zakresie skorzystato 87 osob.

W okresie objetym kontrolg nie wystgpita sytuacja uzasadniajgca potrzebe udzielenia
wsparcia w postaci ustug dla rodzin z dziecmi, w tym ustug specjalistycznych. Z przyjetego
oSwiadczenia wynika, iz nie odnotowano takze zapotrzebowania na pomoc mediatora.
Podkreslenia wymaga, iz osoby zainteresowane tg formg pomocy mogty ja uzyska¢ w Sadzie

Rejonowym w Watbrzychu.
{dowod: akta kontroli str. 17 - 35)

Ustalono, iz w okresie od 1 maja 2022 r. do dnia kontroli w Osrodku byto
zatrudnionych 2. asystentow rodziny. W okresach braku obsadzenia stanowiska asystenta
rodziny tj. od 1 maja 2022 r. do 31 lipca 2022 r. oraz od 1 wrze$nia 2022 r. do 31 grudnia
2022 r. Osrodek aktywnie podejmowat dziatania celem pozyskania kandydata do pracy.
Zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, praca asystenta rodziny nie byta tgczona z wykonywaniem
obowigzkdéw pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktérej praca ta byta prowadzona.
Ponadto asystent rodziny nie prowadzit postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych
przez gmine. Zarzadzeniem Nr 1/2023 Dyrektora OSrodka z dnia 2 stycznia 2023 r.
wprowadzone zostaty ,,Procedury dziatan podejmowanych przez asystenta rodziny
ipracownika socjalnego na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekuriczo - wychowawczych. *” Przytoczony dokument systematyzowat organizacje dziatan
asystenta rodziny i pracownika socjalnego w sferze pracy z rodzing oraz sposobu jej
dokumentowania.

Rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu  funkcji  opiekunczo -
wychowawczych, dyrektor Osrodka przydzielat asystenta rodziny w $wietle art. 11 ustawy.
Liczba rodzin, z ktdrymi asystent prowadzit w tym samym czasie prace nie przekraczata 15
i realizowana byta w miejscu zamieszkania rodziny lub miejscu przez nig wskazanym.

Kontrola losowo wybranych akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:

® W przypadku, gdy Osrodek powzigt informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci

w wypetnianiu  funkcji opiekuriczo - wychowawczych, pracownik socjalny

przeprowadzat rodzinny wywiad Srodowiskowy na zasadach okre$lonych w ustawie

z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r.

poz. 901). Nastepnie po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktoérej wynikata

konieczno$¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny sporzadzat wniosek

0 powyzszg forme wsparcia, przekazujac go do dyrektora Osrodka.



» Dyrektor OsSrodka po otrzymaniu wniosku pracownika socjalnego, przydzielat
rodzinie asystenta rodziny.

» Dlakazdej z rodzin opracowany byt plan pracy z rodzing. We wszystkich przypadkach
stworzone przez asystenta rodziny plany spetniaty ustawowy wymodg w zakresie
okreslonym w art. 15 ust. 1 pkt 1, a w sytuacjach tego wymagajacych byty one
skoordynowane z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej.

* Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgoda i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasobow wiasnych oraz zrodet wsparcia zewnetrznego.

* Plany pracy z rodzing poddawano modyfikacjom w zaleznosci od zaistnienia
okolicznosci, ktore powodowaty zasadnoSC takich dziatan. Podkreslenia wymaga,
iz praca z rodzing byta prowadzona takze w czasie czasowego umieszczenia dziecka
poza rodzing.

« W skontrolowanych aktach rodzin wspieranych przez asystenta znajdowaty
sie takze sporzgdzane przez niego notatki stuzbowe, a takze pisma przygotowane
i wystosowane do instytucji zewnetrznych, w tym jednostek oswiatowych.

e Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy
w szczegblnosci dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej
niz co pot roku i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa
w art. 17 ust. 1 ustawy. Z uwagi na okres pracy asystenta z rodzinami, ktory byt
krotszy niz 6 miesiecy i brak potrzeby nie zaistniata sytuacja w postaci opisywanego
dziatania.

W okresie podlegajgcym kontroli pracg asystenta rodziny zostato wspartych
15 rodzin. W 1 przypadku praca zostata zakonczona, z powodu zrealizowania przez rodzine
planu pracy. Rodzina, z ktorg asystent zakonczyt prace byta po tym okresie przez niego
monitorowana, a takze przez pracownika socjalnego Osrodka.

{dowod: akta kontroli str. 36 - 79)

Asystent udzielat cztonkom rodziny pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu
i utrzymywaniu pracy zarobkowej, sporzadzat na wniosek sgdu opinie dotyczace sytuacji
rodziny, udzielat pomocy w rozwigzywaniu problemow socjalnych, psychologicznych
i wychowawczych wykazywanych przez rodziny z dzie¢mi.

W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. ¢ ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy
organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych
oraz finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa

w art. 29 ust. 2 ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajace. Gmina tworzyta warunki



do petnienia funkcji i dziatania rodzin wspierajacych. Zauwazyc¢ nalezy, iz dokumentowano
ten fakt oraz wykorzystywano rozne kanaty przekazu, wtym strone internetowg OS$rodka
oraz tablice informacyjng, co umozliwiatlo zapoznanie sie z takg mozliwoscig przez
potencjalnych kandydatéw do petnienia tej funkcji. Wskazane jest, aby dziatanie
informacyjne miato charakter powtarzalny, cykliczny. W okresie objetym kontrolg
nie funkcjonowaly tego typu rodziny, a takze nie bylo zgtoszen od oséb chcacych podjac
sie rzeczonego zadania.

Na terenie gminy prowadzono w formie opiekuriczej placéwke wsparcia dziennego
(ul. Zeromskiego 32 w Mieroszowie), co stanowito spetnienie wymogu wynikajacego
z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, w Swietle ktérego do zadan wiasnych gminy nalezy tworzenie
oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placoéwek wsparcia dziennego, oraz praca
z rodzing przezywajacg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez
prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.
Podkreslenia wymaga, iz w ,,Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Mieroszow
nalata 2022 - 2024” ujeto rozwdj tego obszaru pomocy poprzez tworzenie kolejnych
placowek wsparcia dziennego.

Gmina wspoéHinansowata pobyt dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku
do tacznej liczby 14 dzieci (stan na 12 maja 2023 r.). Zgodnie z art. 191 ust. 9 i 10 ustawy,
wydatki ponoszone byty odpowiednio w wysokosci:

* 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
® 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

» 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

Przyczynami stanowiacymi najczestszg przestanke do umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej byta postepujaca niewydolno$¢ opiekunczo - wychowawcza ich naturalnych
rodzin. Jako istotny czynnik utrudniajgcy lub uniemozliwiajagcy podjecie wspotdziatania
z rodzinami na rzecz powrotu do nich dzieci byt brak zgody rodzicow na wspdtprace,
brak aktywnego dziatania rodzin w zakresie okreSlonym w planie pracy opracowanym
i realizowanym przez asystenta rodziny we wspotpracy z rodzing, zaawansowane uzaleznienia
od $rodkéw psychoaktywnych oraz migrujacy charakter funkcjonowania. Majac jednak
na uwadze zmieniajgcg sie sytuacje osobistg rodzin, w tym przemijalnos¢ kryzysow
oraz dobro i prawo dziecka do wychowania w rodzinie, nalezy ponawiaé préoby
zaktywizowania rodzicéw w podjeciu wspotpracy z asystentem rodziny.

W toku kontroli ustalono, iz zaistniata nieprawidtowo$¢ lezaca po stronie Burmistrza

Mieroszowa naruszajgca art. 179 ust. 1 ustawy, w wyniku braku ztozenia do dnia 31 marca
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2023 roku Radzie Miejskiej Mieroszowa sprawozdania z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb zwigzanych z ich realizacjs.
Ustalono, iz dyrektor Osrodka byt odpowiedzialny za sporzadzenie sprawozdania, ktére
jednak przestal do Burmistrza i Rady Miejskiej Mieroszowa 11 maja 2023 r. Uchybienie
to wptyneto na powstatg nieprawidtowos$¢ w realizacji zadania przez organ wykonawczy
Gminy Mierosz6w. Wymagane jest, aby w przysztosci kazdorazowo przestrzegac rzeczonego
terminu sprawozdawczego. Natomiast nalezy zauwazy¢, iz sprawozdanie zawierato
szczegOtowg analize zadan zrealizowanych w 2022 r. z podzialem na obszary
i zdiagnozowane potrzeby w tym zakresie, co jest wysoce istotne w Swietle art. 179 ust. 2
ustawy.

idowdd: akta kontroli str. 80 - 108)

Kontrole kwalifikacji zawodowych asystenta rodziny przeprowadzono na podstawie
analizy akt osobowych, z ktérych wynikato, iz osoby zatrudnione na tym stanowisku
posiadaty kwalifikacje zgodne z ustawg.

W okresie kontrolnym Gmina Mieroszow tworzyta mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji zawodowych przez asystenta rodziny.

Stosujgc art. 177 ustawy, Osrodek realizowat rzgdowe programy z zakresu wspierania
rodziny.

(dowdd: akta kontroli str. 109 - 122)
W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyktym w Osrodku

Pomocy Spotecznej w Mieroszowie nie stwierdzono nieprawidtowosci wymagajacych

wydania zalecenia pokontrolne.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego
zalecen pokontrolnych, sktada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 z p6zn. zm.).

Prosze w terminie do dnia 30 czerwca 2023 roku o powiadomienie Wojewody
Dolnoslaskiego o sposobie realizacji uwag i wnioskow przedstawionych w niniejszym

ieni Z up. WOjt:WQ[IY/QOLNOSLASKIEGO
wystapieniu pokontrolnym. up. WOjt:wQ[IY/Q A
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