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Pani

Anna Nawrot

Kierownik

Miejsko-Gminnego  Os$rodka Pomocy
Spotecznej

w Miedzyborzu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 10 i 13 marca 2023 r. na podstawie art. 186 ust 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu Aleksandra Ogrodnik -
inspektor wojewodzki, przewodniczgca zespotu oraz Emilia Molska-KaZmierczak - starszy
inspektor wojewdédzki, przeprowadzili kontrole kompleksowa w trybie zwykiym
w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Miedzyborzu przy ul. Kolejowej 13,
zwanym w dalszej czesci niniejszego wystapienia ,,Osrodkiem” lub ,,MGOPS”.

Przedmiotem kontroli byta organizacja systemu pracy z rodzing w gminie oraz zgodno$¢
zatrudniania asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi okre$lonymi w ustawie,
w okresie od 1 marca 2022 r. do 10 marca 2023 r. Kontrole przeprowadzono zgodnie
z zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2022 r. przez Wojewode DolnoSlgskiego Planem Kontroli
na | potrocze 2023 r.

W okresie objetym kontrolg, funkcje Kierownika Miejsko - Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Miedzyborzu petnita Pani Anna Nawrot, odpowiedzialna za realizacje zadan

w ocenianych obszarach.



W zakresie dziatalno$ci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywna
z nieprawidtowoscia, a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny. Stwierdzona
nieprawidtowos$¢ wptyneta na ostateczne wykonanie zadania.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 10. Postepowanie
kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan,
aktow prawa miejscowego, dokumentacji z akt osobowych potwierdzajacej kwalifikacje
zawodowe asystenta rodziny, a takze pisemnych o$wiadczen ztozonych przez kierownika
MGOPS.

W toku przeprowadzonych czynnosci ustalono:

Uchwatg nr V11/23/2011 Rady Miejskiej w Miedzyborzu z dnia 10 maja 2011 r. (z pézn.
zm.) nadano statut MGOPS. Obowigzek realizacji przez Osrodek zadan z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wynika z zarzadzenia nr 76/2012 Burmistrza

Miasta i Gminy Miedzybdrz z dnia 30 stycznia 2012 r.
(idowod: akta kontroli str. 20-23)

W Swietle art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
1 realizacja 3 - letnich gminnych programdw wspierania rodziny. Czynnos$ci kontrolne
wykazaty, ze w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 10 marca 2023 r., tj. do dnia rozpoczecia
kontroli, w gminie Miedzyborz nie zostat przyjety i nie byt realizowany program, o ktérym
mowa powyzej. Kierownik MGOPS ztozyt w sprawie pisemne wyjasnienie, w ktorym jako
przyczyne nieopracowania programu wskazat: stan epidemii w kraju, konflikt zbrojny
na Ukrainie, braki kadrowe oraz zwigkszenie ilosci obowigzkéw natozonych na samorzad,
wynikajacy z koniecznosci realizacji ustawy o dodatku weglowym, dodatku ostonowym,
ustawy o innych Zrédfach ciepta oraz dodatku energetycznym. Brak opracowania i realizacji
programu stanowi nieprawidtowos$¢. Na dzien kontroli kierownik Os$rodka przediozyt
dokument potwierdzajacy ztozenie w dniu 3 marca 2023 r. projektu uchwaty w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Miedzyborz na lata
2023-2025. Nalezy zadbac¢ o ciggtos¢ podejmowania i realizacji uchwat w tym zakresie.
(dowod: akta kontroli str. 20,24-37)
Zgodnie z art. 179 ust. 1ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wdjt sktada
radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz
przedstawia potrzeby zwigzane z realizacja zadan. Podczas czynnosci kontrolnych przedtozono
»Sprawozdanie z realizacji Programu Wspierania Rodziny w Gminie Miedzyborz za rok 2021”
wraz z poswiadczeniem ztozenia w dniu 24 marca 2022 r. do Rady Miejskiej w Miedzyborzu
(jednocze$nie ze sprawozdaniem z dziatalnosci O$rodka w 2021 r.). W dokumencie zawarto

odniesienia do nieaktualnego programu wspierania rodziny, zawierajgcego cele i zadania
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z zakresu wspierania rodziny, ktory obowigzywat w gminie do korica roku 2020, a wiec nie w
okresie sprawozdawczym. W Swietle stwierdzonego faktu powyzsze uznaé nalezy za
uchybienie w zakresie realizacji rzeczonego zadania przez wojta w Swietle art. 179 ust. 1
ustawy. Nalezy zadba¢ o rzetelno$¢ sporzadzanej dokumentacji oraz zawieraé potrzeby

zwigzane z realizacjg zadan z zakresu wspierania rodziny,
(idowod: akta kontroli str. 38-49)

Kierownik Os$rodka poinformowat, ze w mys$l art. 10 ust. 3 ustawy, rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo - wychowawczych w Gminie
zapewniano:

I. Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne:

Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne udzielane byto przez psychologa w pierwszy
i trzeci poniedziatek miesigca w siedzibie MGOPS w Miedzyborzu, w godzinach od 08:00 do
12:00. Poradnictwo socjalne udzielali na biezgco pracownicy MGOPS. Ponadto w Urzedzie
Miasta i Gminy Miedzyb6rz dziatat punkt konsultacyjny. Specjalisci z firmy ,,Ustugi
terapeutyczne i pedagogiczne. Terapia uzaleznienia i wspoétuzaleznienia pracownia
psychoprofilaktyki” z Kalisza oferowali wsparcie w formie porad indywidualnych i grupowych
dla oséb uzaleznionych, wspétuzaleznionych oraz dotknietych problemem przemocy domowe;j
w kazdg $rode w godzinach od 15:00 do 19:00. W sumie w okresie od dnia 01 stycznia 2022 r.
do dnia 31 grudnia 2022 r. udzielono 297 indywidualnych porad dla oséb uzaleznionych i 29
porad dla os6b wspdétuzaleznionych.

Il. Terapie i mediacje:

Kierownik MGOPS osSwiadczyt, ze na terenie Gminy Miedzybdrz jest mozliwos¢
uzyskania wsparcia w formie mediacji iterapii matzenskiej w punkcie konsultacyjnym
prowadzonym przez ww. podmiot. Jednakze w okresie objetym kontrolg nie byto
zapotrzebowania na takg forme pomocy.

1. Ustugi dlarodzin z dzieémi, w tym ustugi opiekunicze i specjalistyczne:

Kierownik Osrodka wskazat, iz z uwagi na brak zapotrzebowania nie byty prowadzone
ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla rodzin z dzieémi. W okresie objetym
kontrolg do Osrodka nie wptynat zaden wniosek w tym zakresie.

IV. Pomoc prawna:

Zgodnie z oSwiadczeniem Kierownika OS$rodka, mieszkancy gminy, ktorzy potrzebuja
wsparcia w postaci pomocy prawnej kierowani sg do nieodptatnych punktéw pomocy prawnej,
ktére znajdujg sie na terenie powiatu ole$nickiego w miejscowosciach: Sycow, Twardogdra,
Bierutow i Olesnica.

V. Grupy wsparcia:



W okresie objetym kontrolg na terenie Gminy Miedzybérz funkcjonowato
Stowarzyszenie na rzecz Osob Niepetnosprawnych ,,Odnalez¢ Rados¢ i Nadzieje” zrzeszajace
osoby niepetnosprawne i z problemami opiekunczo-wychowawczymi. Dziatalno$é
Stowarzyszenia polegata na organizacji r6znego rodzaju zaje¢ oraz grup wsparcia dla oséb

z niepetnosprawnos$ciami i przezywajacych  trudnosci  opiekunczo-wychowawcze.
(dowdd: akta kontroli str. 20)

W Swietle art. 10 ust. 1ustawy, prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu
gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190 ustawy. OS$rodek realizowat
powyzsze poprzez przydzielanie asystenta rodziny rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu swoich funkcji oraz wspo6tprace z pracownikami socjalnymi Osrodka. Ustalono,
ze na dzien kontroli w MGOPS zatrudniony byt jeden asystent rodziny. Zgodnie z art. 17 ust.
3 ustawy, jego praca nie byta tgczona z petnieniem obowigzkéw pracownika socjalnego na
terenie gminy, w ktorej praca ta byta wykonywana. Asystent rodziny nie prowadzit takze
postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez gmine. Liczba rodzin, z ktérymi asystent
prowadzit w tym samym czasie prace nie przekraczata 15 irealizowana byta w miejscu
zamieszkania rodziny lub miejscu przez nig wskazanym.

(idow6d: akta kontroli str. 20-23,50)

Kontrola wybranych akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:

* w przypadku, gdy Os$rodek powziagt informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci

w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, pracownik socjalny

przeprowadzat rodzinny wywiad $rodowiskowy na zasadach okreslonych w ustawie

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekstjedn.: Dz. U. z 2021 r. poz. 2268

ze zm.). Nastepnie po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktérej wynikata

konieczno$¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny wnioskowat

0 powyzszg forme wsparcia do Kierownika MGOPS;

» kazdorazowo rodziny pisemnie wyrazaty zgode na wspoOtprace z asystentem rodziny;
e wspieranie rodziny byto prowadzone zajej zgodg i aktywnym udziatem;
e zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy, z czionkami rodziny i w konsultacji

z pracownikiem socjalnym opracowano plan pracy z rodzing. Wskazane jest, aby udziat

pracownika socjalnego przy tworzeniu planu potwierdza¢ podpisem. W planach

wskazano cele: gtowny i szczegétowe oraz przewidywane efekty. Dziatania
formutowano jako ,cele”. Nalezy pamieta¢, ze cel wyznacza kierunek pomocy,

a dziatania oznaczajg czynnosci okre$lone w miejscu i czasie. W przysztosci zaleca sie

uzywanie okre$lenia ,dziatania” oraz ich doprecyzowanie i uszczegétowienie. Plany



tworzono na okres pot roku i w tym przedziale czasowym obowigzywaly. Zaleca sie
wyznaczanie konkretnych terminéw w odniesieniu do uszczegétowionych dziatan;
. zgodnie z art. 15 ust. 1pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy
dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku
i przekazywanie jej podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy,
tj. kierownikowi osrodka pomocy spotecznej. We wszystkich przypadkach z grupy
kontrolnej asystent terminowo sporzadzit ww. dokument i przekazat Kierownikowi
GOPS. Kierownik oswiadczyt, ze zapoznawat si¢ z przedmiotowymi dokumentami.
Okresowe oceny sytuacji rodziny byty kazdorazowo pieczetowane i podpisywane przez
asystenta rodziny. Zasadne jest kazdorazowe podpisywanie dokumentu przez
Kierownika, co ma stanowi¢ potwierdzenie skutecznego ich przekazania.
Na dzien 10 marca 2023 r. pracg asystenta rodziny zostaty wsparte 4 rodziny. Ponadto
w okresie objetym kontrolg z 1 rodzing zakonczono prace z uwagi na zmiane miejsca
zamieszkania rodziny. (dowéd: akta kontrolistr. 20-21,51-78)
W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. c ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy
organizowanie szkoleri i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajagcych oraz
finansowanie kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29
ust. 2 ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajgce. Kierownik MGOPS oSwiadczyt, ze
OS$rodek podejmowat dziatania celem pozyskania rodzin wspierajgcych. Na stronie
internetowej Urzedu Miasta i Gminy Miedzyborz oraz na tablicach informacyjnych ww.
Urzedu umieszczono informacje o poszukiwaniu takich rodzin. Dotychczas nie zadna rodzina
nie zgtosita woli ustanowienia ich rodzing wspierajgca. (dowdd: akta kontroli str. 18)
Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, gmina ma obowigzek prowadzi¢ placowke
wsparcia dziennego. Na terenie Gminy Miedzybdrz nie funkcjonowaty placéwki wsparcia
dziennego. Organ kontroli powiadomi odrebnym pismem Burmistrza Miasta i Gminy
Miedzybérz o braku realizacji zadania wtasnego w zakresie prowadzenia placowek wsparcia
dziennego i zapewnienia w nich miejsc dla dzieci. (dowdd: akta kontrolistr. 18)
Gmina realizowata zadanie wiasne w postaci wspoétinansowania pobytu dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku do 6 dzieci. Zgodnie z art. 191 ust. 9 i 10
ustawy ponosita w wysokosci:
- 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

(dowéd: akta kontrolistr. 79-126)



W dniach od 1 marca 2022 r. do 10 marca 2023 r. w pieczy zastepczej przebywato
10 dzieci z terenu Gminy, asystent rodziny nie prowadzit pracy z rodzinami ww. dzieci m.in.
Z uwagi na:

- $mieré rodzicow dzieci,

- nieznane miejsce pobytu rodzicow,

- brak zgody rodzicdw na wspdiprace z asystentem rodziny,

- pozbawienie rodzicow praw rodzicielskich. (dowéd: akta kontroli str. 127-128)

W okresie objetym kontrolg na stanowisku asystenta rodziny zatrudniona byta 1 osoba.
Analiza akt osobowych wykazata, iz ma kwalifikacje zgodne z art. 12 ustawy. Asystent rodziny
ztozyt oSwiadczenia wskazane w art. 12 ust. 1 pkt 2-5 ustawy.

Zgodnie z art. 176 pkt 2 i pkt 4 lit. b ustawy, asystent rodziny powinien podnosi¢ swoje
kwalifikacje zawodowe w ramach szkoleri, a Gminaje finansowac. W okresie objetym kontrolg
obowiazki te realizowano m.in. poprzez udziat w szkoleniu odnoszacym sie do specyfiki pracy
pomocowej. (dowéd: akta kontrolistr. 21)

Stosujgc art. 177 ustawy, w okresie objetym kontrolg OS$rodek realizowat rzgdowe
programy z zakresu wspierania rodziny: ,,Rzgdowy Program Karta Duzej Rodziny”, ,,Positek
w szkole i w domu na lata 2019-2023”, ,,Program Rodzina 500+” ,,Ustawa za zyciem”, ,,Opieka
wytchnieniowa”. (dowéd: akta kontroli str. 18)

W  wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwykiym
w  Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Miedzyborzu stwierdza sie

nieprawidtowos$¢:

1. W Gminie Miedzyb6rz nie zostat opracowany i nie byt realizowany 3. letni Gminny
Program Wspierania Rodziny

W zakresie powyzszej nieprawidtowosci wydaje sie zalecenie pokontrolne:
1. opracowac i realizowac 3. letni Gminny Program Wspierania Rodziny.

Podstawa prawna: art.176 pkt lustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej (t.j.Dz. U.z 2022 r.,poz. 447 ze zm.).
Termin realizacji: niezwtocznie.

Pouczenie

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen

pokontrolnych, skiada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca
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2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 447
ze zm.).

W terminie do dnia 15.05.2023 r. kierownik jednostki podlegajacej kontroli winien
powiadomi¢ Wojewode Dolnoslaskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow

przedstawionych w niniejszym wystapieniu.

| up. WOJEWODY/DOLNOSLASKIEGO

(przewodniczacy zespotu kontrolnego) uanuti
ZASTEPCA DYR#M

o000
(kierownik komérki do spraw kontroli)

jilla

(kontroler)



