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Pani

Magda Tajdu$

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Starych Bogaczowicach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 1-2 czerwca 2023 r. na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2022 r. poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg”, kontrolerzy z Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu Aleksandra Ogrodnik -
inspektor wojewodzki, przewodniczgca zespotu oraz Tomasz Borecki - starszy inspektor
wojewoOdzki, przeprowadzili kontrole kompleksowg w trybie zwyktym w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Starych Bogaczowicach przy ul. Gtéwnej 132, zwanym w dalszej czesci
niniejszego wystgpienia ,,Osrodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta organizacja systemu pracy z rodzing w gminie oraz zgodnos$¢
zatrudniania asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi okre$lonymi w ustawie,
w okresie od 1 czerwca 2022 r. do 1 czerwca 2023 r. Kontrole przeprowadzono zgodnie
z zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2022 r. przez Wojewode Dolnoslaskiego Planem Kontroli
na | pétrocze 2023 r.

W okresie objetym kontrolg, funkcje Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Starych Bogaczowicach petnity: Pani Jolanta Kocon do dnia 30.01.2023 r. oraz
Pani Magda Tajdu$ od dnia 01.02.2023 r., ktére byly odpowiedzialne za realizacje zadan
w ocenianych obszarach.

W zakresie dziatalno$ci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywna

z nieprawidtowoscig, a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny. Przyczyna



stwierdzonej nieprawidtowos$ci mogto byC¢ nieprzestrzeganie przepisow prawa oraz
niewystarczajgcy nadzor nad realizacjg zadan. Nie spowodowata ona jednak skutkow dla
kontrolowanej dziatalnoSci i ostatecznego wykonania zadan.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 18. Postepowanie
kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan,
aktow prawa miejscowego, dokumentacji z akt osobowych potwierdzajgcej kwalifikacje
zawodowe pracownika, a takze pisemnych o$wiadczen ztozonych przez kierownika GOPS.

W toku przeprowadzonych czynnosci ustalono:

Uchwatg nr X1/106/16 Rady Gminy Stare Bogaczowice z dnia 23 marca 2016 r.
w sprawie nadania Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Starych Bogaczowicach
przyjeto przedmiotowy dokument, w ktérym wskazano, ze GOPS w Starych Bogaczowicach
realizuje zadania z ustawy. {dowéd: akta kontroli str. 16)

Zarzadzeniem kierownika Osrodka nr 2/2017 z dnia 2 stycznia 2017 r. przyjeto
Regulamin Organizacyjny Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Starych Bogaczowicach.
Zapisy Regulaminu dotyczyty m.in. struktury organizacyjnej tj. wskazywaly osoby
zatrudnione w Osrodku, w tym réwniez na stanowisku asystenta rodziny.

(idowod: akta kontroli str. 16-17)

W Swietle art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letnich gminnych programow wspierania rodziny. Uchwatg nr VV/45/2019 Rady
Gminy Stare Bogaczowice z dnia 1 marca 2019 r. przyjeto Gminny Program Wspierania
Rodziny w Gminie Stare Bogaczowice na lata 2019-2021. W okresie od dnia 1 stycznia 2022 r.
do dnia 28 czerwca 2022 r. w Gminie nie byto aktualnego Gminnego Programu Wspierania
Rodziny, co stanowito nieprawidtowos¢ po stronie Gminy. Jednakze nieprawidtowo$¢ ta ustata,
gdyz uchwatg Nr XXX/280/2022 Rady Gminy Stare Bogaczowice z dnia 28 czerwca 2022 r.
przyjeto Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Stare Bogaczowice na lata
2022-2024. Jako cel gtéwny Programu wskazano podejmowanie dziatan profilaktycznych
i edukacyjnych na rzecz rodzin zterenu Gminy Stare Bogaczowice, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb rodzin przejawiajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. W dokumencie zawarto takze diagnoze i okreslono m.in. cele
szczegOtowe, realizator6w i partnerédw oraz odniesiono sie do kwestii jego monitoringu
i ewaluacji. {dowéd: akta kontroli str. 16)

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy w terminie do dnia 31 marca kazdego roku wojt sktada
radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadah z zakresu wspierania rodziny oraz

przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjg zadan. Rada Gminy w Starych Bogaczowicach



przyjeta Sprawozdanie z realizacji Programu Wspierania Rodziny w Gminie Stare
Bogaczowice za 2022 r. dnia 16 marca 2023 r. {dowéd: akta kontroli str. 16)

W Swietle art. 10 ust. 1ustawy, prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu
gmina zlecita realizacje tego zadania na podstawie art. 190 ustawy. Gmina realizowata cele
Programu Wspierania Rodziny m.in. poprzez przydzielanie asystenta rodziny rodzinom
przezywajgcym trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji, co byto zgodne z art. 11 ustawy oraz
zapewniata wspotprace z pracownikami socjalnymi OS$rodka. Realizujgc zadanie ustawowe
ujete w Gminnym Programie Wspierania Rodziny w Gminie Stare Bogaczowice na lata
2022-2024 oraz w mys$l art. 10 ust. 3 ustawy, rodzinom przezywajagcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych w Gminie zapewniano:

I. Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne:

Pomoc psychologiczna dla mieszkaricbw Gminy udzielana byta w Punkcie Wsparcia
dla Rodzin w Starych Bogaczowicach. Punkt funkcjonowal w pomieszczeniu dawnej
biblioteki. Psycholog peinit w nim dyzury w kazdy poniedziatek w godzinach od 15.30 do
18.30. W ubiegtym roku udzielono konsultacji psychologicznych dla 48. oséb, natomiast na
terapie dtugoterminowa uczeszczato 35 o0so6b. Dzieci miaty zapewnione wsparcie psychologa
w Szkole Podstawowej w Starych Bogaczowicach. Ponadto dzieci i rodziny wymagajgce
pomocy psychologicznej kierowane byty  takze do Powiatowej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Watbrzychu. Zgodnie z o$wiadczeniem kierownika,
poradnictwa na biezaco udzielali rbwniez pracownicy socjalni i asystent rodziny zatrudnieni
w GOPS.

Il. Terapie i mediacje:

Z wyjasnien kierownika GOPS wynika, ze pomoc w formie terapii udzielana byta w ww.
Punkcie. Dyzurowat w nim réwniez terapeuta uzaleznien w kazdg $rode w godzinach od 16.00
do 18.00. Terapia uzaleznien prowadzona byta takze w Swietlicy wiejskiej w Strudze w kazdy
pigtek w godzinach od 15.00 do 17.00 (w 2022 r. udzielono wsparcia 168. osobom). Ponadto
na terenie Gminy funkcjonowat punkt nieodptatnej pomocy prawnej, gdzie pomocy w formie
mediacji udzielat prawnik w kazda srode w godzinach od 12.00 do 16.00.

I11. Ustugi dla rodzin z dzie€mi, w tym ustugi opiekuncze i specjalistyczne:

Z informacji uzyskanych od kierownika Os$rodka wynika, iz z uwagi na brak
zapotrzebowania nie byty udzielane ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze dla
rodzin z dzieémi. W okresie objetym kontrolag do Osrodka nie wptynat zaden wniosek w tym
zakresie.

IV. Pomoc prawna:



Na terenie Gminy w ww. Punkcie Wsparcia dla Rodzin w Starych Bogaczowicach udzielana
byta nieodptatna pomoc prawno-techniczna przez kuratora sgdowego, w kazdy czwartek
w godzinach od 16.00 do 18.00. W 2022 r. z pomocy tej skorzystato 21 os6b. W ramach
realizacji tego zadania w Swietlicy wiejskiej w Strudze w kazdy piatek w godzinach od 16.00
do 18.00 dyzur petnit prawnik udzielajacy porad prawnych. Wsparciem tym w roku 2022 objeto
24 osoby. Ponadto na terenie Starych Bogaczowic dziatat punkt nieodptatnej pomocy prawnej,
poradnictwa obywatelskiego i mediacji w lokalu Klubu Senior +. Prawnik w tym punkcie
przyjmowat mieszkarnicow raz w tygodniu w $rody od godziny 12.00 do godziny 16.00.

V. Grupy wsparcia:

W okresie objetym kontrolg na terenie Gminy Stare Bogaczowice nie funkcjonowaty grupy
wsparcia. Rodzinie, ktéra objeta zostata wsparciem asystenta rodziny proponowano
uczestnictwo w grupie wsparcia w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia w Watbrzychu oraz
poinformowano o ,Warsztatach dla Rodzicow” odbywajacych sie w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Watbrzychu. (dowod: akta kontroli str. 18-19)

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg w GOPS zatrudniony byt jeden asystent rodziny.
Zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, jego praca nie byta tgczona z petnieniem obowigzkow
pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktérej praca ta byta wykonywana. Asystent rodziny
nie prowadzit takze postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez gmine. Liczba
rodzin, z ktérymi asystent prowadzit w tym samym czasie prace nie przekraczata
15 i realizowana byta w miejscu zamieszkania rodziny lub miejscu przez nig wskazanym.
W okresie objetym kontrolg pracg asystenta rodziny zostata wsparta 1. rodzina.

{dowéd: akta kontroli str. 17)

W pieczy zastepczej przebywato 7. dzieci z 6. rodzin, w tym, w okresie objetym kontrolg
1. dziecko usamodzielnito sig, a 1. powrécito do rodziny biologicznej. Asystent rodziny
prowadzit prace z rodzing do ktérej powrécito dziecko. Z pozostatymi rodzinami dzieci
przebywajgcych w pieczy zastepczej nie prowadzono wspotpracy z uwagi na nieznane miejsce
pobytu rodzicéw, pozbawienie wiadzy rodzicielskiej lub pobyt rodzica na terenie innej gminy.
{dowéd: akta kontroli str. 22-23)

Kontrola wybranych akt pracy asystenta z rodzing wykazata, ze:
 w przypadku, gdy Osrodek powziat informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, pracownik socjalny
przeprowadzat rodzinny wywiad $rodowiskowy na zasadach okre$lonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekstjedn.: Dz. U. z 2021 r. poz. 2268

ze zm.). Nastepnie po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktorej wynikata



konieczno$¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik socjalny wnioskowat
0 powyzszg forme wsparcia do kierownika GOPS;

» rodzina pisemnie wyrazita zgode na wspo6tprace z asystentem rodziny;

© wspieranie rodziny byto prowadzone zajej zgodg i aktywnym udziatem;

® zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy, dlarodziny opracowano plan pracy z rodzing. W planach

wskazano cele: gtéwny i dodatkowe oraz dziatania, formy dziatania, terminy i osobe
odpowiedzialng za ich wykonanie, a takze przewidywane efekty;

e zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy

w szczegdlnosci dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot

roku i przekazywanie jej podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy,

tj. kierownikowi o$rodka pomocy spotecznej. Analiza akt przedmiotowej rodziny
wykazata, ze asystent terminowo sporzadzit ww. dokumenty, ktére jednak nie byly
pieczetowane i podpisywane przez poprzedniego kierownika Os$rodka. W zwigzku z tym,
iz aktualnie funkcje kierownika GOPS sprawuje inna osoba, nie mozna jednoznacznie
stwierdzi¢ czy w przesztosci kierownik kontrolowanej jednostki zapoznawat sie

z okresowymi ocenami sytuacji rodziny. Od momentu zmiany kierownika GOPS, nie

uptynat termin, w ktérym asystent rodziny winien sporzadzi¢ rzeczony dokument. W

przysztosci nalezy kazdorazowo przekazywac kierownikowi Os$rodka okresowg oceneg

sytuacji rodziny oraz odnotowywac fakt zapoznania si¢ z nig przez kierownika poprzez
podpisanie dokumentu.

W teczkach rodzin znajdywaty sie réwniez inne dokumenty wytworzone przez asystenta
rodziny, a ich sporzadzanie wynikato z wprowadzonej przez kierownika ,,Procedury nadzoru,
kontroli, wspltpracy oraz dziatan podejmowanych na rzecz rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny i pracownika socjalnego”, m.in.: ,,zestawienie pracy z rodzing” badz ,,wykaz
godzin pracowniczych przez asystenta rodziny”. {dowéd: akta kontrolistr. 17, 36-43)

W Swietle art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. ¢ ustawy, do zadar wiasnych gminy nalezy
organizowanie szkoleh i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych oraz
finansowanie kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29
ust. 2 ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajgce. Kierownik GOPS poinformowat, ze
Osrodek nie podejmowat dziatan celem pozyskania rodzin wspierajacych. Nie prowadzono
zadnych kampanii promocyjnych badZz innych inicjatyw majacych na celu informowanie
mieszkanncOw gminy o mozliwosci petnienia funkcji rodziny wspierajacej, co stanowi

nieprawidtowosc. {dowéd: akta kontroli str. 19)



Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, gmina ma obowigzek prowadzi¢ placowke
wsparcia dziennego. Na terenie Gminy Stare Bogaczowice nie funkcjonowaty placéwki
wsparcia dziennego, co réwniez stanowi nieprawidtowo$é. Organ kontroli powiadomi
odrebnym pismem Wdjta Gminy o braku realizacji zadania wiasnego w zakresie prowadzenia
placéwek wsparcia dziennego i zapewnienia w nich miejsc dla dzieci, (dowéd: akta kontrolistr. 19)

Na dzien kontroli Gmina realizowata zadanie wtasne w postaci wspétinansowania pobytu
dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku do 4. dzieci. Zgodnie z art. 191 ust.
9i 10 ustawy, wydatki powinny by¢ ponoszone odpowiednio w wysokosci:

- 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

W okresie objetym kontrola odptatno$é gminy za wszystkie dzieci przebywajgce w pieczy
zastepczej wynosita 50 % kosztow. (dowéd: akta kontroli str. 24-30)

Analiza akt osobowych wykazala, iz asystent rodziny posiadat kwalifikacje zgodne z art.
12 ustawy, zatrudniony byt w oparciu o umowe zlecenie. (dowdd: akta kontroli str. 17)

Zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy asystent rodziny jest obowigzany do systematycznego
podnoszenia swoich kwalifikacji w zakresie pracy z dzie¢mi lub rodzing, w szczeg6lnosci przez
udziat w szkoleniach oraz samoksztatcenie, art. 176 pkt 4 lit. b ustawy stanowi natomiast, ze
Gminamaje finansowaé. Z przedstawionej przez kierownika dokumentacji wynika, ze asystent
rodziny w okresie objetym kontrolg brat udziat w dwdéch szkoleniach tj. ,,Komunikacja wolna
od przemocy. Warsztat prowadzony w oparciu o model M. B. Rosenberga” oraz
»~Cyberuzaleznienia i dopalacze - profilaktyka i forma pomocy” (dowod: akta kontrolistr. 17)

Stosujgc art. 177 ustawy, w okresie objetym kontrolg OS$rodek realizowat rzagdowe
programy z zakresu wspierania rodziny m.in.: ,,Rodzina 500+”, ,,Positek w szkole i w domu”
czy ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”. (dowéd: akta kontroli str. 20)

W  wyniku przeprowadzonej  kontroli  kompleksowej w trybie zwykiym
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Starych Bogaczowicach stwierdza sie

nieprawidtowosc:

1. Brak poszukiwania kandydatow do petnienia funkcji rodziny wspierajace;j.
W zakresie nieprawidtowosci wydaje sie Gminnemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej

w Starych Bogaczowicach zalecenie pokontrolne:

1. Nalezy podjaé dziatania zmierzajace do pozyskania rodzin wspierajgcych.



Podstawa prawna: art. 29, art. 30, art. 31 i art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. ¢ ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. z 2022 r.,

poz. 447 ze zm.)
Termin realizacji: niezwtocznie.

Pouczenie

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 447
ze zm.). Prosze w terminie do dnia 21 lipca 2023 r. powiadomié Wojewode Dolnoslaskiego
0 sposobie realizacji zalecenia, uwag i wnioskow przedstawionych w niniejszym wystgpieniu

pokontrolnym.
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