WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dniacih lipca 2023 r.
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Pani

Marta Jurowska
Kierownik

OSrodka

Pomocy Spotecznej

w Radkowie

zs. w Scinawce Sredniej

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 26-28 kwietnia 2023 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r., poz.
901 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz 8§ 5 rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285) zespot
kontrolerow: Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu,
Helena Stawska - starszy inspektor wojewoOdzki, kontroler przeprowadzit kontrole
kompleksowa w O$rodku Pomocy Spotecznej w Radkowie z siedzibg w Scinawce Sredniej,
z zakresu realizacji zadan wynikajacych z ustawy, w szczegdlnosci zgodnoS$ci zatrudnienia
pracownikéw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak rowniez zapisow art. 17 ust. 1, art.
17 ust. 2, art. 18 ust. 1i zadan wynikajacych z art. 110 ustawy, obejmujacg okresod dnia
1 stycznia 2022 r. do dnia 26 kwietnia 2023 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 22 grudnia 2022 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na | pdtrocze 2023 r.

Jednostkg kieruje Pani Marta Jurowska zatrudniona na stanowisku Kierownika
Osrodka od dnia 8 sierpnia 2019 r.

Pani Marta Jurowska ponosi odpowiedzialno$¢ za realizowane zadania w okresie
objetym kontrola.

Podpisany w dniu 22 czerwca 2023 r. protokét kontroli, do ktdrego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciuo udostepniong w  toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.



Wojewoda Dolnoslaski ocenia pozytywnie z nieprawidtowos$ciami dziatania Osrodka
Pomocy Spotecznej w Radkowie z siedzibg w Scinawce Sredniej w zakresie zgodnosci
zatrudnienia pracownikow jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg oraz realizacji

zadan wynikajacych z ustawy.

Ustalono, ze Gmina realizuje zadania wiasne o charakterze obowigzkowym
wynikajgce z art. 17 ust. 1pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11, 12, 14, 16, 16a, 17, 18, 19 i 20 ustawy,
ktore dotycza:
opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych (pkt 1),
sporzadzania zgodnie z art. 16a oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),
udzielania schronienia, zapewnienia positku i niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),
przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),
przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych (pkt 5),
przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku,
zdarzenia losowego (pkt 6),

Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

organizowania i $wiadczenia ustug opiekuriczych, w miejscu zamieszkania, z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),
prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych (pkt 12),

dozywiania dzieci (pkt 14),

kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkarnca gminy
w tym domu (pkt 16),

przyznawania pomocy o0sobom majgcym trudnosSci w przystosowaniu sie do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego (pkt 16a),

sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie w formie
dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 17),
utworzenia i utrzymywania osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia Srodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach o $wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych (pkt 20).



W okresie objetym kontrolg Kierownik Os$rodka w Radkowie z siedziba w Scinawce
Sredniej, na podstawie Upowaznienia Burmistrza Miasta i Gminy Radkow, wydawat decyzje
administracyjne w sprawach dotyczacych potwierdzenia prawa do S$wiadczen opieki

zdrowotnej.

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 i 15 ustawy nie byly realizowane, bowiem, jak
wyjaénit Kierownik OPS w Radkowie z siedzibg w Scinawce Sredniej w okresie objetym
kontrolg nie wptynety wnioski w zakresie:
przyznawania i wyplacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkdw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania S$wiadczen na podstawie przepisbw o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $Srodkoéw publicznych (pkt 7),
przyznawania zasitkdw celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),
optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoS$cig sprawowania bezpos$redniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujagcymi matka,
ojcem badz rodzeAstwem (pkt 9),

sprawiania pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15).

Ustalono, ze Gmina Radkdéw realizuje zadania wiasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1,
3a, 4 i 5 ustawy, ktdre dotycza:
przyznawania i wyptacania zasitkw celowych specjalnych (pkt 1),
opracowywania i realizacji projektow socjalnych (pkt 3a),
realizacji programéw ostonowych (pkt 4),
wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa

zawodowego i 0 szkoleniach (pkt 5).

Gmina Radkéw nie realizuje zadania z art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy dotyczgcego
przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze, gdyz jak wyjasnit Kierownik Osrodka w okresie objetym

kontrolg nie wptynety wnioski w tym zakresie.



Gmina Radkdw nie prowadzi domoéw pomocy spotecznej o zasiegu gminnym (zadanie z art.
17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Jak wyjasnit Kierownik Os$rodka osoby wymagajgce wsparcia
kierowane sg do wilasciwych ze wzgledu na stan zdrowia domoOw pomocy spotecznej
zlokalizowanych poza terenem Gminy.

Na terenie Gminy Radkéw funkcjonuje Radkowski Klub Aktywnego Seniora
~SREBRNY LISC” w Ratnie Gérnym oraz Klub Seniora dziatajagcy w ramach kontynuacji
projektu wspotfinansowanego ze S$rodkéw Unii Europejskiej pn. ,,Radkéw dla o0s6b
niesamodzielnych” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolnoslaskiego na lata 2014-2020, ktéry miesci sie w budynku ,,Centrum Inicjatyw Wiejskich

im. Katarzyny Jarosz” w Scinawce Gornej.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina wykonuje zadania wynikajace z art. 18 ust.
1 pkt: 3 i 9 ustawy, ktore dotycza:
realizacji zadan wynikajacych z rzagdowych programéw pomocy spotecznej, majgcych
na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdoj specjalistycznego
wsparcia (pkt 3),

wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9).

Zadania z art. 18 ust. 1pkt 3, 4, 7, 8 1 9 ustawy dotyczace:
organizowania i Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),
przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowg i ekologiczng (pkt 4),
przyznawania i wypfacania zasitkobw celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),
przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt
ze wzgleddw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (pkt 8).
nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Kierownik Osrodka, w okresie objetym kontrolg
nie wptynety wnioski w tym zakresie.

Gmina Radkoéw nie realizuje zadania wynikajagcego z art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy
dotyczacego rozwijania infrastruktury os$rodkéw wsparcia dla o0s6b z zaburzeniami

psychicznymi. Jak wyjasnit Kierownik Os$rodka mieszkaricy Gminy Radkéw moga korzystac



z ustug Miejskiego Srodowiskowego Domu Samopomocy w Nowej Rudzie oraz
Powiatowego Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kiodzku.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Radkowie z siedzibg w Scinawce Sredniej
koordynowat realizacje Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych (art. 110
ust. 4 ustawy).

OPS w Radkowie z siedzibg w Scinawce Sredniej nie wytaczat pow6dztwa o roszczenia
alimentacyjne na rzecz mieszkancdw Gminy (art. 110 ust. 5 ustawy). Kierownik Os$rodka
wyjasnit, ze w okresie objetym kontrola indywidualne przypadki osob byty kierowane
do Punktu Nieodptatnej Pomocy Prawnej dla mieszkancow Gminy Radkéw, zlokalizowanym
w siedzibie Osrodka.

W okresie objetym kontrola OPS w Radkowie z siedzibg w Scinawce Sredniej nie
kierowal wnioskdw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnos$ci i stopnia
niepetnosprawnosci do organéw okre$lonych odrebnymi przepisami oraz do innych instytucji.
Kierownik Osrodka wyjasnit, ze osobom zainteresowanym udostepniano druki o wydanie
orzeczenia o niepetnosprawnosci i udzielano stosownych informacji w tym zakresie.

Kierownik Osrodka sktadat Radzie Gminy coroczne sprawozdania z dziatalnosci

Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy).

Kierownik i Zastepca Kierownika Os$rodka Pomocy Spotecznej w Radkowie
z siedziba w Scinawce Sredniej spetniaja odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiadaja wymagany staz pracy
w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia 400 zt, wynikajacy z art. 121
ust. 3a ustawy otrzymywali wszyscy pracownicy socjalni zatrudnieni w OPS realizujgcy prace
socjalng w Srodowisku w peilnym wymiarze czasu pracy. Ww. dodatek nie byt wliczany
do kwoty minimalnego wynagrodzenia pracownikéw socjalnych.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje Gmine Radkéw zamieszkalg przez
8 633 mieszkanicow, w tym 253 rodziny i osoby samotnie gospodarujgce objete pracg socjalng
(stan na dzien 31.12.2022r.) i 8 595 mieszkaricow, w tym 182 rodziny i osoby samotnie
gospodarujace objete praca socjalng (stan na dzien 26.04.2023 r.). W Osrodku Pomocy
Spotecznej w Radkowie na dzierh kontroli zatrudnionych byto 5 terenowych pracownikéw

socjalnych (5 etatow).



Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy osrodek pomocy spotecznej (...) powinien
zatrudnia¢ pracownikdw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy, w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w peilnym wymiarze czasu pracy na 2 000
mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peinym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych.

W przypadku OPS w Radkowie z siedzibg w Scinawce Sredniej powyzszy wskaznik
jest spetniony w stosunku do liczby mieszkancow oraz rodzin i 0s6b samotnie

gospodarujacych objetych pracg socjalna.

W okresie objetym kontrolg Os$rodek Pomocy Spotecznej w Radkowie realizowat
zadania z pomocy spotecznej wynikajgce z ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 0 pomocy
obywatelom Ukrainy w zwiagzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
(Dz. U. z 2023 r. poz. 103 ze zm.).

W trakcie kontroli ustalono, ze O$rodek realizowat:

1) Jednorazowe Swiadczenie pieniezne,
2) Pomoc dorazng w postaci positkéw dla dzieci i mtodziezy,

3) Pomoc w postaci positkéw dla dzieci i mtodziezy.

Ustalono, ze Kierownik i Zastepca Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Radkowie z siedziba w Scinawce Sredniej zostali upowaznieni przez Burmistrza Miasta
i Gminy Radkéw do prowadzenia postepowan w sprawach jednorazowego $wiadczenia
pienieznego dla obywateli Ukrainy, o ktérych mowa w art. 31 ustawy o pomocy obywatelom

Ukrainy w zwiagzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

W sprawach dotyczacych zapewnienia tymczasowego schronienia stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:
1L W okresie objetym kontrola Gmina Radkéw nie zgtosita do prowadzonego przez
Wojewode Dolno$laskiego rejestru miejsc, w ktérych gmina udziela tymczasowego
schronienia w schroniskach dla oséb bezdomnych, schroniskach dla oséb bezdomnych
z ustugami opiekunczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach wszystkich miejsc,
w ktérych udzielata swoim mieszkaicom tymczasowego schronienia.
Gmina, ktora zawarta umowe z podmiotem niepublicznym na zakup ustugi udzielenia

tymczasowego schronienia w odpowiedniej formie, w placéwce prowadzonej przez podmiot



niepubliczny zgtasza ten fakt do rejestru Wojewody. Wszelkie zmiany danych objetych
rejestrem gmina zgtasza Wojewodzie w terminie 14 dni od dnia ich powstania. Prowadzenie
rejestru miejsc udzielania tymczasowego schronienia w schroniskach dla oséb bezdomnych,
schroniskach dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi, noclegowaniach oraz
ogrzewalniach ma na celu zapewnienie maksymalnego dostepu do informacji o miejscach
tymczasowego schronienia dla 0s6b bezdomnych i wszystkich potrzebujgcych wsparcia w tej
formie. Pozwala rowniez na weryfikacje, ktére gminy wywigzujg sie z obligatoryjnego
zadania, okre$lonego w art. 17 ust.l pkt 3 ustawy, polegajagcego na udzieleniu tymczasowego
schronienia osobom tego pozbawionym. Przy dokonywaniu zgtoszenia do rejestru nalezy
uwzglednia¢ zakres danych, jaki ten rejestr winien zawiera¢, katalogowany w art. 48 a ust.l la
ustawy.
2. W sprawie nr 1 (H.B.) decyzja o nr OPS/201000/03/2022/000329 z dnia 11.03.2022 r. nie
zostata wydana w ciggu miesigca od dnia ztozenia wniosku, ktory wptynagt do Os$rodka
w dniu 12.01.2022 r. Jednocze$nie termin zatatwienia sprawy nie zostat przedtuzony.
Organy administracji publicznej zgodnie z art. 35 8 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775 ze zm.)
zwanym dalej k.p.a obowigzane sg zatatwia¢ sprawy bez zbednej zwitoki. Zatatwienie sprawy
wymagajacej postepowania wyjasniajagcego powinno nastgpi¢ nie p6zniej niz w ciagu
miesigca, a sprawy szczeg6lnie skomplikowanej - nie pézniej niz w ciggu dwoch miesiecy od
dnia wszczecia postepowania, za$§ w postepowaniu odwotawczym - w ciggu miesigca od dnia
otrzymania odwotania (art. 35 8 3 k.p.a.). O kazdym niezatatwieniu sprawy w terminie
zgodnie z art. 36 8 1 k.p.a. organ administracji publicznej jest zobowigzany zawiadomic
strony, podajac przyczyny zwioki, wskazujgc nowy termin zalatwienia sprawy oraz pouczajac

o prawie do wniesienia ponaglenia.

W sprawach dotyczacych potwierdzania prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej
stwierdzono nieprawidtowos¢;
W aktach skontrolowanej sprawy nr 2 (P.M.) do wydanej decyzji Nr 13/2022 z dnia
27.09.2022 r. brak jest dokumentu potwierdzajgcego przekazanie do NFZ decyzji
potwierdzajagcych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw
publicznych w terminie 7 dni od dniajej wydania.

Zgodnie z art. 54 ust. 6 ustawy o $Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkdéw publicznych z dnia 27 sierpnia 2004 r. (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2561 ze zm.)

kopie decyzji potwierdzajacej prawo do Swiadczeh opieki zdrowotnej wajt (burmistrz,



prezydent) gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy jest
obowigzany dostarczy¢ w terminie 7 dni od dnia jej wydania Funduszowi. Wiasciwe
doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci materialno-
techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na konieczno$¢ Scistego okre$lenia
faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagarn formalnych nalezy
do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci doreczenia zaleza
w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron. Przepisy art. 39
i nastepne ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.
U. z 2023 r., poz. 775 ze zm.), zwanej dalej ,k.p.a.”, regulujgce kwestie doreczen
w postepowaniu administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego,
sgto przepisy bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania przez organ
dokumentem potwierdzajgcym odbior aktu jest jasno ijednoznacznie sformutowany. Decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich pracownikéw
lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania korespondencji przez
pracownikoéw nalezy dopilnowaé, aby odbierajacy potwierdzit doreczenie mu pisma swym

podpisem, ze wskazaniem daty doreczenia.

W sprawach dotyczacych ustalenia odptatnosci strony za pobyt w domu pomocy
spotecznej stwierdzono nieprawidtowosc;
W sprawie nr 3 (B.M.) decyzja o nr OPS/214000/2022/10/000888 z dnia 6.10.2022 r. nie
zostata wydana w ciggu miesigca od dnia ztozenia wniosku, ktory wptynat do Osrodka w dniu
13.07.2022 r. Jednoczes$nie termin zatatwienia sprawy nie zostat przedtuzony.

Analogicznie jak w sprawie dotyczgcej udzielania tymczasowego schronienia Organy
administracji publicznej zgodnie z art. 35 § 1 k.p.a. obowigzane sg zatatwiaC sprawy bez
zbednej zwioki. Zatatwienie sprawy wymagajgcej postepowania wyjasniajgcego powinno
nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegOlnie skomplikowanej - nie
pdzniej niz w ciggu dwoch miesiecy od dnia wszczecia postepowania, za$ w postepowaniu
odwotawczym - w ciggu miesigca od dnia otrzymania odwotania (art. 35 § 3 k.p.a.).
O kazdym niezatatwieniu sprawy w terminie zgodnie z art. 36 8 1 k.p.a. organ administracji
publicznej jest zobowigzany zawiadomic strony, podajgc przyczyny zwioki, wskazujgc nowy

termin zatatwienia sprawy oraz pouczajgc o prawie do wniesienia ponaglenia.



W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujace

nieprawidtowosci:

1.Brak zgtoszenia do Rejestru Wojewody wszystkich miejsc, w ktoérych gmina udziela
tymczasowego schronienia w schroniskach dla 0os6b bezdomnych, schroniskach dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach.

2. Brak dokumentu potwierdzajgcego doreczenie do NFZ decyzji administracyjnych
potwierdzajgcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej.

3. Nieterminowe zalatwienie spraw dotyczgcych udzielenia tymczasowego schronienia

i ustalenia odptatnosci za pobyt strony w domu pomocy spotecznej.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce zalecenie pokontrolne:

1. Wszelkie zmiany danych objetych rejestrem miejsc, w ktérych gmina udziela
tymczasowego schronienia w schroniskach dla os6b bezdomnych, schroniskach dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekuiczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach zgtaszac
Wojewodzie w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

Podstawa prawna: art. 48 aust. 11 a, 11 b i 11 c ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

2. Kopie decyzji dot. potwierdzania prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej dostarczac¢
w terminie 7 dni od dniajej wydania do Oddziatu Narodowego Funduszu Zdrowia.
Podstawa prawna: art. 54 ust. 6 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. z 2022 r., poz. 2561 ze zm.).

Termin wykonania: na biezgco.

3. Sprawy zalatwia¢ terminowo, bez zbednej zwioki. O kazdym niezatatwieniu sprawy
w terminie organ administracji publicznej jest zobowigzany zawiadomi¢ strony, podajgc
przyczyny zwiloki, wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajac 0 prawie
do wniesienia ponaglenia.

Podstawa prawna: art. 35 § 1 3, art. 36 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.



POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze
zm.) kierownik jednostki podlegajagcej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych
zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolno$laskiego
Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatlu, w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach
braku ich realizacji.
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Otrzymuja:
1 Burmistrz Miasta i Gminy Radkow
2. ala

loiocznej

iclecznej
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