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w Świerzawie

Wystąpienie pokontrolne

W dniach 7, 8 i 11 września 2023 r. na podstawie art. 28 ust. 1 ustawy z dnia 

23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie (t. j. Dz. U. 

z 2023 r., poz. 190), art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli 

w administracji rządowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224), art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 

28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.), 

art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 

(t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993), art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 

i wypłacie zasiłków dla opiekunów (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1297) oraz art. 10 ust. 13 

ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (t.j. Dz. U. 

z 2023 r., poz. 1923) zespół kontrolerów: Ewa Lasota - starszy specjalista, przewodniczący 

zespołu, Agnieszka Kukuryka-Szymuś -  inspektor wojewódzki kontroler oraz Agnieszka 

Toporowska-Karp -  starszy specjalista, kontroler z Wydziału Zdrowia i Polityki Społecznej 

Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu przeprowadził kontrolę problemową 

w trybie zwykłym w Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Świerzawie 

z zakresu warunków nabywania prawa do świadczeń rodzinnych oraz zasad ustalania, 

przyznawania i wypłacania tych świadczeń, warunków nabywania prawa do świadczeń 

pieniężnych wypłacanych w przypadku bezskuteczności egzekucji alimentów, zasad i trybu 

postępowania w sprawach przyznawania i wypłacania świadczeń z funduszu alimentacyjnego 

oraz działań podejmowanych wobec dłużników alimentacyjnych oraz zasad ustalania, 

przyznawania i wypłacania tych świadczeń, warunków nabywania prawa do zasiłków dla 

opiekunów oraz zasad ustalania, przyznawania i wypłacania tych świadczeń, oraz warunków



nabywania prawa do jednorazowego świadczenia w wysokości 4 000,00 zł z tytułu urodzenia 

dziecka, u którego zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną 

chorobę zagrażającą jego życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w 

czasie porodu.

Kontrola realizacji zadań wynikających z ustawy o świadczeniach rodzinnych obejmowała 

okres od dnia 1 listopada 2022 r. do dnia 7 września 2023 r., kontrola realizacji zadań 

wynikających z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów obejmowała okres 

od dnia 1 października 2022 r. do dnia 7 września 2023 r., kontrola realizacji zadań 

wynikających z ustawy o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów od dnia 14 maja 

2014 r. do dnia 7 września 2023 r. natomiast kontrola realizacji zadań wynikających z ustawy

0 wsparciu kobiet w ciąży i rodziny „Za życiem” obejmowała okres od dnia 1 stycznia 2017 r. 

do dnia 7 września 2023 r.

Kontrola realizowana jest zgodnie z zatwierdzonym w dniu 22 czerwca 2023 r. przez 

Wojewodę Dolnośląskiego Planem Kontroli na II półrocze 2023 r.

Ustalenia dokonane w trakcie kontroli zostały przedstawione w Projekcie Wystąpienia 

Pokontrolnego doręczonego Dyrektorowi Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Świerzawie w dniu 18.10.2023 r. Do Projektu Wystąpienia Pokontrolnego nie wniesiono 

zastrzeżeń.

Jednostką, w okresie objętym kontrolą kierowała Pani Alicja Pawlus zatrudniona na 

stanowisku Dyrektora Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świerzawie od

1 marca 2008 r.
(dowód: akta kontroli, str. 117)

Burmistrz Świerzawy upoważnił:

S  Panią Alicję Pawlus — Dyrektora Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Świerzawie na podstawie:

-Zarządzenia Nr 0151/22/2008 z dnia 3 marca 2008 r. do wydawania decyzji 

administracyjnych z zakresu świadczeń rodzinnych (...).

-  Zarządzenia Nr 0151/71/2008 z dnia 5 sierpnia 2008 r. do prowadzenia postępowań 

w sprawach z zakresu świadczeń rodzinnych, w tym do wydawania decyzji w tym 

zakresie, prowadzenia postępowań w sprawach świadczeń z funduszu alimentacyjnego, 

a także do wydawania w tych sprawach decyzji.

-U pow ażnienia Nr 0113/4/2010 z dnia 15 czerwca 2010 r do podejmowania działań 

wobec dłużników alimentacyjnych, prowadzenia postępowań i wydawania w tych 

sprawach decyzji, zawierania umów z biurem informacji gospodarczej, dotyczących
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dłużników alimentacyjnych w zakresie ustalonym ustawą z dnia 7 września 2007 r.

0 pomocy osobom uprawnionym do alimentów oraz do dokonywania jej zmian

1 wszelkich czynności związanych z realizacją tej umowy, w tym w szczególności do 

przekazywania o biura informacji gospodarczej informacji gospodarczych

0 zobowiązaniu lub zobowiązaniach dłużnika alimentacyjnego wynikających 

z tytułów o których mowa w art. 28 ust. 1 pkt. 1 i 2 ww. ustawy, w razie powstania 

zaległości za okres dłuższy niż 6 miesięcy.

-  Zarządzenia Nr 0050/38/2014 z dnia 15 maja 2014 r. do prowadzenia postępowania 

w sprawach zasiłku dla opiekunów, a także do wydawania w tych sprawach decyzji.

-  Zarządzenia Nr 0050/1/2017 z dnia 2 stycznia 2017 r. do prowadzenia postępowania 

w sprawach, o których mowa w art. 10 ust. 1 ustawy o wsparciu kobiet w ciąży

1 rodzin „Za życiem”, a także do wydawania w tych sprawach decyzji.

s  Panią Małgorzatę Niżyńską -  Zastępcę Dyrektora Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Świerzawie na podstawie:

-  Zarządzenia Nr 0151/28/2010 z dnia 5 maja 2010 r. do wydawania decyzji 

administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu (...), ustawy o pomocy 

osobom uprawnionym do alimentów, ustawy o świadczeniach rodzinnych.

-Zarządzenia Nr 0050/39/2014 z dnia 15 maja 2014 r. do prowadzenia postępowania 

w sprawach zasiłku dla opiekunów, a także do wydawania w tych sprawach decyzji.

-  Zarządzenia Nr 0050/41/2018 z dnia 16 lipca 2018 r. (...) do prowadzenia postępowań 

w sprawach, o których mowa w art. 10 ust. 1 ustawy o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin 

„Za życiem”, a także do wydawania w tych sprawach decyzji.

-Zarządzenia Nr 0151/92/2008 z dnia 14 listopada 2008 r. do przeprowadzania 

wywiadów alimentacyjnych oraz odebrania oświadczenia majątkowego w sprawach 

dotyczących świadczeń z funduszu alimentacyjnego.

-Upow ażnienia Nr 0113/5/2010 z dnia 15 czerwca 2010 r. do podejmowania działań 

i prowadzenia postępowań wobec dłużników alimentacyjnych, dokonywania wszelkich 

czynności związanych z realizacją umowy zawartej z biurem informacji gospodarczej, 

w tym w szczególności do przekazywania do biura informacji gospodarczej informacji 

gospodarczych o zobowiązaniu lub zobowiązaniach wynikających z tytułów, o których
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mowa w art. 28 ust. 1 pkt. 1 i 2 ww. ustawy, w razie powstania zaległości za okres 

dłuższy niż 6 miesięcy.

-  Zarządzenia nr 0050/26/2016 z dnia 14 kwietnia 2016 r. do prowadzenia postępowań 

a także do wydawania decyzji w sprawach świadczeń rodzinnych, (...), funduszu 

alimentacyjnego, postępowań wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczki 

alimentacyjnej.

-  Upoważnienia nr Se.0052.29.2023 z dnia 1 września 2023 r. do prowadzenia 

postępowań z zakresu świadczeń rodzinnych, zasiłków dla opiekunów oraz 

jednorazowego świadczenia w wysokości 4 000,00 zł, o którym mowa w ustawie 

o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”.

-  Upoważnienia nr Se.0052.30.2023 z dnia 1 września 2023 r. do prowadzenia 

postępowań z zakresu świadczeń rodzinnych, zasiłków dla opiekunów oraz 

jednorazowego świadczenia w wysokości 4 000,00 zł, o którym mowa w ustawie 

o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”.

-U pow ażnienia nr Se.0052.31.2023 z dnia 1 września 2023 r. do prowadzenia 

postępowań z zakresu świadczeń rodzinnych, zasiłków dla opiekunów oraz 

jednorazowego świadczenia w wysokości 4 000,00 zł, o którym mowa w ustawie 

o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”.

-  Zarządzenia Nr 0050/25/2016 z dnia 14 kwietnia 2016 r. do prowadzenia postępowań, 

a także do wydawania decyzji w sprawach świadczeń rodzinnych, zasiłków dla

opiekunów, (...).
(dowód: akta kontroli, str. 57-70 )
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W okresie objętym kontrolą realizacją zadań wynikających z ustawy

o świadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, ustawy 

o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów oraz ustawy o wsparciu kobiet

w ciąży i rodzin „Za życiem” zajmowały się:

1. Pani Alicja Pawlus -  Dyrektor Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

w Świerzawie -  zatrudniona od 1.03.2008 r. do nadal.

2. Pani Małgorzata Niżyńska -  Zastępca Dyrektora M-GOPS w Świerzawie -  zatrudniona

w okresie od 15.03.1994 r. do nadal

(dow ód: akta kontroli, str.l 15)

Wojewoda Dolnośląski ocenia pozytywnie z nieprawidłowościami działania 

Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świerzawie w zakresie przyznawania 

i wypłacania świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego, a także 

podejmowanych działań wobec dłużników alimentacyjnych, zasiłków dla opiekunów oraz 

jednorazowego świadczenia w wysokości 4 000,00 zł, z tytułu urodzenia dziecka, 

u którego zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną chorobę 

zagrażającą jego życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub 

w czasie porodu.

Postępowanie kontrolne zostało przeprowadzone na podstawie:

1. Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2023 r., 

poz. 390 ze zm.) - zwanej dalej ustawą o świadczeniach rodzinnych.

2. Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 lipca 2017 r. 

w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach o przyznanie świadczeń 

rodzinnych oraz zakresu informacji, jaki mają być zawarte we wniosku,
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zaświadczeniach i oświadczeniach o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych 

(Dz. U. 2017 r., poz. 1466).

3. Rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 6 lipca 2023 r. 

w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach o przyznanie świadczeń 

rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, 

zaświadczeniach i oświadczeniach o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych (Dz. U. 

2023 r., poz. 1340).

4. Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 sierpnia 2021 r. w sprawie wysokości 

dochodu rodziny albo dochodu osoby uczącej się stanowiących podstawę ubiegania 

się o zasiłek rodzinny i specjalny zasiłek opiekuńczy, wysokości świadczeń 

rodzinnych oraz wysokości zasiłku dla opiekuna (Dz. U. z 2021 r., poz. 1481).

5. Ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 

(t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993) -  zwanej dalej ustawą o pomocy osobom 

uprawnionym do alimentów.

6. Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 lipca 2017 r. 

w sprawie sposobu i trybu postępowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu 

informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, zaświadczeniach i oświadczeniach 

w sprawach o ustalenie prawa do świadczenia z funduszu alimentacyjnego 

(Dz. U. z 2017 r„ poz. 1467).

7. Rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 7 lipca 2023 r. 

w sprawie sposobu i trybu postępowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu 

informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, zaświadczeniach i oświadczeniach 

w sprawach o ustalenie prawa do świadczenia z funduszu alimentacyjnego 

(Dz. U. z 2023 r., poz. 1341).

8. Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów

(t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1297).

9. Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (t. j. 

Dz. U. z 2023 r., poz. 1923).

10. Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 grudnia 

2016 r. w sprawie wzoru wniosku o jednorazowe świadczenie z tytułu urodzenia się 

dziecka, u którego zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo 

nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym okresie 

rozwoju dziecka lub w czasie porodu (Dz. U. z 2016 r., poz. 2234).
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11. Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t. j. Dz. 

U. z 2023 r., poz. 775 ze zm.) -  zwanej dalej k.p.a.

12. Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks kamy (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1138 ze 

zm.).

13. Ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o ochronie konkurencji 

i konsumentów oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 852)

14. Ustawy z dnia 7 października 1999 r. o języku polskim (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz.672 

ze zm.)

15. Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz. U. z 2023 r. poz. 103 ze zm) - 

zwanej dalej ustawą o pomocy obywatelom Ukrainy.

Podczas kontroli dokumenty udostępniali i wyjaśnień udzielali:

1. Pani Alicja Pawlus - Dyrektor Ośrodka.

Informacje ogólne:

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie został powołany na 

mocy Uchwały nr IX/49/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Świerzawie z dnia 

20 kwietnia 1990 r.

W okresie objętym kontrolą Ośrodek działał w oparciu o:

1. Statut przyjęty Uchwałą nr XII/75/2019 Rady Miejskiej w Świerzawie z dnia 

29 sierpnia 2019 r. w sprawie nadania Statutu Miejsko-Gminnemu Ośrodkowi Pomocy 

Społecznej w Świerzawie.

2. Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarządzeniem nr 9/2019 Dyrektora Miejsko- 

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świerzawie z dnia 31 października 2019 r. 

w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego w Miejsko-Gminnym Ośrodku 

Pomocy Społecznej w Świerzawie.

(dow ód: akta kontroli, str. 103-114)

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie informuje osoby ubiegające się 

o świadczenia rodzinne o terminach składania wniosków na stronie internetowej Ośrodka: 

https://msoDSSM>ierzawa. naszops. pi, na tablicach ogłoszeń umieszczonych w Urzędzie
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Miejskim w Świerzawie oraz w siedzibach M-GOPS, tj. Świerzawa, plac Wolności 60 i 47B, 

ja k  również przy bezpośrednich i telefonicznych kontaktach ze świadczeniobiorcami
(dowód: akta kontroli, str. 123)

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie wypłaca świadczenia 

z funduszu alimentacyjnego, świadczenia rodzinne, zasiłki dla opiekunów oraz jednorazowe 

świadczenie w wysokości 4 000, 00 zł, o którym mowa w ustawie o wsparciu kobiet w ciąży 

i rodzin „Za życiem” w formie przelewów na konta bankowe, w formie gotówkowej w kasie 

Banku Spółdzielczego Oddział w Świerzawie oraz przekazu pocztowego.

(dowód: akta kontroli, str. 119)

Godziny pracy Ośrodka:

Poniedziałki, wtorki, środy i piątki od 7:30-15:30 

Czwartki -  od 8:00 do 16:00
(dowód: akta kontroli, str. 121)

Z informacji przekazanej przez Dyrektora M-GOPS w Świerzawie wynika, iż 

w okresie objętym kontrolą do Ośrodka nie wpływały skargi osób korzystających 

ze wsparcia na jakość obsługi realizowanych zadań z zakresu ustawy o świadczeniach 

rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego, zasiłków dla opiekunów oraz świadczeń 

„Za życiem”.
(dowód: akta kontroli, str. 131)

Kontrolę wpisano do książki kontroli prowadzonej w jednostce kontrolowanej pod 

pozycją nr 2/2023.

1. Realizacja zadań wynikających z ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Wypłata świadczeń rodzinnych realizowana jest na podstawie ustawy z dnia 

28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.). 

Ustawa daje prawo do korzystania z zasiłku rodzinnego wraz z dodatkami, świadczeń 

opiekuńczych (zasiłku pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku opiekuńczego oraz świadczenia 

pielęgnacyjnego), jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia się dziecka, świadczeń 

wypłacanych przez gminy na podstawie art. 22 b ustawy oraz świadczenia rodzicielskiego.



Na okres zasiłkowy 2022/2023 do dnia kontroli do Miejsko-Gminnego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Świerzawie wpłynęło 315 wniosków o przyznanie świadczeń 

rodzinnych. Do instytucji właściwej do realizacji zadań w zakresie koordynacji systemów 

zabezpieczenia społecznego przekazano 4 wnioski. Do innych organów według właściwości 

przekazano 6 wniosków Zamknięto bez nadania biegu lub bez rozpatrzenia z powodu 

niewywiązania się z obowiązku uzupełniania danych w ustawowo wyznaczonym terminie 

13 wniosków.

W okresie zasiłkowym 2022/2023 do dnia kontroli w Miejsko-Gminnym Ośrodku 

Pomocy Społecznej w Świerzawie wypłacono 2 802 zasiłki rodzinne, z czego na dziecko 

w wieku:

- do ukończenia 5 roku życia -  561,

- powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia -  2 129,

- powyżej 18 roku życia do ukończenia 21 roku życia -  112,

- powyżej 21 roku życia do ukończenia 24 roku życia -  0.

Ośrodek wypłacił 1630 dodatków do zasiłku rodzinnego, z tego z tytułu:

- urodzenia dziecka -  6,

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego -  28,

- samotnego wychowywania dziecka w wysokości określonej w art. l l a  ust. 1 pkt 1 ustawy -  

100,

- samotnego wychowywania dziecka w wysokości określonej w art. l l a  ust. 1 pkt 2 ustawy -  

47,

- kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego do 5 roku życia -  59,

- kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego powyżej 5 roku życia -  312,

- rozpoczęcia roku szkolnego - 148

- podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w związku 

z zamieszkiwaniem w miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły -  57,

- podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w związku 

z dojazdem do miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły -  347,

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej -  526.

Ośrodek zrealizował również wypłatę 2 527 zasiłków pielęgnacyjnych, 381 świadczeń 

pielęgnacyjnych, 41 specjalnych zasiłków opiekuńczych, 16 jednorazowych zapomóg z tytułu 

urodzenia się dziecka oraz 93 świadczeń rodzicielskich.
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M-GOPS w Świerzawie w okresie od 1.11.2022 r. do dnia kontroli, zrealizował 

wypłatę świadczeń rodzinnych na łączną kwotę 2 062 474,44 zł (w tym 47 120,00 zł -ZDO).

W okresie zasiłkowym 2022/2023 do dnia kontroli świadczenia rodzinne pobierało 

349 rodzin. Do zasiłku rodzinnego uprawnione było 131 rodzin, w tym:

- na 1 dziecko -  56 rodzin,

- na 2 dzieci -  44 rodziny,

- na 3 dzieci -  22 rodziny,

- na 4 i więcej dzieci -  9 rodzin.

W okresie od dnia od 1.11.2022 r. do dnia kontroli Ośrodek wydał 359 decyzji 

administracyjnych w sprawach świadczeń rodzinnych dotyczących okresu zasiłkowego 

2022/2023, w tym 21 decyzji odmownych. Od treści wydanych decyzji jeden wnioskodawca 

wniósł odwołanie do organu II instancji. SKO utrzymało w mocy zaskarżoną decyzję.

Kontroli poddano dokumentację do decyzji dotyczących świadczeń pielęgnacyjnych, 

zasiłków pielęgnacyjnych, świadczeń rodzicielskich, jednorazowych zapomóg z tytułu 

urodzenia się dziecka, specjalnego zasiłku opiekuńczego oraz zasiłków rodzinnych wraz 

z dodatkami o następujących numerach:

I.I.M . -  000001/517A/01/2023 z dnia 11.01.2023 r.

2.T.J. -  000179/ZR/l 0/2022 z dnia 26.10.2022 r„

00000l/ZM /01/2023 z dnia 11.01.2023 r.,

000005/ZP/01/2023 z dnia 11.01.2023 r.,

000006/ZP/01/2023 z dnia 11.01.2023 r.

3.P.K. -  000026/ZR/05/2023 z dnia 10.05.2023 r.

4.K.K. -  000155/ZR/l 0/2022 z dnia 11.10.2022 r.

5.A.D. -  000200/ZR/l 1/2022 z dnia 7.11.2022 r.

6.G.Z. -  000113/ZR/09/2022 z dnia 15.09.2022 r.

7.K.W. -  000223/ZR/l 1/2022 z dnia 16.11.2022 r.

8.W.D. -  000116/ZR/09/2022 z dnia 22.09.2022 r.

9.J.S. -  000110/ZR/09/2022 z dnia 13.09.2022 r.

10.M.J. -  000198/ZR/l 1/2022 z dnia 4.11.2022 r.

II.N .M . -  000008/B/05/2023 z dnia 5.05.2023 r.
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12.M.P. -  000119/ZR/09/2022 dnia 22.09.2022 r.

13.W.S. -  000038/ZP/03/2023 z dnia 28.03.2023 r.

14.D.K. -  000011/519A/11/2022 z dnia 9.11.2022 r.

15.A.J. -  000176/ZR/l 0/2022 z dnia 21.10.2022 r.,

000035/ZR/06/2023 z dnia 21.06.2023 r., 

000127/ZP/08/2023 z dnia 10.08.2023 r., 

000126/ZP/08/2023 z dnia 10.08.2023 r., 

000048/ZR/08/2023 z dnia 10.08.2023 r.

16.M.K. -  000107/ZR/09/2022 z dnia 9.09.2022 r.

17.E.G. -  000137/ZR/l 0/2022 z dnia 4.10.2022 r.,

000013/ZR702/2023 z dnia 17.02.2023 r., 

000025/ZP/02/2023 z dnia 17.02.2023 r., 

000016/ZM/05/2023 z dnia 9.05.2023 r., 

000054/ZP/05/2023 z dnia 9.05.2023 r.

18.N.O. -  000042/ZR/07/2023 z dnia 27.07.2023 r.

000012/B/07/2023 z dnia 27.07.2023 r.

19.E.P. -  000207/ZR/l 1/2022 z dnia 8.11.2022 r.,

000001/ZR/l2/2022 z dnia 26.12.2022 r., 

000012/ZM/04/2023 z dnia 17.04.2023 r.

20.I.R. -  000178/ZR/l0/2022 z dnia 25.10.2022 r., 

000018/ZR/02/2023 z dnia 20.02.2023 r.

21.M.B. -  000152/ZR/l 0/2022 z dnia 11.10.2022 r.,

000032/ZR/06/2023 z dnia 14.06.2023 r.

22.M.Dz. -  000120/ZR/09/2022 z dnia 22.09.2022 r.

23.M.K. -  000250/ZR/l 1/2022 z dnia 24.11.2022 r.

24.A.C - 000068/SP/l 1/2022 z dnia 15.11.2022 r.

25.K.F - 000039/ZR/07/2023 z dnia 3.07.2023 r.

26.A.K. - 000010/517A/12/2022 z dnia 6.12.2022 r.

27.K.G. - 000221/ZR/l 1/2022 z dnia 14.11.2022 r.

28.M.M. - 000115/ZP/l2/2022 z dnia 6.12.2022 r.

29. A.K. - 000040/SP/03/2023 z dnia 8.03.2023 r.

30.A.P. - 000234/ZR/l 1/2022 z dnia 18.11.2022 r.

31. A.M. - 00009/519A/10/2022 z dnia 18.10.2022 r.

32.A.O. - 000213/ZR/l 1/2022 z dnia 10.11.2022 r.
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W trakcie kontroli ocenie poddano dokumentację dotyczącą przyznania:

• 64 zasiłków rodzinnych oraz 108 dodatków do zasiłku rodzinnego, w tym z tytułu:

-urodzenia dziecka -  3,

-opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego -  3,

-samotnego wychowywania dziecka -  5,

-  wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej -  24,

-  kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego -12,

-rozpoczęcia roku szkolnego -  45,

-podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w związku z dojazdem 

do miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły -  12,

-podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w związku 

z zamieszkiwaniem w miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły -  4,

S  7 zasiłków pielęgnacyjnych,

■f 2 świadczeń pielęgnacyjnych,

■f 3 jednorazowych zapomóg z tytułu urodzenia się dziecka,

S  2 specjalnych zasiłków opiekuńczych,

■S 2 świadczeń rodzicielskich.

W Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Świerzawie w skontrolowanych 

decyzjach wysokość kwot przyznanych świadczeń była zgodna z kwotami zasiłków wraz 

z dodatkami określonymi w Rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 13 sierpnia 2021 r. 

w sprawie wysokości dochodu rodziny albo dochodu osoby uczącej się stanowiących 

podstawę ubiegania się o zasiłek rodzinny i specjalny zasiłek opiekuńczy, wysokości 

świadczeń rodzinnych oraz wysokości zasiłku dla opiekuna (za wyjątkiem sprawy nr 9 (J.S.). 

Decyzje administracyjne wydawane były terminowo. Decyzje doręczane były zgodnie z art. 

39 i art. 46 k.p.a.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjęcia decyzji o przyznaniu, bądź 

odmowie przyznania świadczeń był wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz z kompletem 

dokumentów. Na składanych wnioskach widniała data wpływu do Ośrodka. 

Do wniosków dołączone były dokumenty potwierdzające dane osób ubiegających się 

o świadczenia rodzinne oraz dane członków ich rodzin. Ponadto dokumentacja zawierała akty 

zgonu, orzeczenia o niepełnosprawności lub stopniu niepełnosprawności, zaświadczenia 

szkoły/oświadczenia strony o uczęszczaniu dziecka do szkoły -
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w przypadku gdy dziecko ukończyło 18 rok życia, prawomocne wyroki sądu rodzinnego 

orzekające rozwód.

M-GOPS w Świerzawie samodzielnie uzyskiwał lub weryfikował informacje 

o rodzinie, korzystając z Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Społecznego. 

W ramach udostępnionych usług korzystano z:

-  Systemu Rejestrów Państwowych (PESEL), który pozwala weryfikować 

występowanie osoby w rejestrze PESEL i sprawdzenie poprawności posiadanych 

danych,

-  Platformy Usług Elektronicznych Zakładu Ubezpieczeń Społecznych (PUZ ZUS), 

która udostępnia dane o okresach ubezpieczeniowych i należnych składkach na 

ubezpieczenie zdrowotne za dany okres,

-  CEIDG, który pozwala zweryfikować dane o prowadzeniu lub zaprzestaniu 

prowadzenia działalności gospodarczej,

-  CBB (Centralna Baza Beneficjentów), która pozwala sprawdzić czy dana osoba 

składająca wniosek nie figuruje w innej jednostce realizującej świadczenia rodzinne,

-  Ministerstwa Finansów (e-Podatki), który umożliwia weryfikację informacji 

o dochodach podatnika,

-  przesyłanego drogą elektroniczną za pośrednictwem ministra właściwego do spraw 

rodziny systemu informacji oświatowej.

Postępowanie w zakresie przyznawania świadczeń prowadzone było terminowo. 

Termin wypłaty świadczeń był zgodny z art. 26 ustawy o świadczeniach rodzinnych.

W sytuacji, gdy na dzieci zasądzone były świadczenia alimentacyjne i osoba 

uprawniona nie otrzymała alimentów albo otrzymała je w wysokości niższej od ustalonej 

w wyroku sądu lub ugodzie sądowej do wniosku załączone były zaświadczenia organu 

prowadzącego postępowanie egzekucyjne o całkowitej lub częściowej bezskuteczności 

egzekucji alimentów, a także o wysokości wyegzekwowanych alimentów.

W celu określenia dochodu strona składała oświadczenie o wysokości uzyskanego 

w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy innego dochodu niepodlegającego 

opodatkowaniu.

Osoba ubiegająca się o przyznanie dodatku do zasiłku rodzinnego z tytułu podjęcia 

przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania do wniosku dołączała 

odpowiednie zaświadczenie/oświadczenie o uczęszczaniu do szkoły poza miejscem 

zamieszkania.
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Przy wnioskach o ustalenie prawa do dodatku z tytułu samotnego wychowywania 

dziecka znajdowały się akty zgonu drugiego z rodziców dziecka.

W aktach dotyczących ustalania prawa do jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia 

się dziecka znajdowały się dodatkowo stosowne zaświadczenia lekarza/położnej 

potwierdzające pozostawanie kobiety pod opieką medyczną.

Oświadczenia stron składane były pod rygorem odpowiedzialności karnej za składanie 

fałszywych zeznań. Składający oświadczenie został zobowiązany do zawarcia w nim klauzuli 

następującej treści: „Jestem świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 

oświadczenia”.

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie zwracał się do Zakładu 

Ubezpieczeń Społecznych o podanie informacji w sprawie ustalenia niezbędnego okresu 

ubezpieczenia, o którym mowa w art. 6 ust. 2a ustawy z dnia 13 października 

1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych za osoby, które pobierają specjalny zasiłek 

opiekuńczy, świadczenie pielęgnacyjne.
(dow ód, akta kontroli, str. 129)

Ponadto stwierdzono co następuje:

1. W skontrolowanych sprawach, w których Wnioskodawcą lub członkiem rodziny była 

osoba legitymująca się orzeczeniem o niepełnosprawności lub stopniu niepełnosprawności 

organ nie weryfikował danych tych osób w Elektronicznym Krajowym Systemie 

Monitoringu Orzekania o Niepełnosprawności /EKSMoON/. Postępowanie kontrolne 

wykazało, w odniesieniu do decyzji ustalających prawo do świadczeń rodzinnych 

uzależnionych od niepełnosprawności (przykładowo sprawa nr 1 (W.S.), nr 2. (D.K.), 

nr 3 (A.J.), 5 (E.G.), 7 (E.P.), 11 (M.Dz.), że w aktach tych spraw znajdowały się 

dodatkowe dokumenty, tj. orzeczenia o niepełnosprawności lub stopniu 

niepełnosprawności wydane przez powiatowe zespoły ds. orzekania o niepełnosprawności, 

natomiast nie było w nich informacji potwierdzających weryfikację członka rodziny 

z niepełnosprawnością w systemie, o którym wyżej mowa.

Zgodnie z art. 77 k.p.a. fakty znane organowi z urzędu nie wymagają zbierania 

dodatkowych dowodów. Jednak przepis szczególny, którym jest art. 23b ust. 1 pkt 5 

ustawy o świadczeniach rodzinnych, wprowadza w omawianym zakresie dodatkowe 

wymogi. Zgodnie z jego treścią organ właściwy oraz wojewoda ustalający prawo 

do świadczeń rodzinnych są obowiązani do samodzielnego uzyskania lub weryfikacji 

drogą elektroniczną, za pośrednictwem ministra właściwego do spraw rodziny, lub drogą 

pisemną, od organów podatkowych lub ministra właściwego do spraw finansów
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publicznych, organów emerytalno-rentowych oraz z rejestrów publicznych, w tym 

z rejestru PESEL, o którym mowa w przepisach o ewidencji ludności, oraz drogą 

elektroniczną, za pośrednictwem ministra właściwego do spraw rodziny z systemu 

informacji oświatowej, o którym mowa w przepisach o systemie informacji oświatowej, 

z Centralnego Wykazu Ubezpieczonych, odpowiednio: informacji o legitymowaniu się 

odpowiednim orzeczeniem wydanym na podstawie przepisów ustawy z dnia 

27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (Dz.U. z 2021 r. poz. 573 i 1981 oraz z 2022 r. poz. 558, 1700 

i 1812), obejmującej następujące dane: a) datę i rodzaj wydanego orzeczenia,

b) wskazania, o których mowa w art. 6b ust. 3 pkt 7 i 8 ustawy z dnia 27 sierpnia 

1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych,

c) datę powstania niepełnosprawności lub stopnia niepełnosprawności, d) datę złożenia 

wniosku o wydanie orzeczenia o niepełnosprawności albo o stopniu niepełnosprawności, 

e) okres, na jaki zostało wydane orzeczenie, w związku z tym, weryfikacja osób za pomocą 

internetowego portalu informacyjno-usługowego /empatia/ w elektronicznym Krajowym 

Systemie Monitoringu Orzekania o Niepełnosprawności /EKSMoON/ ma charakter 

obligatoryjny.

Jednocześnie należy wskazać, iż weryfikacja osoby w EKSMoON nie musi być 

potwierdzona wydrukiem. W aktach sprawy, zgodnie z zasadą pisemności zawartą 

w art. 14 k.p.a, można dokonać adnotacji o przeprowadzonej weryfikacji. Natomiast 

wskazanie osoby oraz daty przeprowadzonego sprawdzenia pozwala zapewnić zgodność 

dokumentów elektronicznych z dokumentami papierowymi oraz stwierdzić, iż czynności 

dokonano w trakcie prowadzonego postępowania, a nie, np. po jego zakończeniu.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Do każdego wniosku o ustalenie prawa do świadczeń uzależnionych od

niepełnosprawności, wnioskodawcy dołączali odpisy orzeczenia lub okazywali oryginał 

orzeczenia, który był kopiowany przez pracowników M-GOPS. Będąc w posiadaniu wersji 

papierowej dokumentu organ nie weryfikował orzeczeń o niepełnosprawności

w bazie EKSMOON”.

(dow ód akta kontroli str.193)

2. W sprawie nr 14 (D.K.) Ośrodek przed wydaniem decyzji o ustaleniu prawa do

specjalnego zasiłku opiekuńczego znak: 000011/519A/11/2022 z dnia 9.11.2022 r. nie
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dokonał weryfikacji danych Wnioskodawcy, osoby wymagającej opieki i jej małżonka 

za pośrednictwem Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Społecznego 

w zakresie dochodów za 2021 r. -  w Ministerstwie Finansów (ePodatki) oraz w zakresie 

składek zdrowotnych w Platformie Usług Elektronicznych Zakładu Ubezpieczeń 

Społecznych (PUZ ZUS) do czego był zobowiązany treścią art. 23 b ust. 1 pkt 1 i pkt 3 

ustawy o świadczeniach rodzinnych. Przywołany przepis prawa wskazuje, że organ 

właściwy oraz wojewoda ustalający prawo do świadczeń rodzinnych są obowiązani 

do samodzielnego uzyskania lub weryfikacji drogą elektroniczną, za pośrednictwem 

ministra właściwego do spraw rodziny, lub drogą pisemną, od organów podatkowych lub 

ministra właściwego do spraw finansów publicznych, organów emerytalno-rentowych oraz 

z rejestrów publicznych, w tym z rejestru PESEL, o którym mowa 

w przepisach o ewidencji ludności, oraz drogą elektroniczną, za pośrednictwem ministra 

właściwego do spraw rodziny z systemu informacji oświatowej, o któiym mowa 

w przepisach o systemie informacji oświatowej, z Centralnego Wykazu Ubezpieczonych, 

odpowiednio: 1) informacji o dochodzie podlegającym opodatkowaniu podatkiem 

dochodowym od osób fizycznych na zasadach określonych w art. 27 skala podatkowa, art. 

3Ob podatek zryczałtowany od dochodów z odpłatnego zbycia papierów wartościowych 

i pochodnych instrumentów finansowych, art. 30c podatek dochodowy od dochodów 

z pozarolniczej działalności gospodarczej lub działów specjalnych produkcji rolnej, 

art. 30e stawka podatkowa od dochodu z odpłatnego zbycia nieruchomości i praw 

majątkowych i art. 30f podatek od dochodów zagranicznej jednostki kontrolowanej ustawy 

z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych, każdego członka 

rodziny, udzielanych przez naczelnika właściwego urzędu skarbowego, zawierających 

dane o wysokości:

a) dochodu,

b) składek na ubezpieczenia społeczne odliczonych od dochodu,

c) należnego podatku;

3) informacji o wysokości składek na ubezpieczenie zdrowotne, w tym informacji 

o wysokości składek od poszczególnych płatników i okresach opłacania przez nich tych 

składek.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Tut. organ nie dokonał weryfikacji danych w rejestrze danych osoby sprawującej opiekę 

oraz osoby wymagającej opieki i je j małżonka. Do akt sprawy Pana D.K. zostały
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dołączone natomiast weryfikacje danych z systemu Sepii o rejestracji członka rodziny 

i małżonka osoby niepełnosprawnej w urzędzie pracy jako osoba bezrobotna bez prawa do 

zasiłku od dnia 28.05.2020 r., weryfikacje danych o wyrejestrowaniu osoby sprawującej 

opieki z  urzędu pracy od dnia 12.08.2020 r. oraz decyzja o ustaleniu prawa do zasiłku 

stałego od 1.09.2022 r. do 31.08.2023 r. dla osoby wymagającej opieki. Weryfikacje 

Ministerstwa Finansów zostały uzupełnione dnia 18.01.2023 r. ”.
(dow ód akta kontroli str.149)

3. W sprawie nr 2 (T.J.) organ rozstrzygnięciem decyzji znak: 000179/ZR/l0/2022 z dnia

26.10.2022 r. -  pkt 12 ustalił Stronie prawo do dodatku o zasiłku rodzinnego na pokrycie 

wydatków związanych z zamieszkiwaniem w miejscowości, w której znajduje się siedziba 

szkoły na okres od 1.11.2022 r. do 30.06.2023 r. oraz od 1.09.2023 r. do 31.10.2023 r.

Z akt sprawy wynika, iż dziecko, na które został przyznany ww. dodatek uczy się 

w szkole podstawowej oraz posiada orzeczenie, którego ważność upływała w dniu

31.10.2022 r. i zgodnie z treścią art. 15 h ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 2 marca 2020 r.

0 szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem

1 zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 

kryzysowych (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2095 ze zm.) obowiązującego w dniu wydania 

decyzji, zachowało ono swoją ważność do upływu 60. dnia od dnia odwołania stanu 

zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dłużej niż do dnia wydania 

nowego orzeczenia. W związku z powyższym prawo do ww. świadczenia powinno być 

przyznane „do upływu 60. dnia od dnia odwołania stanu zagrożenia epidemicznego lub 

stanu epidemii, jednak nie dłużej niż do dnia wydania nowego orzeczenia jednak nie dłużej 

niż do 31.10.2023 r. z wyłączeniem lipca i sierpnia 2023 r.

W myśl art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy o świadczeniach rodzinnych dodatek z tytułu 

podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania przysługuje matce lub 

ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka lub osobie 

uczącej się: w związku z zamieszkiwaniem w miejscowości, w której znajduje się siedziba 

szkoły ponadpodstawowej lub szkoły artystycznej, w której realizowany jest obowiązek 

szkolny i obowiązek nauki, a także szkoły podstawowej w przypadku dziecka lub osoby 

uczącej się, legitymującej się orzeczeniem o niepełnosprawności lub o stopniu 

niepełnosprawności - w wysokości 113,00 zł miesięcznie na dziecko.

Zgodnie z art. 24 ust. 3 ww. ustawy w przypadku ustalania prawa do świadczeń 

rodzinnych uzależnionych od niepełnosprawności osoby, prawo do świadczeń rodzinnych 

ustala się na okres zasiłkowy, chyba że orzeczenie o niepełnosprawności lub orzeczenie
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0 stopniu niepełnosprawności zostało wydane na czas określony. W tym przypadku prawo 

do świadczeń rodzinnych ustala się do ostatniego dnia miesiąca, 

w którym upływa termin ważności orzeczenia, nie dłużej jednak niż do końca okresu 

zasiłkowego.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Organ błędnie przyznał dodatek do zasiłku rodzinnego z tytułu zamieszkiwania dziecka 

w miejs c o m ’oś ci, w której znajduje się szkoła w ob-esie od 1.11.2022 r. do 30.06.2023 r. 

oraz od 1.09.2023 r. do 31.10.2023 r. Orzeczenie dziecka A. J. było ważne do 31.10.2022 

r., więc w>w. dodatek powinien być przyznany zgodnie z art. 15 h ust. 1 pk t 2 ustawy z dnia 

2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych 

nimi sytuacji kryzysowych. Decyzja w sprawie dodatku zostanie zmieniona”.

(dow ód akta kontroli str. 151-158)

W związku z uchyleniem od dnia 6 sierpnia 2023r. art. 15 h ustawy z dnia 2 marca 

2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem

1 zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 

kryzysowych odstępuje się od wydania zalecenia w tym zakresie.

4. W sprawie nr 15 (A.J.) organ rozstrzygnięciem decyzji znak: 000176/ZR/10/2022 z dnia

21.10.2022 r. -  w pkt 5 ustalił Stronie prawo do dodatku do zasiłku rodzinnego z tytułu 

kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego powyżej 5 roku życia (...) 

w kwocie 110,00 zł miesięcznie (...) w okresie od 1.11.2022 r. do upływu 60. dnia od 

dnia odwołania stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dłużej niż 

do dnia wydania nowego orzeczenia o niepełnosprawności. W niniejszym zapisie winna 

pojawić się jeszcze treść, „i nie dłużej jak do dnia 31.10.2023 r.” bowiem z tym dniem 

kończy się okres zasiłkowy 2022/2023, na który ustalane jest prawo do zasiłku rodzinnego 

i przysługujących do niego dodatków. Analogicznie jak w wyżej opisanej sprawie organ 

powinien zastosować treść przywoływanego już art. 24 ust. 3 ww. ustawy.

Ponadto należy zaznaczyć, że prawo do świadczeń rodzinnych zgodnie z regulacją 

zawartą w art. 24 ust. 1 ustala się na okres zasiłkowy (...) definiowany treścią art. 3 pkt 10 

ww. ustawy jako okres od 1.11 do 31.10 następnego roku kalendarzowego na jaki ustala 

się prawo do świadczeń.
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Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Tut. organ błędnie nie dopisał w rozstrzygnięciu decyzji daty przysługiwania dodatku do 

zasiłku rodzinnego z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego 

tj. do 31.10.2023 r. Zgodnie art. 24 ust. ust. 1 ustawy o świadczeniach rodzinnych (tj. Dz. 

U z 2023 r. poz. 309 ze zm.) prawo do świadczeń rodzinnych ustala się na okres zasiłkowy, 

z wyjątkiem świadczeń, o których mowa w art. 9, art. 14, art. 15, art. 15a, art. 15b, art. 16, 

art. 17 i art. 1 Ic. W pouczeniu niniejszej decyzji, świadczeniobiorca został poinformowany 

o terminach składania wniosków na nowy okres zasiłkowy oraz okresach przysługiwania 

świadczeń rodzinnych ”.

(dow ód akta kontroli str. 159-162)

5. W sprawie nr 15 (A.J.) organ rozstrzygnięciem decyzji znak: 000127/ZP/08/2023 z dnia

10.08.2023 r. przedłużył prawo do zasiłku pielęgnacyjnego osobie niepełnosprawnej 

w kwocie 215,84 zł miesięcznie na okres do 30.09.2023 r., jednak nie dłużej niż do dnia 

wydania nowego ostatecznego orzeczenia o niepełnosprawności. Wskazany 

w niniejszym rozstrzygnięciu termin 30.09.2023 r. jest nieprawidłowy.

Zgodnie z treścią art. 23 pkt 1 ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy 

o ochronie konkurencji i konsumentów oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., 

poz. 852) winien to być termin do dnia 30.09.2024 r.

Przywołany przepis prawa wskazuje, że orzeczenie o niepełnosprawności albo 

orzeczenie o stopniu niepełnosprawności, o którym mowa w art. 15h ustawy zmienianej 

w art. 10, w brzmieniu dotychczasowym, którego okres ważności:

1) upłynąłby do dnia 31 grudnia 2020 r. - zachowuje ważność do dnia 31 grudnia 

2023 r„

2) upłynąłby w okresie od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia 31 grudnia 2021 r. - zachowuje 

ważność do dnia 31 marca 2024 r.,

3) upłynąłby w okresie od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia poprzedzającego dzień wejścia w 

życie niniejszego przepisu - zachowuje ważność do dnia 30 września 2024 r.

- jednak nie dłużej niż do dnia wydania nowego ostatecznego orzeczenia 

o niepełnosprawności albo orzeczenia o stopniu niepełnosprawności.

W niniejszej sprawie termin ważności orzeczenia upływał dnia 30.06.2022 r.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Wystąpił błąd w dacie w rozstrzygnięciu decyzji, zamiast daty „30.09.2024 r. ” wpisano

19



omyłkowo datę 30.09.2023 r. Zasiłek pielęgnacyjny, zgodnie z obowiązującymi przepisami, 

przysługuje dziecku ww. sytuacji do 30.09.2024 r. Ww. błąd w decyzji zostanie natychmiast 

sprostowany

(dow ód akta kontroli str.163-165)

6. W sprawie nr 9 (J.S.) organ decyzją znak 000110/ZR/09/2022 z dnia 13.09.2022 r. błędnie 

ustalił okres przysługiwania prawa do dodatku do zasiłku rodzinnego z tytułu kształcenia 

i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego na dziecko M.S. Przyznano Stronie prawo do 

przedmiotowego dodatku na okres od 1.11.2022 r. do 31.10.2023 r.

w sytuacji gdy termin ważności orzeczenia przypadał na dzień 31.08.2023 r.

W związku z powyższym biorąc pod uwagę treść art. 24 ust. 3 ustawy 

o świadczeniach rodzinnych, zgodnie z którym w przypadku ustalania prawa do świadczeń 

rodzinnych uzależnionych od niepełnosprawności osoby, prawo do świadczeń rodzinnych 

ustala się na okres zasiłkowy, chyba że orzeczenie o niepełnosprawności lub orzeczenie 

o stopniu niepełnosprawności zostało wydane na czas określony. W tym przypadku prawo 

do świadczeń rodzinnych ustala się do ostatniego dnia miesiąca, w którym upływa termin 

ważności orzeczenia, nie dłużej jednak niż do końca okresu zasiłkowego, ww. dodatek 

powinien być przyznany do 31.08.2023 r.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„M-GOPS w Świerzawie w wyniku błędu przyznał dodatek do zasiłku rodzinnego 

z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawmego przyznanego na M.S. na 

okres do 31.10.2023 r., pomimo iż orzeczenie wydane było do 31.08.2023 r. Organ dokona 

zmiany decyzji nr 000110/ZRJ09/2022 z dnia 13.09.2022 r. oraz wyda decyzję przyznającą 

ten dodatek do 31.08.2023 r. ”.

dowód akta kontroli str. 167-174)

7. W sprawie Nr 18 (N.O.) organ decyzją znak 000042/ZR/07/2023 z dnia 27.07.2023 r. 

ustalił Stronie prawo do dodatku do zasiłku rodzinnego z tytułu urodzenia dziecka, 

o który Ww. nie wnioskowała. Pani N.O. w świetle zgromadzonych w sprawie 

dokumentów uprawniona była do przedmiotowego świadczenia, ale organ przed wydaniem 

decyzji w tej sprawie winien wezwać Wnioskodawcę do uzupełnienia wniosku 

w powyższym zakresie do czego był zobowiązany treścią art. 24a ust. 1 ustawy 

o świadczeniach rodzinnych.
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Przywołany przepis prawa wskazuje, że w przypadku złożenia nieprawidłowo 

wypełnionego wniosku podmiot realizujący świadczenia wzywa pisemnie osobę 

ubiegającą się o świadczenia do poprawienia lub uzupełnienia wniosku w terminie 

14 dni od dnia otrzymania wezwania (...).

Ponadto zgodnie z art. 23 ust. 1 ustawy o świadczeniach rodzinnych prawo 

do świadczeń rodzinnych oraz ich wypłata następują odpowiednio na wniosek małżonków, 

jednego z małżonków, rodziców, jednego z rodziców, opiekuna faktycznego dziecka, 

opiekuna prawnego dziecka, rodziny zastępczej niezawodowej, osoby uczącej się, 

pełnoletniej osoby niepełnosprawnej lub innej osoby upoważnionej do reprezentowania 

dziecka lub pełnoletniej osoby niepełnosprawnej, a także osób, na których zgodnie 

z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuńczy ciąży 

obowiązek alimentacyjny. Zatem organ nie może z urzędu przyznać świadczeń bez 

wniosku strony.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„Strona wypełniała wniosek w obecności pracownika M-GOPS, wcześniej ustnie 

oświadczyła, że chce ubiegać się o dodatek i poprosiła o zaznaczenie ołówkiem 

co ma wypełnić we wniosku. Podczas późniejszej weryfikacji, pracownik nie zauważył, 

że wnioskodawca wymazał zaznaczenie ołówkiem dodatku z tytułu urodzenia dziecka, 

na co wskazuje ślad po ołówku, a nie poprawił go długopisem. Tut. organ, znając ustną 

wolę wnioskodawcy i będąc w posiadaniu dokumentów (w tym zaświadczenia lekarskiego), 

które wskazują na ubieganie się o ww. dodatek, przyznał prawo do tego dodatku”.

(dow ód akta kontroli str.177)

8. W sprawach nr 23 (M.K.) oraz nr 31 (A.M.) organ błędnie ustalił miesięczny dochód 

rodziny na jednego jej członka.

W sprawie nr 23 (M.K.) organ błędnie ustalił miesięczny dochód rodziny na jednego 

jej członka. Ośrodek ustalając dochód rodziny za 2021 r. utracił dochody osiągnięte 

w 2021 r. przez wnioskodawcę z tytułu zatrudnienia wraz z uzyskaną ulgą na dziecko 

w wysokości 1 112,04 zł. W świetle powyższej okoliczności ustalono, że jedynym 

dochodem rodziny są otrzymane alimenty w łącznej wysokości 18 000,00 zł, co 

miesięcznie w przeliczeniu na jednego członka 2 osobowej rodziny dało dochód 750,00 zł, 

czyli dochód kwalifikujący rodzinę do świadczeń na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy 

o świadczeniach rodzinnych. Prawidłowo ustalony dochód rodziny powinien wynieść
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796,33 zł (1112,04 zł : 12 mies. + 18 000,00 zł : 12 mies.).

W konsekwencji ustalono stronie prawo do świadczeń w pełnej wysokości przy 

przekroczeniu ustawowego kryterium dochodowego.

Dochodem, zgodnie z normą prawa zawartą w art. 3 pkt 1 lit c ustawy 

o świadczeniach rodzinnych są inne dochody niepodlegające opodatkowaniu na podstawie 

przepisów o podatku dochodowym od osób fizycznych -  zgodnie ze wskazaniem tiret 29 - 

kwoty otrzymane na podstawie art. 27 f  ust. 8-10 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku 

dochodowym od osób fizycznych. Dochody te nie podlegają utracie dochodu, nie 

są bowiem objęte wskazanym przez art. 3 pkt 23 ustawy o świadczeniach rodzinnych 

katalogiem dochodów utraconych.

Ponadto, wskazać należy, że zasiłek rodzinny, w przypadku gdy członkiem rodziny 

jest dziecko legitymujące się orzeczeniem o niepełnosprawności lub orzeczeniem 

o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności przysługuje jeżeli dochód 

rodziny w przeliczeniu na osobę albo dochód osoby uczącej się nie przekracza kwoty

764,00 zł, o czym stanowi art. 5 ust. 2 ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Nie mniej jednak prawo do świadczeń, zgodnie z treścią art. 5 ust. 3 ustawy 

o świadczeniach rodzinnych może zostać przyznane w przypadku gdy dochód rodziny 

przekracza kwotę, o której mowa w ust. 1 lub 2, pomnożoną przez liczbę członków danej 

rodziny o kwotę nie wyższą niż łączna kwota zasiłków rodzinnych wraz 

z dodatkami przysługujących danej rodzinie w okresie zasiłkowym, na który jest ustalane 

prawo do tych świadczeń, zasiłek rodzinny wraz z dodatkami przysługuje 

w kwocie ustalonej zgodnie z ust. 3 a.

Natomiast w sprawie nr 31 (A.M.) dotyczącej ustalania prawa do specjalnego zasiłku 

opiekuńczego Organ błędnie wyliczył dochód rodziny na podstawie, którego przyznano 

prawo do świadczenia. Organ ustalając dochód członka rodziny, nie odjął od dochodu 

podatku należnego zapłaconego w 2021 r. w kwocie 1085,00 zł. W związku 

z tym błędnie wyliczono, iż przeciętny miesięczny dochód rodziny w przeliczeniu na 

osobę wyniósł 330,01zł. Z weryfikacji danych o dochodach w systemie informatycznym 

Ministerstwa Finansów wynika, iż dochodem rodziny z 2021 r. branym pod uwagę do 

wyliczenia dochodu rodziny jest kwota 17 410,56zł. Kwota składek na ubezpieczenie 

zdrowotne w 202lr. wykazana w systemie informatycznym KRUS wyniosła 1 570,00zł. 

Podatek należny wyniósł 1 085,00zł. Ogółem w 2021r. rodzina uzyskała dochód 

14 755,56zł. Rodzina liczy 4 osoby. W świetle zgromadzonych w sprawie dokumentów
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przeciętny miesięczny dochód rodziny w przeliczeniu na osobę wyniósł 307,41 zł 

( 14755,56: 4=307,41).

Zgodnie z art. 3 ust. 1 lit. a ilekroć w ustawie jest mowa o dochodzie - oznacza to, po 

odliczeniu kwot alimentów świadczonych na rzecz innych osób przychody podlegające 

opodatkowaniu na zasadach określonych art. 27, art. 3Ob, art. 30c, art. 30e 

i art. 30f ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych 

(Dz.U. z 2022 r. poz. 2647, 2687 i 2745 oraz z 2023 r. poz. 28), pomniejszone o koszty 

uzyskania przychodu, należny podatek dochodowy od osób fizycznych, składki na 

ubezpieczenia społeczne niezaliczone do kosztów uzyskania przychodu oraz składki na 

ubezpieczenie zdrowotne. W myśl art. 3 ust. 2 i 2a ustawy o świadczeniach rodzinnych 

dochód rodziny oznacza sumę dochodów członków rodziny. Dochód członka rodziny 

oznacza przeciętny miesięczny dochód członka rodziny osiągnięty w roku kalendarzowym 

poprzedzającym okres zasiłkowy, z zastrzeżeniem art. 5 ust.4-4c.

Dyrektor Ośrodka w sprawie nr 23 (M.K.) wyjaśnił:

„ Wnioskodawca nie dopisał ulgi na dziecko w załączniku nr ZSR-05 za rok bazowy 2021, 

organ omyłkowo nie doliczył je j  do dochodów rodziny. W dniu 12.09.2023 r. wystosowano 

pismo do radcy prawnego oraz złożone zostało zapytanie na platformie Wołters Kłuwers 

z prośbą o zajęcie stanowiska w sprawie możliwości zmiany lub unieważnienia decyzji".
(dow ód akta kontroli str. 179)

Dyrektor Ośrodka w sprawie nr 18 (AM) wyjaśnił:

„ W trakcie obliczania dochodu członka rodziny nastąpiła pomyłka przy wprowadzaniu 

danych do programu, w efekcie której nie wprowadzono kwoty podatku w wysokości 

1 085,00 zł. Skutkowało to pominięciem kwoty podatku w obliczeniach dochodu rodziny. 

Pomyłka nie miała jednak wpływu na wynik postępowania ustalającego prawo do 

specjalnego zasiłku opiekuńczego ”.
(dow ód akta kontroli str. 195-220)

9. W sprawie nr 23 (M.K.) organ w wyniku błędnie ustalonego dochodu rodziny na jednego 

jej członka, co opisano w pierwszej części pkt 8 niniejszego projektu wystąpienia, błędnie 

ustalił wysokość przysługujących do wypłaty świadczeń, tj. zasiłku rodzinnego, dodatku 

do zasiłku rodzinnego z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego oraz 

dodatku z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego. Z uwagi na przekroczenie ustawowego 

kryterium dochodowego dla rodziny, której członkiem jest dziecko legitymujące się 

orzeczeniem o niepełnosprawności świadczenia winny zostać przyznane w wysokości
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wynikającej z art. 5 ust. 3-3b zamiast w postaci zasiłku rodzinnego w wysokości 

miesięcznej 124,00 zł przysługującego w okresie od 1.11.2022 r. do 31.10.2023 r., dodatku 

do zasiłku rodzinnego w wysokości miesięcznej 110,00 zł przyznanego na okres od

1.11.2022 r. do 31.10.2023 r. oraz przysługującego do wypłaty we wrześniu 2023 r., 

jednorazowego dodatku z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego w wysokości 100,00 zł. 

Stronie winny zostać przyznane świadczenia w łącznej wysokości miesięcznej 177,65 zł 

(124,00 zł + 110,00 z ł + 8,33 zł).

W myśl art. 5 ust. 3 a ustawy o świadczeniach rodzinnych w przypadku przekroczenia 

kwoty uprawniającej daną rodzinę do zasiłku rodzinnego, o której mowa w ust. 3, zasiłek 

rodzinny i dodatki do zasiłku rodzinnego przysługują w wysokości różnicy między łączną 

kwotą zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami, o której mowa w ust. 3, a kwotą, o którą 

został przekroczony dochód rodziny.

Zgodnie z brzmieniem art. 5 ust. 3b ustawy łączną kwotę zasiłków rodzinnych wraz 

z dodatkami, o której mowa w ust. 3, stanowi suma przysługujących danej rodzinie 

w danym okresie zasiłkowym:

1) zasiłków rodzinnych podzielonych przez liczbę miesięcy, na które danej rodzinie jest 

ustalane prawo do tych zasiłków;

2) dodatków do zasiłku rodzinnego, o których mowa w art. 10, art. 11 a, art. 12a 

i art. 13, podzielonych przez liczbę miesięcy, na które danej rodzinie jest ustalane prawo 

do tych dodatków;

3) dodatków do zasiłku rodzinnego, o których mowa w art. 9, art. 14 i art. 15, 

podzielonych przez 12.

Zatem w świetle powyżej przywołanych przepisów prawa prawidłowo ustalona 

wysokość przysługującego zasiłku rodzinnego wraz z dodatkami powinna wynieść 

177,65 zł. Powyższe wynika z następujących obliczeń: Miesięczna kwota przekroczenia 

ustawowego kryterium dochodowego na osobę w rodzinie: 796,34 zł -  764,00 zł = 32,34 zł 

(miesięczny, faktyczny dochód na osobę w rodzinie -  kwota ustawowego kryterium 

dochodowego na osobę w rodzinie). Miesięczna kwota przekroczenia ustawowego 

kryterium dochodowego: 32,34 zł x 2 osoby = 64,68 zł.

Łączna kwota zasiłków rodzinnych z dodatkami przysługujących rodzinie w danym okresie 

zasiłkowym: (124,00 zł x l2  mies. : 12 mies) + (110,00 zł x 12 mies. : 12 mies.) + (100,00 

zł x 1 mies. : 12 mies.) = 124,00 zł + 110,00 zł + 8,33 zł) = 242,33 zł

Miesięczna wysokość zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami przysługująca do wypłaty:
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242,33 zł -  64,68 zł = 177,65 zł (Łączna kwota świadczeń -  miesięczna 

kwota przekroczenia ustawowego kryterium dochodowego)

Dyrektor Ośrodka złożył wyjaśnienia w powyższym zakresie, ich treść przywołano na str. 

17 niniejszego wystąpienia.

10. W sprawie nr 9 (J.S.) organ błędnie ustalił kwotę dodatku o zasiłku rodzinnego 

w okresie od 1.09.2023 r. do 31.10.2023 r. na dziecko M.S. Decyzją 

nr 000110/ZR/09/2022 z dnia 13.09.2022 r. organ przyznał Stronie prawo do dodatku do 

zasiłku rodzinnego z tytułu samotnego wychowywania dziecka na dziecko M.S. na okres 

od 1.11.2022 r. do 31.10.2023 r. w kwocie 273, 00 zł miesięcznie.

Z akt sprawy wynika, iż ww. dziecko legitymuje się orzeczeniem 

o niepełnosprawności ważnym do dnia 31.08.2023 r.

Zgodnie z art. l l a  ust. 1 ustawy o świadczeniach rodzinnych dodatek z tytułu 

samotnego wychowywania dziecka przysługuje samotnie wychowującym dziecko matce 

lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jeżeli nie 

zostało zasądzone świadczenie alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodziców 

dziecka, ponieważ: 1) drugi z rodziców dziecka nie żyje; 2) ojciec dziecka jest nieznany;

3) powództwo o ustalenie świadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodziców zostało 

oddalone. Natomiast w myśl art. l l a  ust. 3 ww. ustawy dodatek przysługuje w wysokości

193,00 zł miesięcznie na dziecko, nie więcej jednak niż 386,00 zł na wszystkie dzieci. 

Ponadto zgodnie z art. l l a  ust. 4 ww. ustawy w przypadku dziecka legitymującego się 

orzeczeniem o niepełnosprawności lub orzeczeniem o znacznym stopniu 

niepełnosprawności kwotę dodatku zwiększa się o 80,00 zł na dziecko, nie więcej jednak 

niż o 160,00 zł na wszystkie dzieci.

W związku z powyższym, mając na względzie art. l l a  ust. 3 i ust. 4 ustawy 

o świadczeniach rodzinnych, prawo do podwyższonego o 80,00 zł dodatku do zasiłku 

rodzinnego z tytułu samotnego wychowywania dziecka M.S. przysługiwało Stronie do

31.08.2023 r. Od 1.09.2023 r. ustalona kwota powinna być zgodna z art. l l a  ust. 3 ww. 

ustawy.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie przyznał Panu J.S. dodatek 

z tytułu samotnego wychowywania dziecka w podwyższonej kwocie do 31.10.2023 r.
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pomimo iż orzeczenie wydane było do 31.08.2023 r. w wyniku omyłki. Organ dokona 

zmian decyzji nr 000110/ZR/09/2022 z dnia 13.09.2022 r. oraz wyda decyzję przyznającą 

ten dodatek w obniżonej, kwocie tj. 193,00 zł na ob-es odl.09.2023 r. do 31.10.2023 r. ”.

(dow ód akta kontroli str. 173-175)

|W  sprawach nr 3 (P.K.), nr 10 (M.J.), Organ utracił dochody wnioskodawców lub 

członków ich rodzin bez dokumentów potwierdzających rodzaj, okres i kwotę dochodu 

utraconego. W sprawie nr 3 (P.K.) organ utracił dochody Pani P.K. za 2021 r., z firmy 

|  natomiast w sprawie nr 10 (M.J.) utracił dochodu ww. osoby 

z firmy bez dokumentu potwierdzającego okres, formę

i kwotę dochodu utraconego wynikającego z zatrudnienia. W sprawie nr 8 (W.D.) organ 

utracił dochody bez dokumentu potwierdzającego okres i formę zatrudnienia Pani W.D.

w firmie |. oraz okres i formę zatrudnienia Pana Z.D. w |

Zgodnie z art. 5 ust. 4 ustawy o świadczeniach rodzinnych w przypadku utraty 

dochodu przez członka rodziny, osobę uczącą się lub dziecko pozostające pod opieką 

opiekuna prawnego w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy lub po tym 

roku, ustalając ich dochód, nie uwzględnia się dochodu utraconego.

Ponadto zgodnie z § 5 pkt 3 lit. g Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy 

i Polityki Społecznej z dnia 27 lipca 2017 r w sprawie sposobu i trybu postępowania 

w sprawach o przyznanie świadczeń rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie mają być 

zawarte we wniosku, zaświadczeniach i oświadczeniach o ustalenie prawa do świadczeń 

rodzinnych obowiązującego w dniu wydawania decyzji ustalając prawo do zasiłku 

rodzinnego, uwzględnia się, poza odpowiednimi informacjami wskazanymi w § 2-4, 

również odpowiednio dokument, w tym oświadczenie, określający datę utraty dochodu 

oraz wysokość i rodzaj utraconego dochodu.

Zgodnie z art. 24a ust. 2 ustawy o świadczeniach rodzinnych w przypadku gdy osoba 

złoży wniosek bez wymaganych dokumentów, podmiot realizujący świadczenia przyjmuje 

wniosek i wyznacza termin nie krótszy niż 14 dni i nie dłuższy niż 30 dni na uzupełnienie 

brakujących dokumentów. Niezastosowanie się do wezwania skutkuje pozostawieniem 

wniosku bez rozpatrzenia.
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Dyrektor Ośrodka w sprawie nr 3 (P.K.) wyjaśnił:

„Tut. Organ dokonał utraty dochodu na podstawie weryfikacji okresu ubezpieczenia 

społecznego oraz zdrowotnego w ZUS oraz weryfikacji dochodów w Ministerstwie 

Finansów i PIT-37, załączonego do przedmiotowego wniosku, sugerując się przy tym 

wytycznymi ze szkoleń dot. świadczeń rodzinnych ”.
(dow ód akta kontroli str. 185)

Dyrektor Ośrodka w sprawie nr 8 (W.D.) wyjaśnił:

„ Tut. Organ dokonał utraty dochodu na podstawie weryfikacji okresu ubezpieczenia 

społecznego oraz zdrowotnego w ZUS oraz weryfikacji dochodów w Ministerstwie 

Finansów> oraz Pit -  l i i  PIT-37, załączonych do przedmiotowego wniosku, sugerując się 

przy tym wytycznymi ze szkoleń dot. świadczeń rodzinnych
(dow ód akta kontroli str. 187)

Dyrektor Ośrodka w sprawie nr 10 (M.J.) wyjaśnił:

„Tut. Organ dokonał utraty dochodu na podstawie weryfikacji okresu ubezpieczenia 

społecznego oraz zdrowotnego w ZUS oraz weryfikacji dochodów w Ministerstwie 

Finansów, sugerując się przy tym wytycznymi ze szkoleń dot. świadczeń rodzinnych

(dow ód akta kontroli str. 189)

Odnosząc się do powyższych wyjaśnień należy zauważyć, iż dochód wykazany 

w rejestrze Ministerstwa Finansów czy weryfikacja w ZUS dotyczą okresu i wysokości 

składki zdrowotnej, nie są wystarczające w sytuacji wystąpienia utraty dochodów. 

Ww. rozporządzenie w sposób szczegółowy reguluje jakie dokumenty strona powinna 

przedłożyć w sytuacji utraty dochodów.

12. W sprawie nr 11 (N.M.) organ pozytywnie rozpatrzył wniosek o ustalenia prawa do 

jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia się dziecka, pomimo iż Strona nie dostarczyła 

wszystkich dokumentów, o które była wezwana pismem nr M-GOPS/75/SR/2023 z dnia

26.04.2023 r.

Zgodnie z art. 24a ust. 2 ustawy o świadczeniach rodzinnych w przypadku gdy 

osoba złoży wniosek bez wymaganych dokumentów, podmiot realizujący świadczenia 

przyjmuje wniosek i wyznacza termin nie krótszy niż 14 dni i nie dłuższy niż 30 dni na 

uzupełnienie brakujących dokumentów. Niezastosowanie się do wezwania skutkuje 

pozostawieniem wniosku bez rozpatrzenia.
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M ając  p o w y ższe  n a  u w ad ze  O rg an  p o w in ien  p o zo staw ić  w n io sek  b ez  rozpatrzen ia .

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Tut. Ośrodek pozytywnie rozpatrzył wniosek o jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia 

się dziecka, ponieważ w trakcie postępowania administracyjnego, na podstawie 

dokonanych weryfikacji zewnętrznych oraz oświadczenia Strony z dnia 11.04.2023 r., 

ustalił, że wyżej wymieniona jest osobą bezrobotną, bez prawa do zasiłku, a Pan M. G. jest 

zatrudniony w PPUH M.T. Przedstawione zostało przy tym zaświadczenie o zarobkach z 

ww. tytułu, nieprzekraczające kryterium dochodowe. Ustalono zatem, że Strona posiada 

uprawnienia do świadczenia ”.

(dow ód akta kontroli str.191

2. Realizacja zadań wynikających z ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa.

Wypłata świadczeń rodzinnych dla obywateli Ukrainy w związku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa realizowana jest na podstawie ustawy o pomocy 

obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa 

(t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 103 ze zm.) oraz ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. 

o świadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 390 ze zm.). Ustawa daje prawo do 

korzystania z zasiłku rodzinnego wraz z dodatkami do zasiłku rodzinnego, świadczeń 

opiekuńczych (zasiłku pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku opiekuńczego oraz świadczenia 

pielęgnacyjnego), jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia się dziecka, świadczeń 

wypłacanych przez gminy na podstawie art. 22 b ustawy oraz świadczenia rodzicielskiego.

W okresie zasiłkowym 2022/2023 do dnia kontroli Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Świerzawie realizował świadczenia rodzinne dla 16 rodzin na podstawie ustawy 

o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego 

państwa.

W okresie od dnia od 1.11.2022 r. do dnia kontroli, Ośrodek wydał 21 decyzji 

administracyjnych w sprawach świadczeń rodzinnych, w tym jedną decyzję odmowną. 

Od treści wydanych decyzji nie złożono odwołania do organu II instancji.

Kontroli poddano dokumentację do decyzji dotyczących zasiłków rodzinnych wraz 

z dodatkami oraz zasiłków pielęgnacyjnych o następujących numerach:
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l.YS. -  000037/ZP/03/2023 z dnia 24.03.2023 r.

2.I.B. -  00007l/ZP/06/2023 z dnia 13.06.2023 r.

000266/ZR/12/2022 z dnia 13.12.2022 r.

000020/ZM06/2023 z dnia 13.06.2023 r.

3.L.P. 000245/ZR/l 1/2022 z dnia 22.11.2022 r.

4.N.H. - 000247/ZR/l 1 /2022 z dnia 23.11.2022 r.

5.A.K. - 000249/ZR/l 1 /2022 z dnia 23.11.2022 r.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjęcia decyzji o przyznaniu, bądź 

odmowie przyznania świadczenia był wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz 

z kompletem dokumentów. Na złożonym wniosku widniała data wpływu do Ośrodka. 

Do wniosku dołączone były dokumenty potwierdzające dane osoby ubiegającej się 

o świadczenie rodzinne oraz dane członków jej rodziny. Ponadto dokumentacja zawierała 

zaświadczenie o nadaniu nr Pesel dla obywatela Ukrainy i datę przekroczenia granicy.

OPS w Świerzawie samodzielnie uzyskiwał/weryfikował informacje o rodzinie,

korzystając z Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Społecznego.

W ramach udostępnionych usług korzystano z:

Systemu Rejestrów Państwowych (PESEL), który pozwala weryfikować 

występowanie osoby w rejestrze PESEL i sprawdzenie poprawności posiadanych danych,

- Platformy Usług Elektronicznych Zakładu Ubezpieczeń Społecznych (PUZ ZUS), 

która udostępnia dane o okresach ubezpieczeniowych i należnych składkach na 

ubezpieczenie zdrowotne za dany okres,

- CBB (Centralna Baza Beneficjentów), która pozwala sprawdzić czy dana osoba 

składająca wniosek nie figuruje w innej jednostce realizującej świadczenia rodzinne,

Postępowanie w zakresie przyznawania świadczenia prowadzone było terminowo.

Termin jego wypłaty był zgodny z art. 26 ustawy o świadczeniach rodzinnych.

Ponadto stwierdzono co następuje:

1. W sprawie nr 4 (N.H.) dotyczącej ustalenia prawa do zasiłku rodzinnego oraz dodatków 

do zasiłku rodzinnego, Organ błędnie wskazał okres przyznania dodatku do zasiłku 

rodzinnego na pokrycie wydatków związanych z dojazdem do miejscowości, w której 

znajduje się szkoła „na okres od 1.11.2022 r. do upływu okresu, o którym mowa 

w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku
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z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa „ zamiast na okres od 1.11.2022 r. do

30.06.2023 r.” .

Zgodnie z art. 15 ust. 2 ustawy o świadczeniach rodzinnych dodatek z tytułu podjęcia 

przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania przysługuje przez 10 miesięcy 

w roku w okresie pobierania nauki od września do czerwca następnego roku 

kalendarzowego.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Dodatek na pobycie  wydatków związanych z dojazdem do miejscowości w której znajduje 

się szkoła został zawarty w meritum decyzji do upływu ob'esu, o którym mowa w art. 2 ust. 1 

ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 

z konfłihem zbrojnym na terytorium tego Państwa, omyłkowo bez wyłączenia ob-esu od

1.07.2023 r. do 31.08.2023 r. Ww. dodatek został jednak wypłacony od 1.11.2022 r. do

30.06.2023 r. z wyłączeniem ww. okresu. W podstawie prawnej decyzji powołano się na 

art. 15 ust. 2 ustawy o świadczeniach rodzinnych, który wskazuje na okresy przysługiwania 

dodatku do zasiłku rodzinnego na pobycie  wydatków związanych z dojazdem do 

miejscowości, w której znajduje się szkoła, który przysługuje przez 10 miesięcy 

kalendarzowych w okresie pobierania nauki od września do czerwca następnego roku”

(dow ód akta kontroli str. 181 )

3. Postępowanie dotyczące przekazywania wojewodzie wniosków o świadczenia 

rodzinne, celem ustalenia czy w sprawie mają zastosowanie przepisy o koordynacji 

systemów zabezpieczenia społecznego.

Z dniem 1 stycznia 2018 r. Wojewoda Dolnośląski przejął zadanie realizowane 

dotychczas przez Marszalka Województwa Dolnośląskiego dotyczące koordynacji systemów 

zabezpieczenia społecznego w obszarze świadczeń rodzinnych. Wraz z przejęciem 

kompetencji Marszałka w w w . zakresie, Wojewoda Dolnośląski, pełni funkcję instytucji 

właściwej w związku z udziałem Rzeczypospolitej Polskiej w koordynacji systemów 

zabezpieczenia społecznego.

Przekazywanie wniosków z dokumentami wojewodzie, celem ustalenia czy 

w sprawie mają zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego
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realizowane jest na podstawie art. 23a ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych.

Organ właściwy podejmując działania w trybie powyższego artykułu, powinien ustalić 

i przekazać wojewodzie prawidłowo wypełniony wniosek wraz z niezbędnymi informacjami 

dotyczącymi rodziny wnioskodawcy, zebranymi na podstawie złożonych przez stronę 

dokumentów i oświadczeń.

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie, w okresie zasiłkowym 

2022/2023 do dnia kontroli przekazał Wojewodzie Dolnośląskiemu 4 wnioski wraz 

z dokumentacją, celem ustalenia czy w sprawie mają zastosowanie przepisy o koordynacji 

systemów zabezpieczenia społecznego.

Kontroli poddano dokumentację 2 przekazanych spraw:

1. W.Rz.

2. M.W.

W skontrolowanych sprawach Strony informowały w drodze oświadczenia 

o podjęciu pracy przez członka rodziny za granicą. W aktach sprawy były dokumenty 

potwierdzające kraj przebywania/aktywności członka rodziny podlegający koordynacji oraz 

dane umożliwiające lokalizację członka rodziny za granicą, takie jak adres i charakter 

pobytu. Podano również daty pobytu członka rodziny poza granicami Polski. Nie 

wskazywano innego kraju niż podlegający koordynacji.

W skontrolowanych sprawach nie stwierdzono sytuacji, w której wymagane było 

potwierdzenie formularzem A l delegowania pracownika do pracy za granicą. W uprzednio 

złożonych i rozstrzygniętych przez Ośrodek wnioskach podano skład rodziny i dane 

umożliwiające identyfikację i weryfikację osób, tj. nr PESEL.

Złożone oświadczenie wraz z kopią umowy i złożonym wnioskiem oraz załączonymi 

do niego dokumentami, w tym weryfikacjami w systemie MF, ZUS i Pesel przekazane 

zostały do Wojewody Dolnośląskiego z zachowaniem terminów o których mowa 

w art. 35 k.p.a.

Ponadto stwierdzono co następuje:

1. W sprawie nr 1 (W.Rz.) załączone do oświadczenia dokumenty, tj. umowa o pracę nie 

zostały przetłumaczone na język polski.

Istotne jest, że dopóki wojewoda nie ustali, że w danej sprawie mają zastosowanie 

przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego, na etapie przyjmowania
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wniosku, nie znajdują zastosowania przepisy zawarte w rozporządzeniu 883/2004, 

w szczególności art. 76 ust. 7, dotyczący wniosków i dokumentów sporządzonych 

w innym języku urzędowym UE niż polski, a tym samym zastosowanie mają przepisy 

krajowe tj. ustawa z dnia 7 października 1999 r. o języku polskim. Oznacza to, że na etapie 

przyjmowania wniosku, wszelkie dokumenty powinny być przedstawione w języku polskim 

(tłumaczone na język polski) zgodnie z art. 5 w związku z art. 4 ustawy z dnia 

7 października 1999 r. o języku polskim (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 672 ze zm.), chyba że dana 

okoliczność istotna dla sprawy, została udokumentowana w pełni w formie oświadczenia 

złożonego pod odpowiedzialnością kamą.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Dokumenty Pani W.Rz. wysłane do Wojewody bez tłumaczenia na język polski, zostały tak 

przekazane przez niedopatrzenie. Organ niezwłocznie wystosuje wezwanie do Strony w cełu 

uzupełnienia niezbędnych dokumentów. Pracownicy działu świadczeń rodzinnych 

zobowiązali się do starannego przyjmowania dokumentów przyjmując również tłumaczenia 

łub oświadczenie o tym, co zawiera dokument obcojęzyczny”

(dow ód akta kontroli str.221)

2. W ww. sprawie organ przekazał Wojewodzie Dolnośląskiemu niekompletny wniosek. 

W dokumentacji sprawy brak było dokumentów potwierdzających okres zatrudnienia Pana 

A.Rz. w Polsce oraz dokumentów dotyczących okresu, formy i kwoty dochodu 

utraconego |

Zgodnie z § 5 pkt 14 rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 

z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach o przyznanie 

świadczeń rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, 

zaświadczeniach i oświadczeniach o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych, aktualnego 

na dzień składania wniosku, ustalając prawo do zasiłku rodzinnego, uwzględnia się, poza 

odpowiednimi informacjami wskazanymi w § 2-4, również odpowiednio: inne dokumenty, 

w tym oświadczenia, niezbędne do ustalenia prawa do zasiłku rodzinnego.

W myśl § 5 pkt 3 lit. g rozporządzenia, o którym wyżej mowa ustalając prawo 

do zasiłku rodzinnego, uwzględnia się, poza odpowiednimi informacjami wskazanymi 

w § 2-4, również odpowiednio dokument, w tym oświadczenie, określający datę utraty 

dochodu oraz wysokość i rodzaj utraconego dochodu.

Mając na uwadze powyższe stwierdzić należy, że obowiązkiem organu było
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zastosowanie art. 24a ust. 2 ustawy o świadczeniach rodzinnych, tj. wezwanie Strony 

do uzupełnienia brakujących dokumentów. Przywołany przepis prawa stanowi, 

że w przypadku gdy osoba złoży wniosek bez wymaganych dokumentów, podmiot 

realizujący świadczenia przyjmuje wniosek i wyznacza termin nie krótszy niż 14 dni 

i nie dłuższy niż 30 dni na uzupełnienie brakujących dokumentów. Niezastosowanie się 

do wezwania skutkuje pozostawieniem wniosku bez rozpatrzenia

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Tut. organ przekazał Wojewodzie niekompletny wniosek, załączając weryfikację okresu 

ubezpieczenia zdrowotnego w ZUS oraz weryfikację dochodów w Ministerstwie Finansów, 

sugerując się przy tym wytycznymi ze szkoleń dot. świadczeń rodzinnych. Strona zostanie 

niezwłocznie wezwana do uzupełnienia dokumentów

(dow ód akta kontroli str.223)

4. Realizacja zadań wynikających z ustawy o pomocy osobom uprawnionym 

do alimentów.

Wypłata świadczeń z funduszu alimentacyjnego realizowana jest na podstawie ustawy 

o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993).

Z uzyskanych informacji wynika, że w okresie świadczeniowym 2022/2023 pomoc 

z funduszu alimentacyjnego przyznano 66 osobom uprawnionym. Wsparciem w tej formie 

objęto 43 rodziny.

W okresie świadczeniowym 2022/2023 do dnia kontroli Miejsko-Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Świerzawie wypłacił 563 świadczenia na łączną kwotę 233 970,36 zł, 

z tego na osobę uprawnioną:

- w wieku 0 -  17 lat -  526 świadczenia,

- w wieku 18 -  24 lat -  37 świadczeń,

- 25 lat i więcej -  0 świadczeń.

W okresie od dnia 1.10.2022 r. do dnia kontroli Ośrodek wydał 50 decyzji 

administracyjnych w sprawie świadczeń z funduszu alimentacyjnego, w tym żadnej decyzji 

odmownej. Żadna ze stron nie wniosła odwołania do organu II instancji.

W trakcie kontroli ocenie poddano dokumentację w sprawie 8 świadczeń 

z funduszu alimentacyjnego. Prawo do świadczeń rozstrzygnięte zostało 7 decyzjami 

administracyjnymi dla 5 wnioskodawców.
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Kontroli poddano dokumentację do decyzji:

1.B.L. -  000036/FA/09/2022 z dnia 14.09.2022 r.

2.J.W. (Ś.) -  000034/FA/09/2022 z dnia 14.09.2022 r.

3.E.G. -  000019/FA/09/2022 z dnia 6.09.2022 r.

4.M.S. -  00004l/FA/09/2022 z dnia 16.09.2022 r.,

000003/ZMFA/03/2023 z dnia 7.03.2023 r.

5. A.B. -  000017/FA/09/2022 z dnia 06.09.2022r,

000016/FA/09/2022 z dnia 06.09.2022r.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjęcia decyzji o przyznaniu, bądź 

odmowie przyznania świadczeń jest wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz kompletem 

dokumentów. Na składanych w Ośrodku wnioskach widniał stempel opatrzony datą wpływu. 

Wnioski wypełnione były w sposób prawidłowy i zawierały niezbędne dokumenty, w tym 

poświadczające wysokość dochodu rodziny, stwierdzające wiek osoby uprawnionej, 

zaświadczenia organu prowadzącego postępowanie egzekucyjne stwierdzające 

bezskuteczność egzekucji, orzeczenia sądu zasądzającego alimenty, odpisy podlegających 

wykonaniu orzeczeń sądu zasądzających alimenty na rzecz osób w rodzinie, odpisy 

protokołów zawierających treść ugody sądowej.

Świadczenia przyznawano w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, jednak nie 

wyższej niż 500,00 zł. Postępowanie w sprawie ustalenia prawa do świadczeń prowadzone 

było terminowo. Prawo do świadczeń ustalano na okres świadczeniowy począwszy 

od miesiąca, w którym wpłynął wniosek, nie wcześniej jednak niż od początku okresu 

świadczeniowego do końca tego okresu. Wypłata świadczeń następowała zgodnie z art. 20 ust. 

4-5 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów.

Decyzje administracyjne wydawane były terminowo. Sposób doręczenia decyzji był 

zgodny z art. 39 i 46 k.p.a. Ponadto w decyzjach w sposób prawidłowy wykazano elementy 

wyszczególnione w art. 107 § 1 k.p.a. Decyzjom z mocy prawa nadany został rygor 

natychmiastowej wykonalności.

Oświadczenia stron składane były pod rygorem odpowiedzialności karnej za składanie 

fałszywych zeznań. Składający oświadczenie został zobowiązany do zawarcia w nim klauzuli 

następującej treści: „Jestem świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego 

oświadczenia”.
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Ośrodek w przypadku powstania zaległości stanowiących równowartość co najmniej 

3 świadczeń okresowych w trybie art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. kodeksu 

postępowania karnego (t. j. Dz. U. z 2022 poz. 1375) zawiadamiał organy Policji 

o możliwości popełnienia przez zobowiązanych przestępstwa z art. 209 § ustawy z dnia 

6 czerwca 1997 r. kodeks kamy (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1138 ze zm.).

Ponadto stwierdzono co następuje:

1. We wszystkich skontrolowanych sprawach organ w pouczeniu decyzji administracyjnych 

nie informował strony o możliwości zrzeczenia się prawa do wniesienia odwołania.

Zgodnie z art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a decyzja zawiera pouczenie, czy i w jakim trybie 

służy od niej odwołanie oraz o prawie do zrzeczenia się odwołania i skutkach zrzeczenia 

się odwołania.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Tut. Organ w pouczeniach decyzji administracyjnych nie informował Stron 

o możliwości zrzeczenia odwołania ze w>zgłędu na niedopatrzenie. W sprawach bieżących 

staramy się umieszczać taką informację na każdej z wydawanych decyzji”.

(dow ód akta kontroli str. 59)

5. Realizacja działań podejmowanych wobec dłużników alimentacyjnych.

Działania podejmowane wobec dłużników alimentacyjnych realizowane 

są na podstawie ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym 

do alimentów (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993).

W okresie świadczeniowym 2022/2023 w Gminie Świerzawa zarejestrowanych było 

46 dłużników alimentacyjnych w stosunku, do których Ośrodek prowadził postępowanie. 

W 26 przypadkach skierowano do organu właściwego dłużnika wniosek 

o podjęcie działań, w tym przeprowadzenie wywiadu środowiskowego. Otrzymano 

29 wniosków od organu właściwego wierzyciela o podjęcie działań wobec dłużnika 

alimentacyjnego. Przeprowadzono 14 wywiadów oraz odebrano 14 oświadczeń majątkowych. 

Poinformowano PUP o potrzebie aktywizacji 4 dłużników alimentacyjnych. 

Ośrodek wystąpił z 1 wnioskiem do centralnej ewidencji kierowców z zapytaniem czy 

dłużnik posiada uprawnienia do kierowania pojazdami. W okresie objętym kontrolą zwrócono
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się do starosty z 1 wnioskiem o zwrot zatrzymanego prawa jazdy. Przekazano, w ramach 

podejmowanych działań wobec dłużników alimentacyjnych 1 wniosek o ściganie za 

przestępstwo z art. 209 kodeksu karnego. W powyższym okresie Ośrodek wszczął 

2 postępowania o uznanie dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych oraz 

wydał na dzień kontroli 1 decyzję o uznaniu dłużnika za uchylającego się od zobowiązań 

alimentacyjnych. Na dzień kontroli, tj. na 7.09.2023 r. Ośrodek nie wydał żadnych decyzji 

o umorzeniu postępowania dotyczącego uznania dłużnika alimentacyjnego za uchylającego 

się od zobowiązań alimentacyjnych.

Do biura informacji gospodarczej przekazywano co 14 dni 43 aktualizacje informacji 

gospodarczych o zobowiązaniu lub zobowiązaniach dłużników alimentacyjnych 

wynikających z tytułów, o których mowa w art. 28 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy osobom 

uprawnionym do alimentów w przypadku powstania zaległości za okres dłuższy niż 

6 miesięcy.

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie w okresie objętym 

kontrolą zgłaszał zaległości dłużników alimentacyjnych do niżej wymienionych biur 

informacji gospodarczej:

1. ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,

2. Krajowego Rejestr Długów Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,

3. Krajowego Biura Informacji Gospodarczej S.A. Kraków.

4. BIG InfoMonitor Warszawa.
(dow ód: akta kontroli, str.125)

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie działając jako organ 

właściwy dłużnika lub organ właściwy wierzyciela w sprawach o roszczenia alimentacyjne 

nie korzystał z uprawnienia do wytaczania powództwa wobec innych osób zobowiązanych 

do alimentacji, o którym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym 

do alimentów.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie wyjaśnia, że w okresie objętym 

kontrolą, nie korzystał z możliwości jako organ właściwy dłużnika łub organ właściwy 

wierzyciela do wytaczania powództwa w sprawcach o roszczenia alimentacyjne od innych osób 

zobowiązanych do alimentacji, o których mowa w at. 7 ust. 1 ustawy o pomocy osobom 

uprawnionym do alimentów, poniew>aż w większości spraw występni ojca dziecka/matki nie
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żyją lub osoby reprezentujące interesy dziecka nie posiadają żadnych informacji na temat 

innych osób zobowiązanych do alimentacji, często nawet nie znają ich danych osobowych, tj. 

imienia i nazwiska. Ponadto żaden z wierzycieli nie wnioskował o wytoczenie powództw>a 

w jego imieniu, podczas przyjmowania wniosków o ustalenie prawa o świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego wnioskodawcy są informowani o takiej możliwości ”.
(dow ód: akta kontroli, str.147)

W toku czynności kontrolnych dokonano sprawdzenia dokumentacji w sprawie 

prowadzonego postępowania wobec 6 następujących dłużników alimentacyjnych: nr 1 (K.J.), 

nr 2 (K.M.), nr 3 (M.K.), nr 4 (S.W.), 5. (Ł.S), 6.(M.T.).

Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych prowadzone jest w przypadku 

bezskutecznej egzekucji po złożeniu przez wierzyciela do organu właściwego wniosku 

o podjęcie działań wobec dłużnika alimentacyjnego, a także w przypadku przyznania osobie 

uprawnionej świadczenia z funduszu alimentacyjnego.

W toku czynności kontrolnych stwierdzono, że Ośrodek informuje dłużników 

o przyznaniu osobie uprawnionej świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz o obowiązku 

zwrotu wraz z odsetkami należności z tytułu wypłaconych świadczeń oraz o wysokości 

zobowiązań wobec Skarbu Państwa. Informował również dłużników o przekazaniu do biura 

informacji gospodarczej, informacji gospodarczej o zobowiązaniu lub zobowiązaniach 

z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego wypłaconych osobie uprawnionej na 

podstawie ustawy -  do ich całkowitego zaspokojenia oraz należności powstałych z tytułu 

zaliczek alimentacyjnych wypłaconych osobie uprawnionej na podstawie ustawy z dnia 

22 kwietnia 2005 r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce 

alimentacyjnej do ich całkowitego zaspokojenia, w razie powstania zaległości za okres 

dłuższy niż 6 miesięcy.

W sytuacji, gdy dłużnik nie zamieszkiwał na terenie Gminy, Ośrodek występował 

ze stosownym wnioskiem do organu właściwego dłużnika ze względu na miejsce jego 

zamieszkania z prośbą o podjęcie stosownych działań. Przekazywał również organowi 

właściwemu dłużnika informację o przyznaniu osobie uprawnionej świadczeń 

z funduszu alimentacyjnego oraz informację o wysokości zobowiązań dłużnika wobec Skarbu 

Państwa.

W sytuacji, gdy dłużnik mieszkał na terenie Gminy, wzywano stronę celem 

przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego oraz odebrania oświadczenia majątkowego.

Ponadto ustalono, że Ośrodek przekazywał komornikowi sądowemu prowadzącemu 

postępowanie egzekucyjne decyzję przyznającą osobie uprawnionej świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego. Dodatkowo, jako organ właściwy wierzyciela występował z wnioskami
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do komornika sądowego o przyłączenie się do postępowania egzekucyjnego, dołączając 

do wniosku decyzję przyznającą świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz informację 

o rozpoczęciu realizacji ww. decyzji i terminie wypłat świadczeń w poszczególnych 

miesiącach określonych w decyzji.

Ponadto stwierdzono co następuje:

1. Organ w informacjach kierowanych do organu właściwego dłużnika wskazywał 

zobowiązania wobec Likwidatora FA.

Zgodnie z treścią art. 27 ust. 7a ustawy o pomocy osobom uprawnionym 

do alimentów organ właściwy wierzyciela przekazuje organowi właściwemu dłużnika 

informacje o zobowiązaniach wynikających z tytułów, o których mowa w art. 28 ust. 1 

pkt 1 i 2, czyli należności z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego wypłaconych 

osobie uprawnionej na podstawie ustawy — do ich całkowitego zaspokojenia oraz 

należności powstałe z tytułu zaliczek alimentacyjnych wypłaconych osobie uprawnionej 

na podstawie ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postępowaniu wobec dłużników 

alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej -  do ich całkowitego zaspokojenia.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Tut. Organ w informacjach kierowanych do organów> właściwych wskazywał 

zobowiązania z  tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego wypłacanych przez 

Likwidatora ZUS FA przez błędną analizę przepisów. Zobowiązujemy się do informowania 

organu właściwego dłużnika tylko w części niezbędnych informacji, wynikających 

z przepisów> prawo ”.
(dow ód akta kontroli str.225)

2. W sprawie Nr 2 (K.M.) organ informację do dłużnika alimentacyjnego o przyznaniu 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego decyzją 00004l/FA/09/2022 z dnia 16.09.2022 r. 

przygotował dopiero w dniu 16.12.2022 r., a więc z naruszeniem terminów określonych 

w art. 35 k.p.a.

Zgodnie z zasadą praworządności wyrażoną w art. 6 k.p.a. organy administracji 

publicznej działają na podstawie przepisów prawa, tym samym zobowiązane 

są przestrzegać terminów załatwiania spraw określonych w art. 35 k.p.a. Zgodnie 

z brzmieniem przywołanego przepisu prawa organy administracji publicznej obowiązane 

są załatwiać sprawy bez zbędnej zwłoki (§ 1), a załatwienie sprawy wymagającej 

postępowania wyjaśniającego powinno nastąpić nie później niż w ciągu miesiąca, a sprawy
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szczególnie skomplikowanej - nie później niż w ciągu dwóch miesięcy od dnia wszczęcia 

postępowania ( . . . ) - §  3. Ustawodawca treścią niniejszego zapisu założył możliwość, iż 

sprawa przedstawiona organowi do załatwienia może okazać się zbyt kompleksowa 

i zawiła, aby mógł on wydać rozstrzygnięcie w podstawowym terminie 1 miesiąca. 

W takiej sytuacji organ ma prawo do przedłużenia terminu jej załatwienia do 2 miesięcy od 

daty wszczęcia postępowania. Przy czym należy pamiętać, że o każdym przypadku 

niezałatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowiązany 

zawiadomić strony, podając przyczyny zwłoki, wskazując nowy termin załatwienia sprawy 

oraz pouczając o prawie do wniesienia ponaglenia. Obowiązek ten wynika z treści 

art. 36 § 1 k.p.a.

Dyrektor Ośrodka wyjaśnił:

„ Tut. Organ informuje, że informacja o przyznaniu świadczeń z funduszu alimentacyjnego 

i wysokości zobowiązań wobec Skarbu Państwa została sporządzona dopiero w dniu 

16.12.2022r. ze względu na pilną realizację innych zadań zleconych dla tut. Ośrodka, 

tj. dodatek węglowy, dodatek dla gospodarstw domowych z tytułu wykorzystywania 

niektórych źródeł ciepła, dodatek elektryczny, dodatek osłonowy”.
(dowód akta kontroli str.227)

6. Realizacja zadań wynikających z ustawy o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla 
opiekunów.

Ustalenie i wypłata zasiłków dla opiekunów realizowana jest na podstawie ustawy 

z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów 

(t. j. Dz. U.z 2020 r., poz. 1297 ze zm.). Ustawa daje prawo korzystania ze świadczenia 

osobie, jeżeli decyzja o przyznaniu jej prawa do świadczenia pielęgnacyjnego wygasła 

z mocy prawa na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy 

o świadczeniach rodzinnych oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2012 r. poz. 1548 ze zm.) 

z dniem 1 lipca 2013 r.

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świerzawie od dnia wejścia 

w życie ustawy, tj. 15.05.2014 r. wypłacił dla 40 rodzin świadczenia z tytułu zasiłków dla 

opiekunów na łączną kwotę 1 503 735,70 zł.

W okresie tym wydał 95 decyzji administracyjnych (w tym 1 odmowną). Od treści 

wydanych decyzji żaden wnioskodawca nie wniósł odwołania do organu II instancji.
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Kontroli poddano dokumentację do decyzji dotyczących ustalenia prawa do zasiłku 

dla opiekuna, a w sprawie Nr 2.M.B. również dokumentację do decyzji uchylającej

0 następujących numerach:

1.H.P. -  000266/ZDC>/06/2014 z dnia 23.06.2014 r.,

000006/519B/11/2018 z dnia 19.11.2018 r.,

000002/ZK_519B/08/2023 z dnia 31.08.2023 r.

2.M.B. -  00022l/ZDO/06/2014 z dnia 18.06.2014 r.,

000015/519B/11/2018 z dnia 19.11.2018 r.

3.L.K. -  OOO229/ZDO/O6/2014 z dnia 18.06.2014 r.,

000008/519B/11/2018 z dnia 19.11.2018 r.

Postępowanie w sprawie ustalenia prawa do zasiłku dla opiekuna wszczynano 

na wniosek osoby ubiegającej się o zasiłek. Na złożonych wnioskach widniał stempel 

opatrzony datą wpływu. Wnioski złożone zostały nie później niż w terminie 4 miesięcy 

od dnia wejścia w życie ustawy. Ustalając prawo do zasiłku dla opiekuna za okres od dnia 

wejścia w życie ustawy udokumentowano w drodze rodzinnego wywiadu środowiskowego, 

przeprowadzonego na zasadach określonych w przepisach o pomocy społecznej, fakt 

sprawowania opieki przez osobę ubiegającą się o zasiłek dla opiekuna. Decyzje 

administracyjne wydawano w terminie. W sposób prawidłowy określały elementy 

wyszczególnione w art. 107 § 1 k.p.a., tj. oznaczenie organu administracji publicznej, datę 

wydania, oznaczenie strony, podstawę prawną, rozstrzygnięcie, uzasadnienie faktyczne

1 prawne, pouczenie, czy i w jakim trybie służy od niej odwołanie, podpis z podaniem imienia 

i nazwiska oraz stanowiska służbowego pracownika organu upoważnionego do wydawania 

decyzji. Decyzje doręczane były zgodnie z art. 39 i art. 46 k.p.a.

Kopie dokumentów niezbędnych do przyznania świadczenia uwierzytelnione były 

przez organ właściwy. Okres uprawnienia oraz wysokość przyznanego świadczenia ustalone 

były prawidłowo.

Oświadczenia stron oraz członków rodziny składane były pod rygorem 

odpowiedzialności karnej za składanie fałszywych zeznań.

W sprawdzonych sprawach nie stwierdzono nieprawidłowości.

7. Realizacja zadań wynikających z ustawy o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin 

„Za życiem”.
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Wypłata jednorazowego świadczenia z tytułu urodzenia dziecka, u którego 

zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną chorobę zagrażającą 

jego życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub 

w czasie porodu realizowana jest na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. 

o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1923).

W okresie od 1.01.2017 r. do 7.09.2023 r. do Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Świerzawie wpłynęło 6 wniosków o ustalenie prawa do świadczenia. Pomoc 

przyznano 6 osobom. Ośrodek wydał 6 decyzji administracyjnych w sprawie jednorazowego 

świadczenia. Od treści wydanych decyzji żadna ze Stron nie wniosła odwołania do organu II 

instancji.

W toku kontroli sprawdzono dokumentację dotyczącą przyznania jednorazowego 

świadczenia, w tym decyzje administracyjne o następujących numerach:

1.M.J. -  000002/JS/l 0/2018 z dnia 29.10.2018 r.

2.M.D. -  00002/JS/09/2021 z dnia21.09.2021 r.

3.P.K.- 00001/JS/02/2018 z dnia 06.02.2018 r.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjęcia decyzji o przyznaniu, bądź 

odmowie przyznania świadczenia jest wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego 

świadczenia wraz z kompletem dokumentów. Na złożonych wnioskach widniał stempel 

opatrzony datą wpływu. Wnioski zawierały dane dotyczące osoby ubiegającej się

0 ustalenie prawa do jednorazowego świadczenia oraz dane dziecka, na które ustalane jest 

prawo do pomocy. Złożone były w terminie 12 miesięcy od dnia narodzin dziecka.

Do wniosków dołączone były wymagane ustawowo zaświadczenia lekarskie tj.:

- zaświadczenie potwierdzające ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną 

chorobę zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub 

w czasie porodu, wystawione przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, w rozumieniu 

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych 

ze środków publicznych, posiadającego tytuł specjalisty w dziedzinie: ginekologii

1 położnictwa, perinatologii, neonatologii, neurologii dziecięcej, kardiologii dziecięcej lub 

chirurgii dziecięcej.

- zaświadczenie lekarskie potwierdzające pozostawanie kobiety pod opieką medyczną nie 

później niż od 10 tygodnia ciąży do porodu.

W toku czynności kontrolnych stwierdzono, iż postępowania w przedmiocie ustalenia 

prawa do jednorazowego świadczenia prowadzone były terminowo. Decyzje zawierały datę
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wydania, oznaczenie strony, powołanie podstawy prawnej, rozstrzygnięcie, uzasadnienie 

faktyczne i prawne, pouczenie, w jakim trybie służy od niej odwołanie. Rozstrzygnięcie 

decyzji wskazywało dane dziecka, na które przyznana jest pomoc oraz kwotę przyznanego 

świadczenia. Świadczenia przyznano i wypłacono w kwocie 4 000,00 zł jednorazowo. 

Decyzje administracyjne wydano w terminie, a sposób jej doręczenia był zgodny z art. 39 

i 46 k.p.a.

W sprawdzonych sprawach nie stwierdzono nieprawidłowości.

W toku czynności kontrolnych stwierdzono następujące nieprawidłowości:

1. brak weryfikacji orzeczeń o niepełnosprawności członków rodzin w systemie Eksmoon,

2. brak weryfikacji danych Wnioskodawcy, osoby wymagającej opieki oraz jej małżonka 

za pośrednictwem Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Społecznego 

w zakresie dochodów oraz w zakresie składek zdrowotnych przed wydaniem decyzji 

o ustaleniu prawa do specjalnego zasiłku opiekuńczego,

3. błędnie ustalony okres przysługiwania prawa do dodatku do zasiłku rodzinnego 

z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego,

4. błędnie ustalony okres przysługiwania prawa do zasiłku pielęgnacyjnego przyznanego 

w związku z wygaśnięciem art. 15 h ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych 

z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych 

oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych,

5. przyznanie prawa do dodatku do zasiłku rodzinnego, o przyznanie którego Strona nie 

wnioskowała,

6. brak wezwania Strony o poprawienie/uzupełnienie wniosku,

7. błędne wyliczenie miesięcznego dochodu rodziny na jednego jej członka,

8. błędne ustalenie wysokości zasiłku rodzinnego i dodatków do zasiłku rodzinnego,

9. błędna kwota przyznanego dodatku z tytułu samotnego wychowania dziecka,

10. utracanie dochodów rodziny bez dokumentów potwierdzających okres, formę i kwotę 

dochodu utraconego,

11. przyznanie prawa do świadczeń rodzinnych pomimo niewywiązania się Strony 

z wezwania do dostarczenia brakujących dokumentów,

12. błędny okres przyznania prawa do dodatku dla obcokrajowca posiadającego status UKR,

13. przekazanie Wojewodzie Dolnośląskiemu wniosku bez kompletu dokumentów,
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14. przekazywanie Wojewodzie Dolnośląskiemu nieprzetłumaczonych dokumentów,

15. brak w pouczeniach decyzji przyznających świadczenia z funduszu alimentacyjnego 

informacji o możliwości zrzeczenia się prawa do wniesienia odwołania,

16. wskazywanie zobowiązań wobec Likwidatora FA w informacjach kierowanych do 

organu właściwego dłużnika,

17. poinformowanie dłużnika alimentacyjnego o przyznaniu świadczeń osobom 

uprawnionym i obowiązku ich zwrotu wraz z odsetkami oraz o wysokości zobowiązań 

wobec Skarbu Państwa z naruszeniem terminów określonych w art. 35 k.p.a.,

W wyniku kontroli sformułowano następujące zalecenia:

1. Weryfikować wnioskodawców oraz członków ich rodzin legitymujących się orzeczeniami 

o niepełnosprawności lub stopniu niepełnosprawności w systemie EKSMOON.

Podstawa prawna: art. 23b ust. 1 pkt 5 w związku z art. 23 ust. 8 ustawy 

o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 390 ze zm.) oraz art. 14 ustawy z dnia 

14 czerwca 1960 r. kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r., poz. 775 ze 

zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.

2. Weryfikować dane wnioskodawców oraz członków ich rodzin za pośrednictwem 

Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Społecznego w zakresie dochodów 

oraz w zakresie składek zdrowotnych przed wydaniem decyzji o ustaleniu prawa do 

specjalnego zasiłku opiekuńczego.

Podstawa prawna: art. 23 b ust. 1 pkt 1 i pkt 3 ustawy z dnia 28 listopada o świadczeniach 

rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.

3. Prawo do dodatków do zasiłku rodzinnego uzależnionych od posiadania orzeczenia o 

niepełnosprawności/stopniu niepełnosprawności przyznawać do dnia ważności orzeczenia 

o niepełnosprawności jednakże nie dłużej niż do końca okresu zasiłkowego, na który 

ustalane jest prawo.

Podstawa prawna: art. 24 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.
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4. Prawidłowo przyznawać prawo do zasiłku pielęgnacyjnego w związku z wygaśnięciem art. 

15 h ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych 

nimi sytuacji kryzysowych.

Podstawa prawna: art. 23 pkt 1 ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy 

o ochronie konkurencji i konsumentów oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., 

poz. 852)

Termin wykonania: na bieżąco

5. Prawo do świadczeń rodzinnych ustalać na wniosek strony.

Podstawa prawna: art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.

6. W przypadku złożenia niekompletnego wniosku wzywać do uzupełnia/poprawienia 

wniosku.

Postawa prawna: art. 24a ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.

7. Prawidłowo wyliczać dochody rodziny. W przypadku utraty dochodów od dochodu 

rodziny nie odejmować kwoty otrzymanej na podstawie art. 27f ust. 8-10 ustawy z dnia 26 

lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych.

Podstawa prawna: art. 3 pkt 1 lit c tiret 29 w związku z art. 3 pkt 23, art. 5 ust.2 oraz art. 5 

ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., 

poz. 390 ze zm.).

W związku z powyższym w sprawie nr 23 (M.K.) decyzję znak 000250/ZR/l1/2022 z dnia

24.11.2022 r. należy skierować do Samorządowego Kolegium Odwoławczego celem 

stwierdzenia nieważności. O rozstrzygnięciu SKO należy niezwłocznie poinformować tut. 

Organ celem wydania ewentualnych dalszych zaleceń.

Termin wykonania: niezwłocznie po otrzymaniu wystąpienia pokontrolnego.
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8. Ustalając dochód rodziny od kwoty dochodu za rok bazowy poprzedzający okres 

zasiłkowy odejmować zapłacony należny podatek dochodowy.

Podstawa prawna: art. 3 ust.la, ust. 2 i ust. 2a ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.

o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.

9. Prawidłowo ustalać wysokość zasiłku rodzinnego i dodatków do zasiłku rodzinnego. 

Podstawa prawna: art. 5 ust. 3-3b w związku z art. 5 ust. 3a ustawy z dnia 28 listopada 

2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.

10. Prawidłowo ustalać kwotę dodatku z tytułu samotnego wychowywania dziecka w 

przypadku gdy dziecko legitymuje się orzeczeniem o niepełnosprawności, którego 

ważność upływa w trakcie okresu zasiłkowego.

Podstawa prawna: art. l l a  ust 1, ust. 3 i ust. 4 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o

świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco

11. Utraty dochodów rodziny dokonywać na podstawie dokumentów potwierdzających okres, 

formę i\lub kwotę dochodu utraconego.

Podstawa prawna: art. 5 ust. 4 w związku z art. 24a ust. 2 ustawy z dnia 28 listopada 

2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.) oraz na 

podstawie § 5 pkt 4 lit. e rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 

6 lipca 2023 r. w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach o przyznanie 

świadczeń rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, 

zaświadczeniach i oświadczeniach o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych.

Termin wykonania: na bieżąco.

12. Pozostawiać wniosek bez rozpatrzenia w sytuacji gdy wnioskodawca nie wywiązuje się z 

wezwania do dostarczenia brakujących dokumentów.

Podstawa prawna: art.24a ust. 2 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.
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13. Prawidłowo ustalać prawo do dodatków do zasiłku rodzinnego dla obcokrajowców 

posiadających status UKR, mając na uwadze przepisy dotyczące legalnego pobytu tych 

osób w Rzeczypospolitej Polskiej.

Podstawa prawna: art. 24 ust 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.). w związku z art. 2 ust 1 ustawy z dnia 

12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 

terytorium tego państwa (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 103 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco.

14. Dokumenty zagraniczne dołączane do wniosków o świadczenia rodzinne przedstawiać 

w języku urzędowym RP tj. w języku polskim, chyba że dana okoliczność istotna dla 

sprawy, została udokumentowana w formie oświadczenia.

Podstawa prawna: art. 5 w związku z art. 4 ustawy z dnia 7 października 1999 r. o języku 

polskim (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 672 ze zm).

Termin wykonania: na bieżąco

15. Przekazywać wojewodzie kompletne wnioski celem ustalenia czy w sprawie mają 

zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego.

Podstawa prawna: art. 23a ust 1, art. 24a ust. 2 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. 

o świadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.), oraz § 5 pkt 4 lit e 

Rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 6 lipca 2023 r. w sprawie 

sposobu i trybu postępowania w sprawach o przyznanie świadczeń rodzinnych oraz 

zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku i oświadczeniach o ustalenie 

prawa do świadczeń rodzinnych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1340).

Termin wykonania: na bieżąco.

16. W pouczeniach decyzji przyznających prawo do świadczeń z funduszu alimentacyjnego 

zawierać informację o możliwości zrzeczenia się prawa do wniesienia odwołania. 

Podstawa prawna: art. 107 § 1 pkt 7 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 -  kodeks 

postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz.775 ze zm.).

Termin wykonania: na bieżąco

17. W informacjach kierowanych do organu właściwego dłużnika nie wskazywać 

zobowiązania wobec Likwidatora FA.
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Podstawa prawna: art. 27 ust. 7 a ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom 

uprawnionym do alimentów (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1993)

Termin wykonania: na bieżąco.

18. Niezwłocznie informować dłużnika alimentacyjnego o przyznaniu świadczeń osobom 

uprawnionym i obowiązku ich zwrotu wraz z odsetkami oraz o wysokości zobowiązań 

wobec Skarbu Państwa.

Podstawa prawna: art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 -  kodeks postępowania 

administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz.775 ze zm.)

Termin wykonania: na bieżąco.

Zgodnie z treścią art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej 

(Dz. U. 2020, poz. 224), kierownik Ośrodka w terminie 30 dni od dnia otrzymania 

wystąpienia pokontrolnego informuje tut. Wydział o sposobie wykonania zaleceń, 

wykorzystania wniosków lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie 

usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości. Wystąpienie pokontrolne sporządzono w trzech 

jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden egzemplarz otrzymuje Kierownik jednostki 

podlegającej kontroli, drugi Burmistrz Miasta Świerzawa, trzeci włącza się do akt kontroli.

POUCZENIE

Zdrowia i Polityki Społecznej

Do wiadomości:
1. Burm istrz M iasta Świerzawa

KIERO W NIK ODDZIAŁU 
K-* ^  v .    o,„rwn/ Snotecznei, Mariynru w Pomocy Społecznej
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