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Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rudnej

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 4 -5 wrze$nia 2023 r., na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2023 r. poz. 1426 ze zm.) dalej zwanej ,ustawg”, kontrolerzy Edyta Kubicka - starszy
inspektor wojewddzki, przewodniczaca kontroli i Emilia Molska - Kazmierczak - starszy
inspektor wojewddzki z Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu przeprowadzili kontrole kompleksowg w trybie zwykiym
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rudnej, zwanego dalej ,,Osrodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodno$¢ zatrudniania z wymogami kwalifikacyjnymi asystenta rodziny, w okresie
od 1wrzesnia 2022 r. do 4 wrzesnia 2023 r. Kontrole przeprowadzono zgodnie
z zatwierdzonym w dniu 22 czerwca 2023 r. przez Wojewode Dolnoslaskiego Planem
Kontroli na Il pétrocze 2023 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje Dyrektora Osrodka petnita Dorota Wojtun -
Koblanska odpowiedzialna za realizacje zadann w ocenianych obszarach. W wyniku
przeprowadzonej kontroli wydaje sie ocene pozytywna.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli OS$rodka pod numerem 29.
Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie udostepnionej dokumentacji
merytorycznej dotyczacej organizacji systemu pracy z rodzing, aktow prawa miejscowego,
dokumentacji z akt osobowych potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe i zatrudnienie

asystenta rodziny oraz oSwiadczen ztozonych przez Dyrektora O$rodka.



Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Rudnej jest jednostkg organizacyjng i budzetowa
Gminy Rudna. Statut Osrodka, przyjety uchwatg Nr XV1/171/12 Rady Gminy Rudna z dnia
28 grudnia 2012 r. ze zmianami, wskazuje na wykonywanie przez jednostke m.in. wszystkich
zadan z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
z wylgczeniem tworzenia placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla
dzieci. Natomiast biezacg dziatalnos¢ GOPS, okreSlat Regulamin organizacyjny
wprowadzony Zarzadzeniem Nr 6/2022 Dyrektora GOPS z dnia 24 marca 2022 r.
i zatwierdzony Zarzadzeniem nr 83/2022 Wojta Gminy Rudna z dnia 24 marca 2022. Tres¢
8§ 7 dokumentu wskazywata, ze w Osrodku zostat wyodrebniony referat pomocy spotecznej
w strukturach ktorego wyodrebniono asystenta rodziny. Jego obowigzki wykazano w § 10 ust.
1 pkt 7, ktére okreSlono jako realizacje zadan z ustawy. Dyrektor Osrodka posiadat
petnomocnictwo Nr 104/2023 z dnia 20 kwietnia 2023 r. Wojta Gminy Rudnej m.in.

do sktadania o$wiadczen woli w imieniu Gminy Rudna w zakresie kierowanej jednostki.
(idowod: akta kontroli str. 15, 19-20)
Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie

i realizacja 3- letnich gminnych program6w wspierania rodziny. W Gminie Rudna uchwatg
Nr XXVI1/179/2020 Rady Gminy Rudna z dnia 17 grudnia 2020 r. przyjeto ,,Gminny program
wspierania rodziny na lata 2021 - 2023”. W Programie przedstawiono diagnoze probleméw
spotecznych, wskazano cel gtowny oraz cele szczeg6towe w ktdrych okreslono: zadania,
podmiot realizujgcy, wskazniki, czas realizacji. Poza tym wskazano adresatow Programu,
Zrodta finansowania, zakladane efekty oraz prowadzony corocznie monitoring realizacji
zadan. Gtowny cel Programu to wspieranie rodzicow w wypetnianiu ich funkcji opiekurczo -
wychowawczych. {dowod: akta kontroli str. 17, 25 - 38)

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, za organizacje i prowadzenie pracy z rodzing
odpowiedzialna jest gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecifa to zadanie. Gmina realizowata
cele zawarte wprogramie wspierania rodziny poprzez przydzielanie rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji, wsparcia udzielanego przez
asystenta rodziny, pracownikéw socjalnych Osrodka, przyznawanie Swiadczen pienieznych
i niepienieznych z pomocy spotecznej, diagnoze przyczyn kryzysu w rodzinach na terenie
gminy, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, wspétdziatanie z instytucjami, w tym m.in.
z Urzedem Gminy, Gminng Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespotem
Interdyscyplinarnym, Komisariatem Policji w Rudnej, Powiatowym Centrum Pomocy

Rodzinie w Lubinie, Sadem Rejonowym w Lubinie, Poradnig Psychologiczno -



Pedagogiczng w Lubinie, placébwkami oSwiatowymi, tj. Szkotami Podstawowymi
i Przedszkolami w Rudnej i Chobieni, Ztobkiem w Rudnej, Placowkami Kultury z terenu
gminy.

Majac na uwadze powyzsze, w okresie objetym kontrolg mieszkancy gminy, w tym rodziny
przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, mogli
korzystac z konsultacji i poradnictwa specjalistycznego:

1 psychologicznego, terapii i konsultacji oraz mediacji w ponizej wymienionych

jednostkach:

W siedzibie GOPS, przy Placu Zwyciestwa 5, S$wiadczone byto wsparcie
psychologiczne 1 raz w tygodniu po 5 godzin. W 2022 r. z tej formy pomocy
skorzystato 50 osoOb, tj. udzielono 273 konsultacje, w okresie od X.2022 r. do
X11.2022 r. odbyty sie 53 konsultacje i od 1.2023 r. do VI1I1.2023 r. udzielono 118
konsultacji, w tym 36 godzin terapii z 7 rodzinami.

. W Punkcie Konsultacyjnym w siedzibie GOPS, przy Placu Zwyciestwa 5, przyjmowat
terapeuta uzaleznien w kazdy piatek po 3 godziny. Z jego pomocy skorzystato
w okresie od 1.2023 r. do VI11.2023 r. 27 o0s6b, w trakcie 107 konsultacji, w 2022 r. -
48 0s6b podczas 252 konsultaciji.

. W Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Lubinie, dokad byty kierowane dzieci,
miodziez irodzice w razie probleméw edukacyjnych i wychowawczych. Wsparcia
udzielali pedagodzy i psycholodzy.

2. prawnego:

. W 2022 roku w Urzedzie Gminy w Rudnej na zlecenie GOPS prowadzony byt dyzur
prawny 1 raz w tygodniu po 2 godziny. Od 1.2023 r. poradnictwo prawne
zorganizowane zostato przez Starostwo Powiatowe w Lubinie i byto ono udzielane
takze w siedzibie GOPS w Rudnej, od poniedziatku do pigtku po 4 godziny dziennie.
W 2022 r. udzielono 125 porad dla 108 os6b, w biezgcym roku udzielono 105 porad.

Informacje o powyzszych formach pomocy umieszczane byty i sg nadal na tablicach ogtoszen

w siedzibie GOPS, na stronie internetowej GOPS, sg takze przekazywane przez pracownikow

GOPS i Urzedu Gminy.

W ramach zadan okreSlonych w Gminnym Programie Wspierania Rodziny dotyczacych
zapewnienia przez Gming wsparcia rodzinom i dzieciom, na terenie dwoch szkét

podstawowych, w przedszkolach, w Centrach Kultury dziatajacych w gminie zrealizowano



takze w okresie objetym kontrolg dziatania o charakterze edukacyjnym, profilaktycznym
I wspierajacym.

Szkoty angazowaly sie w organizacje czasu wolnego dzieci poprzez udostepnianie basenu dla
mieszkancow gminy w okresie ferii i wakacji, organizacje zaje¢ sportowych, potkolonii.
Organizowaly bezptatne wyjazdy dzieci. W 2023 r. w czerwcu uczniowie klas 1V -VII
uczestniczyli w 7 dniowej wyciecze, a ponadto w miesigcach wrzesien - pazdziernik
wyjezdzajag na 14 - dniowe ,zielone szkoty” (w 2022 r. i 2023 r.). Na terenie szkot
prowadzone byto takze poradnictwo psychologiczno - pedagogiczne dla dzieci oraz
zorganizowano dla potrzebujagcych uczniow zajecia dydaktyczno - wyrdéwnawcze,
socjoterapeutyczne, rozwijajgce kompetencje spoteczno - emocjonalne. W szkotach
realizowano takze programy edukacyjne i profilaktyczne, m.in.: Przyjaciele Zippiego, Spéjrz
inaczej, Unplugged, Cukierki, Debata, Archipelag Skarbdw.

W ramach realizacji gminnych programéw profilaktycznych podnoszacych kompetencje
wychowawcze rodzicOw zorganizowana zostata w dniu 14 marca 2023 r. w Centrum Kultury
Gminy Rudna konferencja profilaktyczno - edukacyjna pt.: ,,Nasze dzieci - nasza
przysztoscig”. W trakcie spotkania przeprowadzono dwie prelekcje: ,,Pozytywna dyscyplina”
wygtoszona przez psychologa oraz ,,Ekrany w zyciu matego cztowieka” - przedstawiona
przez neurologopede.

Na terenie gminy dziataly takze Swietlice wiejskie w ramach, ktdrych dzieci uczeszczaty na
bezptatne wycieczki, zajecia kulturalno - artystyczne prowadzone w kotach zainteresowan:
mazoretki, warsztaty ceramiki, zajecia gry na instrumentach i wokalne, warsztaty nauki
makramy.

W okresie objetym kontrolg ze wzgledu na brak zgtoszen oraz w wyniku rozpoznania
braku potrzeb, w Gminie Rudna nie bylo sytuacji wymagajacej zapewniania wsparcia
rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych
w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych.

Wszelkich informacji dotyczacych form wsparcia udzielali pracownicy socjalni, byty one
réwniez umieszczane na tablicach informacyjnych oraz na stronach internetowych.

{dowdd: akta kontroli str. 39-45)

W okresie objetym kontrolg w Osrodku zatrudniony byt jeden asystent rodziny,
na podstawie umowy 0 prace, w wymiarze petnego etatu. Praca asystenta nie byfa tgczona
z obowigzkami pracownika socjalnego na terenie gminy, jak réwniez asystent nie prowadzit

postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez gmine, co zgodne jest z art. 17 ust. 2 -



4 ustawy. W okresie od dnia 1 wrze$nia 2022 r. do dnia 4 wrze$nia 2023 r. wsparciem
i pomocg asystenta objetych byto w sumie 18 rodzin. Najczesciej wystepujacymi problemami
w badanych rodzinach byta niewydolno$¢ wychowawcza, zaniedbania opiekuncze,
podejrzenie stosowania przemocy oraz uzaleznienie od alkoholu. Liczba rodzin, z ktérymi
asystent prowadzit w tym samym czasie prace nie przekraczata 15 i realizowana byta
W miejscu zamieszkania rodziny lub miejscu przez nig wskazanym.
Na dzien kontroli 15 dzieci z 8 rodzin umieszczonych byto w pieczy zastepczej, w tym jedno
w instytucjonalnej. W 3 z tych rodzin byfa prowadzona praca asystenta rodziny,
w 2 zakonczono prace ze wzgledu na brak wspdtpracy, 1 rodzina zmienita miejsce
zamieszkania, w 2 nie prowadzono pracy zpowodu: pozbawienia rodzicéw wiadzy
rodzicielskiej w jednej i osiggniecia petnoletnosci dzieci w drugiej.

(idowod: akta kontroli str. 47-57)
Na podstawie akt zawierajgcych dokumentacje pracy asystenta z rodzing, dokonano oceny

prawidtowosci i zgodnosci realizowanych zadan z wymogami okreSlonymi w ustawie

I stwierdzono, co nastepuje:

e zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy, w badanych przypadkach pracownik socjalny OS$rodka
sporzadzat wywiad Srodowiskowy w rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuniczo - wychowawczych z powodu np. niepokojacych informacji
uzyskanych ze $rodowiska, a takze na wniosek osoby zainteresowanej; w czesci rodzin
wspotpraca z asystentem rodziny inicjowana byfa postanowieniem sadu;

e zgodnie z art. 11 ust. 2 i 3 ustawy, pracownik socjalny niezwiocznie po sporzadzeniu
oceny sytuacji osoby lub rodziny, z ktérej wynikata konieczno$¢ przydzielenia asystenta
rodziny formutowal w wywiadzie Srodowiskowym lub/i odrebny wniosek do Dyrektora
Osrodka o powyzszg forme wsparcia;

 zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy, Dyrektor Osrodka przydzielat rodzinie asystenta;

* zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy, kazda z badanych rodzin podpisata zgode na podjecie
wspltpracy z asystentem w formularzu wywiadu badZz na odrebnym druku,
z zastrzezeniem sytuacji przydzielenia wsparcia asystenta na podstawie postanowienia
sadowego;

e zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1i ust. 3 ustawy, asystent winien dla kazdej rodziny opracowac
i realizowac ,,plan pracy z rodzing”. Wszystkie rodziny miaty sporzadzony dokument
zawierajacy zakres realizowanych zadan oraz terminy ich realizacji. W zaleznosci od

druku, na jakim konstruowany byt plan pracy, zawierat on badz nie, informacje odnosnie



przewidywanych efektow, co jest uchybieniem. Wskazane jest umieszcza¢ w kazdym
planie pracy z rodzing informacje w powyzszym zakresie.

* zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, asystent winien dokonywac okresowej oceny
sytuacji rodziny nie rzadziej niz co 6 miesiecy i przekazywac jg Dyrektorowi Osrodka
do akceptacji. We wszystkich badanych sprawach, asystent terminowo dokonywat oceny
sytuacji rodziny. Dyrektor O$rodka podpisywat zapoznanie sie z treScig ww. dokumentu
potwierdzajagcego dokonanie okresowej oceny sytuacji rodziny sporzadzonej przez
asystenta. W uzasadnionych sytuacjach asystent opracowywat aktualizacje planu lub
przedtuzat, na wybrany okres, wazno$¢ do tej pory obowigzujacego planu.

e zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy, asystent rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing
monitoruje jej funkcjonowanie. W badanych sprawach z okresu objetego kontrolg
z 2 rodzinami zakonczono prace i przez kolejne 3 miesigce prowadzono w rodzinach
monitoring, ktory udokumentowano w formie notatek.

Asystent rodziny ponadto uzupetniat tzw. dziennik pracy asystenta w zestawianiu

miesiecznym, sporzadzat comiesieczne sprawozdania ze wspOtpracy z rodzing oraz karty

pracy asystenta. (dowdd: akta kontroli str. 58-63)

Na podstawie art. 29 i art. 31 ustawy, rodzina przezywajaca trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych moze by¢ objeta pomoca rodziny wspierajacej, ktora
przy wspOtpracy asystenta rodziny, pomaga w opiece i wychowaniu dzieci lub prowadzeniu
gospodarstwa domowego. Dyrektor Osrodka oSwiadczyt, ze w okresie objetym kontrolg
prowadzono rozmowy z jedng rodzing o ustanowienie jej rodzing wspierajacg, ktdra
ostatecznie jednak nie zdecydowata sie¢ na wspOtprace. Na stronie internetowej GOPS

zamieszczane sg systematycznie ogtoszenia zmierzajgce do pozyskania rodzin wspierajacych.
(dowdd: akta kontroli str. 64)

Na terenie Gminy Rudna nie prowadzono placéwki wsparcia dziennego w rozumieniu
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, co wynika z art. 176 pkt 3 lit. ¢
ustawy. Zgodnie z Regulaminem jednostki, tworzenie placéwek wsparcia dziennego oraz
zapewnienia w nich miejsc dla dzieci zostato wylgczone z zadan GOPS. Zapisy ustawowe
obowigzkiem tym obarczyly, jako zadanie wiasne, gmine. Organ kontroli powiadomi
odrebnym pismem Wojta Gminy Rudna o braku realizacji ww. zadania, tj. prowadzenia
placowek wsparcia dziennego i zapewnienia w nich miejsc dla dzieci.

(dowdd: akta kontroli str. 49)



Zgodnie z art. 176 pkt 5 i art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, gmina wiasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci 10%, 30% Ilub 50% wydatkoéw
na opieke i wychowanie w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej
albo rodzinnym domu dziecka lub $rednich miesiecznych wydatkéw przeznaczonych
na utrzymanie dziecka w placéwce opiekunczo - wychowawczej. Na dzien kontroli 14 dzieci
pochodzacych z Gminy Rudna umieszczonych byto w rodzinnej pieczy zastepczej i 1 dziecko
w instytucjonalnej. Zgodnie z przedstawiong dokumentacjg w zakresie odptatnosci, gmina
ponosita odptatnos¢ w wysokosci 50% wydatkdw na opieke i wychowanie za 8 dzieci, 30%
za 4 dzieci 1 10% za 1 dziecko. Potwierdzono zatem realizacje obowigzku wynikajgcego
z przepisow ustawy. (dowéd: akta kontroli str. 65-70)

Art. 179 ust. 1 ustawy naklada na wojta obowigzek zilozenia radzie gminy
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb
zwigzanych z realizacjg tych zadan, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku. W trakcie
kontroli przedstawiono ztozone do Wojta Gminy w dniu 12 maja 2023 r. przez Dyrektora
GOPS sprawozdanie z dziatalnosci GOPS za rok 2022 r., ktore w punkcie 1X odnosi sie do
realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny. Dokument nie jest jednak tozsamy
ze sprawozdaniem, o ktérym mowa w art. 179 ust. 1 ustawy, m.in. ze wzgledu na termin jego
ztozenia oraz fakt, iz przy jego opracowaniu odwotano sie wytgcznie do przepisow ustawy
0 pomocy spotecznej. Brak rzeczonego sprawozdania (a w konsekwencji nieztozenie go)

w terminie przewidzianym ustawg uznaje sie jako nieprawidtowos¢ lezacg po stronie wojta.
(dowdd: akta kontroli str. 71-86)
Zgodno$¢ zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami (art. 12 ust. 1 ustawy) asystenta
rodziny zostata potwierdzona podczas analizy akt osobowych pracownika. Stwierdzono, ze
ukonczyt on w 2011 r. studia wyzsze magisterskie na kierunku pedagogika, ktéra znajduje sie
w katalogu kierunkdw wymienionych w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy.

(dowdd: akta kontroli str. 50)

Zgodnie z art. 176 pkt 2 i pkt 4 lit. b ustawy, Gmina winna zapewni¢ mozliwo$¢
podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych asystentow rodziny poprzez
finansowanie ich udziatu w stosownych szkoleniach. Podczas kontroli okazano certyfikaty
1zaSwiadczenia potwierdzajgce udziat asystenta rodziny w szkoleniach organizowanych
m. in. przez Dolnoslagski Osrodek Polityki Spotecznej we Wroctawiu. Dodatkowo asystent
rodziny uczestniczyt dwukrotnie w superwizji grupowej orgaznizowanej takze przez ww.

DOPS. {dowdd: akta kontrolistr. 17-18, 87)



Gminny OS$rodek Pomocy Spotecznej w Rudnej, w ramach zadan zleconych gminie
z zakresu administracji rzadowej, realizowat programy m. in. ,,Pomoc zywnosciowa” czy

»Positek w szkole i w domu”. {dowéd: akta kontroli str.16)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyklym Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rudnej stwierdza sie nieprawidtowosci:

1. Brak placowek wsparcia dziennego - art. 176 pkt 3 ustawy.

2. Brak przekazania przez Wojta do Rady Gminy sprawozdania dotyczacego
realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i potrzeb zwigzanych z realizacja
zadan - art. 179 ust. 1 ustawy.

W zwiagzku z tym, ze tworzenie placowek wsparcia dziennego to zadanie wiasne gminy,
a sktadanie sprawozdan dotyczacych realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i potrzeb
zwigzanych z realizacja zadan to zadanie wdjta, to o powyzszych nieprawidtowosciach

zostanie powiadomiony odrebnym pismem Wojt Gminy Rudna.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystapienia niezawiergjacego zalecen pokontrolnych, sktada
sie na zasadach okres$lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 ze zm.). W terminie do dnia 30 listopada 2023 r.
Kierownik jednostki podlegajacej kontroli winien powiadomi¢ Wojewode Dolno$laskiego o sposobie realizacji
zalecen, uwag i wnioskéw przedstawionych w niniejszym wystapieniu.
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