WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia grudnia 2023 r.

ZP-NKWR.431.2.66.2023 .PSZ

Pani
Kamila Hrydczuk

p.o. Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Domaniowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniu 23 listopada 2023 r., na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tfj. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1426 z po6Zn. zm.), dalej zwanej ,ustawg”, kontrolerzy Piotr Szafarowicz gtéwny
specjalista i Jacek Sujka inspektor wojewddzki z Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
DolnoSlaskiego  Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przeprowadzili  kontrole
kompleksowg w trybie zwyktym w Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej w Domaniowie,
zwanym dalej ,,O$rodkiem” lub ,,GOPS”.

Przedmiotem kontroli byta ocena organizacji systemu pracy z rodzing w gminie oraz
zgodno$¢ zatrudniania asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrole
przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 22 czerwca 2023 r. przez Wojewode
Dolnoslaskiego Planem Kontroli na Il potrocze 2023 r.

W okresie objetym kontrolg, tj. od dnia 1 listopada 2022 r. do dnia 23 listopada
2023 r., funkcje kierownika Osrodka petnity dwie osoby: Pani Katarzyna Buszczak do dnia
31 sierpnia 2023 r. i od dnia 1 wrze$nia 2023 r. Pani Kamila Hrydczuk petnigca obowigzki.
Obie Panie odpowiedzialne byly za realizacje zadan w ocenianych obszarach. W wyniku
przeprowadzonej kontroli wydaje sie ocene pozytywnag z nieprawidtowosciami, a jej
uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny. Mozliwg przyczyng wystgpienia
nieprawidtowosci byto niewlasciwe stosowanie przepisow ustawy. Kontrola zostata
odnotowana w Ksigzce kontroli O$rodka pod numerem 5.

Postepowanie kontrolne przeprowadzono na podstawie przedtozonej dokumentacji

dotyczacej organizacji systemu pracy z rodzing w gminie, aktbw prawa miejscowego,



dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe i zatrudnienie asystenta rodziny oraz
wyjasnien ztozonych przez p.o. kierownika Osrodka.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Domaniowie jest jednostkg organizacyjng
i budzetowg Gminy Domaniéw. Obowigzek realizacji przez O$rodek zadar z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wynika z treSci 8 7 ust. 1 pkt 8 i § 19 pkt 2
zatgcznika nr 1 do zarzadzenia nr 3/2020 kierownika GOPS w Domaniowie z dnia 5 sierpnia
2020 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego oraz § 2 ust. 2 pkt 4 Statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Domaniowie przyjetego uchwatg nr XXV /162/20
Rady Gminy Domanidw z dnia 19 listopada 2020 r. (dowdd: akta kontroli str. 28 - 29).

Zgodnie z art. 176 piet 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
lrealizacja 3 - letniego gminnego programu wspierania rodziny. Majac na uwadze powyzszy
obowigzek, w okresie objetym kontrolg, w Gminie Domaniéw obowigzywaty kolejno dwie
uchwaty Rady Gminy Domanidéw Nr XXI111/143/20 z dnia 8 wrze$nia 2020 r. i Nr LV/365/23
z dnia 9 marca 2023 r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny
dla Gminy Domaniéw na lata 2020 - 2022 i 2023 - 2025, zwanego dalej ,,Programem?”.
Obowigzujacy na dzien kontroli Program sktadat sie z oSmiu cze$ci: Wstep, Diagnoza
spoteczna, Adresaci Programu, Cele Programu, Przewidywane efekty Programu, Zrddta
finansowania, Monitoring i ewaluacja oraz Podsumowanie. W cze$ci dotyczacej diagnozy
spotecznej wskazano na potrzeby mieszkancéw gminy w zakresie udzielanej pomocy
finansowej, rzeczowej i pracy socjalnej. Jako najczesciej wystepujace powody ubiegania
sie o pomoc wymieniono: diugotrwatg lub ciezkg chorobe, niepetnosprawnos¢, ubdstwo,
bezrobocie, potrzebe ochrony macierzynstwa, w tym wielodzietnos¢. Problemem
przeciwdziatania przemocy domowej w gminie zajmuje sie Zespét Interdyscyplinarny,
natomiast problemami zwigzanymi z alkoholem i narkotykami - Gminna Komisja
ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i Narkomanii. Program, jako cel gtéwny,
zaktada wspieranie rodziny w wypetnianiu i przywracaniu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, natomiast wsréd celdw szczeg6towych wyr6znia: zapewnienie rodzinom
stabilizacji i bezpieczenstwa socjalnego, podniesienie $wiadomosci spotecznej w zakresie
wilasciwego wypetniania rél rodzicielskich i prawidtowego modelu rodziny oraz
profesjonalne  wsparcie rodzin przezywajacych trudnosci w  petnieniu  funkcji
wychowawczych (dowdéd: akta kontroli str. 14, 18 - 27).

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, za organizacje i prowadzenie pracy z rodzing
odpowiedzialna jest Gmina lub podmiot, ktéremu Gmina zlecita realizacje tego zadania.

W okresie objetym kontrolg rodzinom przezywajagcym trudnosci w wypetnianiu funkcji



opiekuriczo - wychowawczych zapewniano pomoc i wsparcie w formie konsultacji
i poradnictwa specjalistycznego, m.in. poprzez udziat w projekcie unijnym pn. ,,Aktywizacja
mieszkancow Gminy Domaniow” (w okresie od maja 2021 r. do kwietnia 2023 r.).
Uczestnicy projektu brali udziat w warsztatach wychowawczych, mediacjach rodzinnych,
grupie samopomocowej oraz w spotkaniach z psychologiem. Wszystkie ww. zajecia
odbywaty sie w Klubie Malucha lub w Klubie Seniora w Domaniowie. We wspdtpracy
ze Szkotg Podstawowa w Wierzbnie zorganizowany byt festyn rodzinny, podczas ktorego
przedstawiciele Punktu Interwencji Kryzysowej w Otfawie prowadzili zajecia i rozmowy
dotyczace postaw rodzicielskich, kompetencji wychowawczych oraz dziatan o charakterze
profilaktycznym. Gmina na biezagco wspotpracowata z Powiatowym OsSrodkiem Interwencji
Kryzysowej w Otawie w celu zapewnienia terapii lub mediacji prowadzonych przez pedagoga
i psychologa (dowod: akta kontroli str. 14 - 15).

W okresie objetym kontrolg Gmina Domanidéw nie Swiadczyta ustug opiekunczych
i specjalistycznych rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych ze wzgledu na brak wnioskéw i zainteresowania rodzin tg forma pomocy.
Z kolei, pomoc i poradnictwo prawne udzielane byto w Punkcie Nieodptatnej Pomocy
Prawnej w kazdy czwartek i pigtek tygodnia po uprzednim umowieniu sie telefonicznie
lub bezposrednio w sekretariacie Urzedu Gminy w Domaniowie. Ze wzgledu na brak
zainteresowania oraz potrzeb w $rodowisku nie funkcjonowaty ,,grupy wsparcia” (dowod:
akta kontroli str. 15).

W czesci okresu objetego kontrolg z OSrodkiem wspotpracowat jeden asystent rodziny
na podstawie umowy zlecenia zawartej na okres od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.
Powyzsza umowa zostata jednak rozwigzana przez asystenta rodziny z dniem 30 listopada
2022 r. i od tego dnia w gminie nie ma asystenta rodziny. W ciggu jednego miesigca
wchodzgcego w okres objety kontrolg asystent pracowat tylko z 1 rodzing. W czasie
wspotpracy z Osrodkiem praca asystenta nie byla tgczona z obowigzkami pracownika
socjalnego na terenie gminy Domaniéw, jak réwniez asystent nie prowadzit postepowan
administracyjnych z zakresu $wiadczen realizowanych przez Gming, co zgodne jest z art. 17
ust. 2 -4 ustawy. Osrodek regularnie ponawiat ogtoszenia o naborze na stanowisko asystenta
rodziny na stronie internetowej Os$rodka oraz Powiatowego Urzedu Pracy w Ofawie. Do dnia
kontroli nie zostat jednak nikt zatrudniony na tym stanowisku (dowdd: akta kontroli str. 15,

28).



Na podstawie jednych akt zawierajgcych dokumentacje pracy asystenta z rodzing,
dokonano oceny prawidtowosci i zgodnosci realizowanych zadan z wymogami okreslonymi
w ustawie i stwierdzono, co nastepuje:

a) ze wzgledu na niepokojace zachowania dziecka (agresja, przejawy demoralizacji) szkota
podstawowa powiadomita OSrodek z proshg o wglad w sytuacje rodziny;

b) zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy pracownik socjalny udat sie do rodziny i sporzgdzit wywiad
Srodowiskowy;

c) zgodnie z art. 11 ust. 3 ustawy pracownik socjalny niezwtocznie po sporzadzeniu wywiadu
srodowiskowego w rodzinie dokonat analizy jej sytuacji i wystapit do kierownika Osrodka
z wnioskiem o przydzielenie asysty;

d) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy kierownik Osrodka przydzielit rodzinie asystenta;

e) zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy pobrano od rodzin zgode na wspdtprace z asystentem
rodziny;

f) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy asystent sporzadzit dla rodziny ,,plan pracy z rodzing”
na podstawie uprzednio zebranych informacji. W planach zostaty okreslone zakresy
realizowanych dziatan, natomiast nie wskazano terminow ich realizacji oraz przewidywanych
efektow tych dziatan, co jest niezgodne z art. 15 ust. 3 ustawy;

g) okresowa ocena sytuacji rodziny winna by¢ sporzadzona najp6zniej po uptywie 6 miesiecy
od dnia przydzielenia asysty, jednak w badanej sprawie nie zostata sporzgdzona, co nie jest
zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy. Tym samym kierownik Os$rodka nie zapoznat
sie z aktualng oceng sytuacji rodziny;

h) na dzien kontroli, tj. 23 listopada 2023 r. status ,,wspOtpracy asystenta z rodzing”
jest nieuregulowany, gdyz w aktach znajduje sie wniosek asystenta o zakonczenie asysty
pozostawiony przez kierownika Osrodka bez rozpatrzenia.

Asystent rodziny, w ramach dokumentowania swojej pracy, prowadzit dokument
pod nazwg ,Rozliczenie czasu pracy asystenta rodziny GOPS Domaniow”,
gdzie odnotowywat daty wizyt w rodzinie, czas ich trwania oraz podjete wobec niej dziatania
(dowdd: akta kontroli str. 30).

Na podstawie art. 29 i art. 31 ustawy, rodzina przezywajaca trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych moze by¢ objeta pomocg rodziny wspierajacej, ktora
przy wspOlipracy asystenta rodziny, pomaga w opiece i wychowaniu dzieci lub prowadzeniu
gospodarstwa domowego. P.O. kierownika OsSrodka os$wiadczyt, ze w gminie Domanidw
nie funkcjonowaty rodziny wspierajace. Pouczono o koniecznosci podjecia dziatan majacych

na celu pozyskanie takich rodzin (dowdd: akta kontroli str. 16).



W zwiazku z art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, p.o. kierownika ztozyt wyjasnienia, ze w
okresie objetym kontrola, jak i wczesniej, na terenie gminy Domaniéw nie byto placowki
wsparcia dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny (...). O braku realizacji przez
Gmine Domaniéw zadania wiasnego w zakresie prowadzenia placéwek wsparcia dziennego
oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci, organ kontroli powiadomi wojta odrebnym
pismem (dowdd: akta kontroli str. 16, 28).

Zgodnie z art. 176 pkt 5 i art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, gmina witasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi wydatki na jego opieke i wychowanie w przypadku umieszczenia
w rodzinnej lub instytucjonalnej pieczy zastepczej. Na dzieh kontroli 12 dzieci pochodzacych
z gminy Domaniéw umieszczonych byto w pieczy zastepczej, w tym 11. dzieci w rodzinnych
formach pieczy zastepczej i jedno w instytucjonalnej. Osrodek na biezgco ponosit wydatki
na opieke i wychowanie dzieci na podstawie not ksiegowych przekazywanych przez
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ofawie. W okresie objetym kontrolg miesieczna
kwota optat wynosita ok. 10.000 zt (dowod: akta kontroli str. 17, 32 - 33).

Art. 179 ust. 1 ustawy naklada na wojta obowigzek ztozenia radzie gminy
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb
zwigzanych z realizacja tych zadan, w terminie do dnia 31 marca kazdego roku. W praktyce
kierownik jednostki organizacyjnej gminy realizujgcej zadania z zakresu wspierania i pracy
zrodzing jest odpowiedzialny za przygotowanie projektu dokumentu. P.O. kierownika
Osrodka przekazat do akt kontroli kopie sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania
rodziny za rok 2022 wraz z wykazem potrzeb w tym zakresie. Sprawozdanie zostato ztozone
Radzie Gminy Domaniéw w dniu 11 lipca 2023 r., co stanowi nieprawidtowos$¢ w Swietle art.
179 ust. 1 ustawy (dowdd: akta kontroli str. 17, 34 - 38).

Osoba wspdtpracujgca z Osrodkiem i realizujgca w ramach umowy zlecenia zadania
asystenta rodziny miata wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku pedagogika. Przed
rozpoczeciem wspoétpracy Osrodek nie zweryfikowat czy osoba spetnia wymogi okreslone
w art. 12 ust. 1 pkt 2 -5 ustawy, co stanowi nieprawidtowos¢ (dowdd: akta kontroli str. 40).

Z uwagi na fakt braku asystenta rodziny w gminie Domaniéw, obowigzek w zakresie
uczestnictwa w szkoleniach podnoszgcych kompetencje zawodowe i ich dofinansowywanie
przez Gmine nie byt realizowany {dowdd: akta kontroli str. 17, 28).

W ramach zadan zleconych gminie z zakresu administracji rzagdowej Os$rodek w roku

2022 i 2023 realizowatl m.in. nastepujace programy rzadowe dotyczace wspierania rodziny:



»,Rodzina 500+”, ,Dobry Start”, ,,Karta Duzej Rodziny”, ,,Za zyciem” oraz ,,Positek w szkole
i w domu” {dowod: akta kontroli str. 39).

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwykitym w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Domaniowie stwierdzono w badanym zakresie nastepujace
nieprawidtowosci:

1) w gminie Domaniéw od dnia 1 grudnia 2022 r. nie ma asystenta rodziny;

2) w planach pracy z rodzing nie okres$lano termindéw realizacji dziatan;

3) w planach pracy z rodzing nie okre$lono przewidywanych efektow;

4) asystent rodziny nie sporzadzit okresowej oceny sytuacji rodziny;

5) sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz potrzeb w tym zakresie
zostato przekazane Radzie Gminy Domaniow po terminie;

6) przed rozpoczeciem wspétpracy z asystentem rodziny nie zweryfikowano spetnienia
wymogow okre$lonych w art. 12 ust. 1pkt 2 -5 ustawy.

Wobec stwierdzonych powyzej nieprawidtowosci, wydaje sie zalecenia pokontrolne:
1) Zapewni¢ rodzinom przezywajagcym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych pomoc i wsparcie asystenta rodziny.

Podstawa prawna: art. 11 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: niezwtocznie.

2) Okres$la¢ w planach pracy z rodzing terminy realizacji dziatan.

Podstawa prawna: art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: na biezaco.

3) Okresla¢ w planach pracy z rodzing przewidywane efekty zaplanowanych dziatan.
Podstawa prawna: art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z pézn. zm.).

Termin realizacji: na biezaco.

4) Sporzadzac¢ okresowg ocene sytuacji rodziny objetej asysta.

Podstawa prawna: art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: na biezaco.

5) Przekazywaé Radzie Gminy Domaniéw sprawozdanie z realizacji zadan w zakresie

wspierania rodziny i potrzeb zwigzanych z ich realizacja do dnia 31 marca kazdego roku.



Podstawa prawna: art. 179 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniurodziny
i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: na biezgco.

6) Weryfikowa¢ przed zatrudnieniem asystenta rodziny spetnienie wymogow okreslonych
w art. 12 ust. 1 pkt 2 -5 ustawy.

Podstawa prawna: art. 12 ust. 1 pkt 2 -5 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku owspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: na biezaco.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego sktada sie na zasadach okreslonych w art. 197d.

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z pbézn. zm.). W terminie do dnia 31 stycznia 2024 r.

kierownik jednostki podlegajacej kontroli winien powiadomi¢ Wojewode Dolnoslaskiego

0 sposobie realizacji uwag, wnioskow i zalecen przedstawionych w niniejszym wystapieniu.
Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO

(kierownik komorki do spraw kontroli)

Do wiadomosci:
1) Katarzyna Buszczak, pl. Zamkowy 17, 55-200 Otawa (miejsce aktualnego zatrudnienia);
2) ala






