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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniu TI listopada 2023 r. do Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu
wptyneto pismo z Biura Rzecznika Praw Dziecka informujgce o zarejestrowaniu zgtoszenia
dotyczacego mozliwie wystepujacych nieprawidtowos$ci w placowkach opiekuinczo -
wychowawczych wchodzacych w skfad Zespotu Placowek Opiekunczo - Wychowawczych
»,Dzieciecy Dom” przy ul. Parkowej 2 we Wroctawiu. Do korespondencji zatgczono anonimowe
pismo z opisem zdarzen, w ktorym nadawca wskazat m.in. na mozliwe nieprzestrzeganie praw
dziecka do ochrony przed ponizajacym traktowaniem i karaniem przez pracownika w Zespole
Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” Placowce Nr 1l we Wroctawiu przy
ul. Parkowej 2/2, zwanym dalej ,,Placéwkg” lub ,,POW”.

Wobec powyzszego, w trosce o bezpieczenstwo dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej, Wojewoda Dolnoslgski w dniu 4 grudnia 2023 roku wydat zarzadzenie nr 469
w sprawie przeprowadzenia kontroli w trybie uproszczonym w Zespole Placéwek Opiekurczo -
Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” Placéwce Nr Il we Wroctawiu przy ul. Parkowej 2/2,
w zakresie przestrzegania praw dziecka, przede wszystkim do ochrony przed ponizajacym
traktowaniem i karaniem.

W dniach 13 i 14 grudnia 2023 r. czynnoSci kontrolne przeprowadzili inspektorzy
z Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslagskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu: Emilia Molska - Kazmierczak - starszy inspektor wojewddzki, przewodniczaca
zespotu oraz Grzegorz Kownacki - starszy inspektor wojewodzki. Kontrola zostata odnotowana

w ksigzce kontroli pod numerem 7.



(idowéd: akta kontroli str. 1-13, 73)

W zakresie dziatalnosci jednostki podlegajgcej kontroli wydaje sie ocene pozytywng
z nieprawidtowosciami. Uzasadnieniem oceny jest ustalony stan faktyczny i prawny. Charakter
nieprawidtowosci miat wptyw na funkcjonowanie jednostki, jednak nie spowodowat skutkow
w kontrolowanym zakresie.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego obejmujgcego analize
dokumentacji, obserwacje uczestniczacg dzieci, odebranie - w formie oswiadczen - wyjasnien
od oséb pracujacych z dzie¢mi oraz pielegniarek i fizjoterapeuty, oSwiadczen ztozonych przez
Dyrektora Placowki Panig Renate Talarek oraz ogledzin obiektu ustalono stan faktyczny:

1. Zespot Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” Placowka Nr |l
we Wroctawiu przy ul. Parkowej 2/2 jest placowka opiekunczo - wychowawczg tgczaca
zadania typu socjalizacyjnego i interwencyjnego prowadzong przez Miasto Wroctaw.
Placéwka dziata na podstawie decyzji nr PS-1S.9423.33.2013 Wojewody Dolnoslaskiego
z dnia 3 wrze$nia 2013 r. (z p6zn. zm.). Placowka zabezpiecza 14 miejsc dla dzieci
pozbawionych opieki rodzin wkasnych.

2. Na podstawie przedtozonej ewidencji dzieci stwierdzono, ze w dniu kontroli w Placéwce
umieszczonych byto 19. wychowankow ponizej 10. roku zycia. Stan zdrowia dzieci
uzasadniat ich pobyt w POW w Swietle art. 95 ust. 2 ustawy. Niemniej przekroczenie
liczby miejsc wskazanej w zezwoleniu wojewody na prowadzenie placéwki opiekunczo -
wychowawczej, o ktorym mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6zn. zm.), dalej
zwanej ,ustawg”, stanowi nieprawidtowos¢. Miasto Wroctaw kierujgc dzieci do Placowki
pomimo braku w niej miejsc naruszyto art. 95 ust. 3 ustawy.

(dowdd: akta kontroli str. 14-53)

3. Z grupy 19. wychowankéw, w POW obecnych byto 12. Siedmioro przebywato w Zespole
Zaktadoéw Opieki Zdrowotnej w Ostrowie Wielkopolskim na oddziale rehabilitacyjnym
dla dzieci. Biorac pod uwage wiek wychowankéw (2-5 lat) przeprowadzono obserwacje
uczestniczacg w czasie realizowanych zajeC opiekunczo - wychowawczych
oraz ogledziny obiektu. Opieke nad grupa sprawowat wychowawca. Obecna bya rowniez
osoba zatrudniona do obstugi. Dzieci spedzaty czas na zabawach stolikowych, miaty
do dyspozycji przybory i materiaty. Podczas wizyty, w obecnos$ci zastepcy dyrektora,
kilkoro wychowankoéw zainteresowato sie obecno$cig kontroleréw, podchodzito,
nawigzywato kontakt i inicjowato wspolng aktywno$¢. Pozostate dzieci kontynuowaty
rozpoczete weczesniej zadania, w poblizu opiekunow, sporadycznie wykazujac

zainteresowanie dla aktywnosci swoich kolegow i obecnosci obcych im o0sob.



Zgodnie z zaleceniem psychologa jedno z dzieci z uwagi na utrzymujgce sie
nieprawidtowe funkcjonowanie byto zaopatrzone w miekki czepek ochronny.
Wyposazenie w ochraniacz miato na celu zapewnienie bezpieczenstwa wychowankowi
poprzez zapobieganie urazom gtowy.
(dowod: akta kontroli str. 77-78)
W placowce prowadzono ,Zeszyt raportow”, w ktorym odnotowywano informacje
dotyczgce aktualnego przebiegu dyzuru, w tym sytuacji opiekunczej, wychowawczej
i zdrowotnej (w tym pielegnacyjnej) dzieci. Zawierano wpisy 0 zdarzeniach, podjetych
dziataniach oraz spostrzezenia, w tym dotyczace urazOw dzieci, zadrapan, zasinien.
Stwierdzone zdarzenia miaty charakter powtarzalny i wynikalty z codziennego
funkcjonowania dzieci oraz podejmowanych aktywnosci. Stwierdzono réwniez zapisy
wychowawcy obejmujgcego dyzur informujgce o braku ujecia okreslonych
zdarzen/urazéw przez wychowawece zdajacego dyzur.
(dowod: akta kontroli str. 54-61, 76)
Zgodnie z art. 197a ust. 1 pkt 4 ustawy wojewoda w zwigzku z przeprowadzanym
postepowaniem kontrolnym zazadat od pracownikow kontrolowanej jednostki udzielenia
informacji w formie pisemnej w zakresie przeprowadzanej kontroli. Dwie osoby
podnosity zastrzezenia co do sposobu realizacji powierzonych obowigzkéw i stosowanych
metod w pracy z dzieCmi przez jednego z pracownikéw. Wskazaly, ze uwagi
przekazywaty bezposredniemu przetozonemu, a w konsekwencji - jak ustalono
w postepowaniu kontrolnym - dyrektor podejmowat czynnosSci wyjasniajgce i w ich

wyniku dalsze kroki.

(idowéd: akta kontroli str. 81-101)
W rezultacie podjetych dziatan dyrektor nie stwierdzit stosowania przemocy przez
wychowawce w stosunku do dzieci. Biorgc pod uwage predyspozycje wychowawcy
do pracy z grupg dzieci w okreslonym wieku, wiasnej oceny specyfiki pracy
wychowawcy oraz monitow koordynatora POW, dyrektor zadecydowat o przeniesieniu
wskazywanego w anonimie pracownika do pracy w innej Placowce obstugiwanej przez
Zespot Placowek Opiekunczo - Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom”. Od tego momentu
nie zgtaszano kierownikowi jednostki zastrzezen do realizacji obowigzkéw przez
wychowawce i sprawowanej przez niego opieki nad dzie¢mi. Nie potwierdzity sie zarzuty
sformutowane w anonimowej korespondencji dotyczace dyscyplinarnego przenoszenia
0s6b naruszajacych obowiazki do pracy w innej placowce opiekunczo - wychowawczej.
W razie stwierdzenia naruszen dyrektor podejmowat dziatania okreSlone przepisami

prawa. Na decyzje o zmianie miejsca wykonywania obowigzkow stuzbowych w tym



przypadku wptyw miat konflikt interpersonalny i brak mozliwosci porozumienia
pracownikow. Pokreslenia wymaga fakt, ze prace wychowawcow wspomagali zatrudnieni
w ZPOW psycholodzy, pedagog, fizjoterapeuta oraz pielegniarki. Psycholog w diagnozie
psychofizycznej dziecka zawierat wskazania do pracy z nim. Ponadto na biezaco
przekazywat zalecenia do pracy z wychowankami, np. w przypadku wystepujacych
zachowan niewtasciwych, agresywnych. Pielegniarki zapewniaty wsparcie medyczne
i opiekuncze. Ponadto kazdorazowo pielegniarka dyzurujgca w Zespole Placowek
Opiekunczo - Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” trzykrotnie w ciggu nocy dokonywata
obchodu w Placowce.
@owdd: akta kontroli str. 62-75, 79)
W obszarze przestrzegania praw dziecka do ochrony przed ponizajagcym
traktowaniem i karaniem nie stwierdzono nieprawidlowosci. Majac na uwadze wiek
wychowankdw, ich stan zdrowia oraz zaburzenia rozwojowe, zachowanie dzieci w trakcie
pobytu inspektoréw nie wzbudzito niepokoju. W trakcie obserwacji nie spostrzezono
zachowan, ktore mogtyby Swiadczy¢ o stosowaniu wobec nich przemocy fizycznej
lub/i psychicznej.
Dyrektor wyjasniat i informowat organ prowadzacy POW oraz Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej we Wroctawiu o sprawie i podjetych dziataniach.

(idowod: akta kontroli str. 103-107)

W wyniku przeprowadzonej kontroli w trybie uproszczonym w Zespole Placowek
Opiekunczo - Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” Placéwce Nr Il we Wroctawiu stwierdzono
nieprawidtowosci:

1) Przekroczenie dopuszczalnej regulaminowej liczby dzieci.

Wobec powyzszego wydaje sie zalecenia pokontrolne:

1) Doprowadzi¢ do zgodnosci z limitem miejsc liczbe dzieci umieszczonych w Placowce.
Podstawa prawna: art. 95 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6zn. zm.).

Termin realizacji: niezwiocznie.

Pouczenie:

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego skiada sie na zasadach okre$lonych w art.
197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst
jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z p6zn. zm.).



Prosze w terminie do dnia 29 Ilutego 2024 roku o powiadomienie Wojewody
Dolnoslaskiego o sposobie realizacji zalecenia przedstawionego w powyzszym wystgpieniu
pokontrolnym.

Pjtmta ZtwjJta.
(Kier6>vnik komodrki d>$praw'kew#EiA<. U
Zdrowia i Polityki Spotecznej

(przewodniczacy zespotu inspektoréw)

*(cztonek zespotu inspektoréw)






