WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia (| J grudnia 2023 r.
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Pani
Renata Talarek

Dyrektor

Zespotu Placéwek Opiekunczo -
Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom”
Placowki Nr 11 we Wroctawiu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 21, 22 i 27 listopada 2023 r. na podstawie art. 122 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst jedn.: Dz. U.
z 2023 r. poz.1426 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,ustawg”, w zwigzku z art. 186 ust. 1 pkt 3
ustawy, kontrolerzy z Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnos$laskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu, Emilia Molska - Kazmierczak - starszy inspektor
wojewddzki, przewodniczaca zespotu kontrolerow i Grzegorz Kownacki - starszy inspektor
wojewddzki, przeprowadzili kontrole kompleksowg w trybie zwyklym w Zespole Placowek
Opiekunczo - Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” Placéwce Nr Il we Wroctawiu przy
ul. Parkowej 2/3, zwanej w dalszej czesci niniejszego wystapienia ,,Placowka” lub ,,POW”.

Przedmiot kontroli obejmowat dziatalno$¢ Placowki w zakresie dokumentowania
pracy opiekunczo - wychowawczej, przestrzegania praw dziecka oraz zgodnos$ci zatrudniania
z wymogami kwalifikacyjnymi. Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu
22 czerwca 2023 r. przez Wojewode Dolnoslgskiego Planem kontroli na Il pétrocze 2023 r.

W okresie objetym kontrola, tj. od dnia 1 listopada 2022 r. do 21 listopada 2023 r.
funkcje Dyrektora Placowki petnita Pani Renata Talarek, odpowiedzialna za realizacje zadan

w ocenianych obszarach.



W zakresie dziatalnosSci jednostki podlegajgcej kontroli wydaje sie ocene pozytywng
z nieprawidtowos$ciami. Uzasadnieniem oceny jest ustalony stan faktyczny i prawny.
Przyczyng stwierdzonych nieprawidtowosci byta btedna interpretacja przepiséw. Charakter
nieprawidtowosci nie spowodowat skutkow w zakresie ostatecznej realizacji zadan.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 6. Postepowanie
kontrolne przeprowadzono na podstawie dokumentacji merytorycznej realizowanych zadan,
rozméw z wychowankami, ogledzin obiektu, dokumentacji z akt osobowych
potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe, a takze wyjasnien i pisemnych oswiadczen
ztozonych przez Panig Renate Talarek.

Zesp6t Placowek Opiekunczo - Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” Placéwka Nr Ill
we Wroctawiu przy ul. Parkowej 2/3 jest placdwka opiekuiczo - wychowawczg taczacy
zadania typu specjalistyczno - terapeutycznego i typu interwencyjnego prowadzong przez
Miasto Wroctaw. Placowka dziata na podstawie decyzji nr PS-1S.9423.34.2013 Wojewody
DolnoSlgskiego z dnia 3 wrzesnia 2013 r. (z p6ézn. zm.). Placowka zabezpiecza 14 miejsc dla
dzieci pozbawionych opieki rodzin wiasnych. Kontrolowana jednostka funkcjonuje
w oparciu o Regulamin organizacyjny okre$lajacy jej typ.

(idowod: akta kontroli str. 20-22, 121, 122)

Na podstawie przedtozonej dokumentacji ustalono, ze w dniu rozpoczecia czynnosci
kontrolnych w Placéwce przebywato 12. wychowankéw, w tym 6. ponizej 10. roku zycia.
Dwoje dzieci umieszczono w POW ze starszym rodzenstwem. Dziesiecioro wychowankow
zostato umieszczonych w Placéwce na podstawie orzeczenia sagdowego, z ktérego wynikata
zasadno$¢ umieszczenia w instytucjonalnej pieczy zastepczej. W 2. przypadkach stwierdzono
btedne wypetnienie postanowienia sgdowego z 4 czerwca 2014 r. na etapie kierowania dzieci
w czerwcu 2021 r. do POW, bowiem w stosunku do matoletnich sad orzekt umieszczenie
w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka. Dopiero postanowieniem z 4 stycznia
2022 r., juz w trakcie pobytu w Placowce, sad zmienit postanowienie w przedmiocie
umieszczenia wskazujgc instytucjonalng piecze zastepcza. Po stronie organu Kierujgcego
stwierdza sie nieprawidtowos¢ realizacji postanowienia sadowego z dnia 6 czerwca 2014 r.
W poszczeg6lnych miesigcach objetych postepowaniem kontrolnym limit miejsc w Placéwce
okre$lony w decyzji Wojewody Dolno$lagskiego byt przekraczany. Sytuacja taka miata
miejsce w listopadzie i grudniu 2022 r. oraz styczniu, maju, czerwcu, lipcu, sierpniu, wrze$niu
2023 r. Jedynie przyjecie w maju 2023 r. dziecka do Placéwki byto uzasadnione w mysl art.
103 ust. 2 pkt 3 ustawy. Przekraczanie limitu miejsc w Placowce stanowi nieprawidtowosc,

a Miasto Wroctaw kierujgc dzieci do POW mimo braku w niej miejsc, naruszyto



obowigzujgce przepisy. W okresie objetym kontrolg nie wystgpita sytuacja w postaci
przyjecia kolejnego dziecka w mysl art. 95 ust. 3a ustawy.
(dowdd: akta kontroli str. 23-24, 32-46)

Zadaniem POW okre$lonym w art. 93 ust. 4 pkt 3 i 4 ustawy oraz art. 100 ust. 3
ustawy jest umozliwienie kontaktu dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba,
ze sad postanowi inaczej oraz podejmowanie dziatan w celu powrotu dziecka do rodziny.
Spetnienie przez Placowke przepisu prawa w tym zakresie realizowano przez umozliwienie
rodzicom odwiedzin dzieci na terenie Zespotu Placowek Opiekunczo - Wychowawczych
,Dzieciecy Dom”, zwanym dalej ,,ZPOW”. Odbywaty sie one w oparciu o ,,Regulamin
odwiedzin” oraz wedtug ustalonego harmonogramu. Dyrektor o$wiadczyt, ze kontakt
z rodzicami na terenie POW miat takze na celu pozyskanie informacji o ich sytuacji
rodzinnej, mieszkaniowej i bytowej. Zapoznawano rodzicéw z ww. regulaminem, ustalano
sposoby kontaktowania z dzieckiem i pracownikami. Ponadto informowano rodzicow
0 mozliwosci i zasadach kontaktu ze specjalistami zatrudnionymi w ZPOW. Zobowigzywano
rodzicow do systematycznego kontaktu z dzie¢mi oraz informowania na biezaco specjalisty
do spraw pracy z rodzing o wszelkich zmianach sytuacji rodzinnej, zawodowej
1 mieszkaniowej. Oferowano rodzicom wsparcie w zakresie psychoedukacji w obszarze
kompetencji rodzicielskich i wychowawczych, radzenia sobie z problemami, wsparcie
emocjonalne. Dyrektor wskazat rowniez, ze informacje na temat pracy z rodzing pozyskiwano
z Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu.

W oparciu o prowadzong dokumentacje oraz rozmowy z wychowankami stwierdzono,
ze Placowka podejmowata dziatania na rzecz podtrzymania kontaktu dziecka z rodzing
biologiczng oraz umozliwiajagce reintegracje rodziny. Ponadto dla kazdego dziecka
prowadzono karte odwiedzin, w ktérej odnotowywano kontakty dziecka z odwiedzajgcym.
W okresie objetym kontrolg 14. dzieci opuscito Placéwke: 2. powrdcito do rodzin
biologicznych, 1. przeniesiono do innej placéwki opiekunczo - wychowawczej, 3. dzieci -
rodzina adopcyjna, 6. umieszczono w rodzinie zastepczej spokrewnionej, 2. w rodzinie
zastepczej niezawodowej.

{dowdd: akta kontroli str. 47, 50-62, 123)

Placowka organizowata i dokonywala oceny sytuacji dziecka. Na podstawie
udostepnionej dokumentacji stwierdzono, ze w badanym okresie odbyly sie dwa zespoty
do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, zwane dalej ,,zespotem”, w dniu 30 listopada
2022 r. i 31 maja 2023 r. Zachowano tym samym wskazanie zawarte w art. 138 ust. 1 ustawy,

tzn. w miare potrzeb nie rzadziej niz co pot roku. W zespole uczestniczyty osoby, o ktérych



mowa w art. 137 ust. 1 ustawy, przy czym wychowawca kierujagcy procesem wychowawczym
dziecka przygotowywat informacje na potrzeby dokonania okresowej oceny, a byly one
przedktadane przez biorgcego udziat w posiedzeniu wychowawce bedacego jednocze$nie
koordynatorem POW. Rodzicow, z wyjatkiem pozbawionych praw rodzicielskich,
powiadamiano o posiedzeniu zespotu poprzez informacje zamieszczone na tablicy ogtoszen
w budynku ZPOW. Sporzadzano tez imienne zawiadomienia, ktérych odbi6r rodzice
potwierdzali pisemnie. Zesp6t dokonywat oceny sytuacji wychowanka we wskazanych
w ustawie obszarach, a nastepnie formutowat na piSmie wniosek dotyczacy zasadnosci
dalszego pobytu dziecka w Placowce i przesytat do sadu. W stosunku do zadnego
wychowanka z wylonionej grupy kontrolnej nie =zaistniata konieczno$¢ przekazania
przedmiotowych wnioskéw do os$rodka adopcyjnego odpowiedzialnego za kwalifikacje
dziecka do przysposobienia krajowego.
(idowdd: akta kontrolistr. 31, 48, 63-67, 101-112, 122)
W mys$l § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
22 grudnia 2011 roku w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292 poz.
1720), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem”, niezwtocznie po przyjeciu dziecka do placowki
opiekunczo - wychowawczej albo do regionalnej placowki opiekunczo - terapeutycznej
sporzgdza sie diagnoze psychofizyczng dziecka. Zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy oraz § 15
ust. 1 rozporzadzenia wychowawca kierujagcy procesem wychowawczym, we wspotpracy
z asystentem rodziny lub przedstawicielem podmiotu organizujgcego prace z rodzing
w gminie pochodzenia dziecka, opracowuje plan pomocy dziecku, zwany dalej ,,planem”.
W trakcie postepowania kontrolnego ustalono, ze dla kazdego wychowanka z grupy
stanowigcej prébe kontrolng sporzadzono diagnoze psychofizyczng, z zastrzezeniem, ze dla
wychowankoéw umieszczonych w POW przed okresem objetym kontrolg (A.K., R.K., K.K,,
B.M., K.M.) zostata ona przygotowana po opracowaniu planu pomocy. W stosunku do dzieci
B.M. i K.M. praca z dzieckiem prowadzona byta w oparciu o diagnozy przygotowane
odpowiednio w Placowce Nr | i Placowce Nr Il wchodzgcych w sktad ZPOW, gdzie dzieci
byty wczesniej umieszczone. Nie sporzadzenie diagnozy psychofizycznej dziecka
po przyjeciu do Placéwki stanowi nieprawidtowos$¢, poniewaz narusza wymaog
niezwtocznosci i kolejnosci sporzgdzania dokumentow, o ktérych mowa powyzej. Jednakze
majac na uwadze wprowadzenie przez dyrektora dziatan naprawczych w przedmiotowym
zakresie w Placowce w wyniku wydanych w dniu 9 marca 2023 r. przez Wojewode
Dolnoslagskiego  zalecen  pokontrolnych dla Zespotu Placowek Opiekuiczo -

Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” Placowki Nr Il, nie wydaje sie ponownie zalecen



w przedmiotowym zakresie. Diagnoza psychofizyczna byta aktualizowana w sytuacji
uzasadniajgcej taka potrzebe.

Plan, poza piecioma przypadkami wyzej wskazanymi, opracowano niezwiocznie
po sporzadzeniu diagnozy psychofizycznej i na jej podstawie oraz dokumentacji przekazanej
do Placéwki wraz ze skierowaniem, analizy wszelkich posiadanych informacji na temat
dziecka. W 4. przypadkach planu pomocy nie opracowano we wspOtpracy z asystentem
rodziny lub podmiotem organizujgcym prace z rodzing dziecka. Przedtozono dokumenty,
ktére zostaty przekazane do Placéwki z Miejskiego OsSrodka Pomocy Spotecznej
we Woroctawiu w okresie juz po opracowaniu planu (A.K., R.K., K.K.) badZ w czasie
przebywania w innej placéwce wchodzacej w sktad ZPOW (B.M.). Przestrzegano przepisu
8 15 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia w zakresie obowigzku okres$lenia w planie celu pracy
z dzieckiem, uwzgledniajgcego powrot dziecka do rodziny, umieszczenie dziecka w rodzinie
przysposabiajgcej lub rodzinie zastepczej albo przygotowanie dziecka do usamodzielnienia.
Dla dzieci z grupy kontrolnej celem pracy byt powrét do rodziny biologicznej, umieszczenie
w rodzinie zastepczej lub rodzinie przysposabiajagcej. W planach okre$lono cele i dziatania
krotko i dtugoterminowe, uwzgledniajgc wskazania, o ktdrych mowa w § 15 ust. 3 pkt 1

rozporzadzenia. Plany modyfikowano nie rzadziej niz co p6t roku.
(dowdéd: akta kontroli str. 25-27, 68-86, 121, 124-158)

Dla kazdego dziecka prowadzone byly karty pobytu zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 2
rozporzadzenia. Analizie poddano karty za miesigc grudzienh 2022 r. oraz maj i pazdziernik
2023 r. W jednostkowych przypadkach zamieszczano wpisy odsyfajgce do dokumentacji
medycznej w obszarach dotyczacych stanu zdrowia, podawanych lekéw i pobytoéw w szpitalu.
Wskazane jest ujmowanie istotnych informacji w powyzszych zakresach w karcie pobytu, bez
przekierowania do dokumentacji medycznej.

(dowod: akta kontrolistr. 28-29, 87-100, 121)

Przestrzegano przepisu § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia w mysl ktérego w placéwce
opiekuriczo - wychowawczej dla kazdego dziecka prowadzi sie arkusze badarn i obserwacji
psychologicznych oraz pedagogicznych. Dla wychowankéw tego wymagajacych prowadzono
karty udziatlu w zajeciach prowadzonych przez psychologa lub pedagoga z opisem
ich przebiegu. (dowéd: akta kontroli str. 30)

Przestrzegano przepisu art. 100 ust. 4 ustawy dotyczgcego zgtaszania informacji

do o$rodka adopcyjnego o dzieciach z uregulowang sytuacjg prawna.

(dowdd: akta kontrolistr. 23, 113-115)



Dyrektor os$wiadczyt, ze w okresie objetym kontrolg w Placéwce nie byto
wychowankéw, ktérych dotyczytby obowigzek przygotowania dokumentacji zwigzanej
z usamodzielnieniem. (dowod: akta kontroli st>\ 49)

Przestrzegano przepisu § 12 ust. 2 rozporzagdzenia dotyczgcego prowadzenia
i dokumentowania opieki nocnej w placéwce opiekunczo - wychowawczej. Powyzsze
ustalono na podstawie wpiséw zawartych w ,Zeszycie raportow”. Potwierdzaty one
spetnienie wymogu o konieczno$ci dokonania obchodéw minimum trzy razy w ciggu nocy.

(dowdd: akta kontroli str. 122)

W Placdwce prowadzono ewidencje zgodnie z 817 ust. 5 rozporzadzenia.

(dowéd: akta kontroli str. 34-46, 122)

Zgodnie ze ztozonym os$wiadczeniem dyrektora w okresie objetym kontrolg nie

wystapity zdarzenia w postaci nieusprawiedliwionej nieobecno$ci dziecka w Placéwce.

(dowdéd: akta kontroli str.49)

Ocene zgodno$ci zatrudniania pracownikéw Placéwki z wymaganymi kwalifikacjami
dokonano na podstawie przedtozonych kopii dokumentéw oraz pisemnych oS$wiadczen
i zaswiadczen, o ktérych mowa w art. 98 ust. 3 pkt 1 -4 ustawy. Osoby pracujgce z dzie¢mi
miaty kwalifikacje zgodne z art. 98 ust. 1 ustawy oraz ztozyly wymagane os$wiadczenia
i zaswiadczenia. Jedynie w stosunku do jednej osoby zatrudnionej pierwotnie na stanowisku
pomoc wychowawcy, a obecnie mtodszy wychowawca, przedtozono zaswiadczenie lekarskie
0 braku przeciwwskazan zdrowotnych do podjecia pracy na okreslonym poczatkowo
stanowisku, tj. pomoc wychowawcy. Powyzsze uznaje sie za uchybienie. Dyrektor wyjasnit,
ze czynniki ryzyka na obydwu stanowiskach pracy sg tozsame i biorgc pod uwage waznos$¢
orzeczenia - w sytuacji zmiany stanowisk - nie kierowano pracownika ponownie na badanie
lekarskie. Wskazuje sie, ze orzeczenie lekarskie winno byé wydane dla osoby zajmujacej
wskazane stanowisko, w tym przypadku zgodnie z katalogiem o0s6b pracujagcych z dzie¢mi
wskazanym przez ustawodawce.

Kwalifikacje dyrektora podlegaty ocenie podczas kontroli realizowanej w grudniu
2021 roku. Potwierdzono wéwczas spetnienie ustawowych wymogdéw. W czasie obecnie
realizowanych czynno$ci kontrolnych potwierdzono spetnienie wymagan, o ktérych mowa
w art. 97 ust. 3 ustawy pkt 5a i 6 ustawy. W Placdwce nie zatrudniano os6b do obstugi
ladministracji. (dowéd: akta kontroli str.119-120, 123)

Przestrzegano przepisu 8 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia dotyczgcego zapewnienia

dziecku powyzej 5 roku zycia kwoty pienieznej do wiasnego dysponowania, w wysokos$ci nie



nizszej niz 1% i nie wyzszej niz 8% kwoty odpowiadajgcej kwocie, o ktérej mowa w art. 80
ust. 1pkt 2 ustawy. (dowéd: akta kontrolistr. 116-118, 122)

Celem oceny przestrzegania przepisu art. 4 ustawy w zakresie praw dziecka
przeprowadzono rozmowy z dzieémi, ktére wyrazity na to zgode. W toku rozméw ustalono,
ze wychowankowie znali swoje prawa i obowigzki oraz sposoby nagradzania i konsekwencje
za nieprzestrzeganie zasad. Dzieci mogty utrzymywaé kontakty osobiste z cztonkami rodzin.
Wychowankowie byli objeci ksztatlceniem. Realizowali obowigzek szkolny i obowigzek
nauki. Zadne z dzieci nie bylo objete systemem nauczania indywidualnego. Wychowankowie
mieli zapewniong pomoc w nauce. Przy odrabianiu zadan domowych dzieci korzystaty
z pomocy wychowawcéw. Wychowankowie byli wyposazeni w odziez, obuwie, bielizne
i inne przedmioty osobistego uzytku, odpowiednie zabawki, Srodki higieny osobistej oraz
podreczniki, pomoce i przybory szkolne. Zapewnione miaty wyzywienie, dostep do opieki
zdrowotnej i produkty lecznicze. Dzieci potwierdzaty uczestnictwo w zajeciach
organizowanych na terenie Placéwki oraz poza nig. Wychowankowie brali udziat
w wydarzeniach realizowanych w POW jaki i poza nig. Dzieci opowiadaty o czynnoSciach,
ktére wykonujg na co dzieAh w Placowce. Dostosowywano je do wieku i stopnia rozwoju
wychowankdw, np. prace porzadkowe w swoich pokojach i przestrzeniach wspolnych. Znaty
schemat dnia.

Respektowane byto prawo do poszanowania tozsamosci religijnej i kulturowej.
Przestrzegano prawa do ochrony przed karaniem i ponizajgcym traktowaniem.

Dzieci w czasie rozmOw nie wnosity zastrzezen w zakresie przestrzegania ich praw

w Placéwece. Podtrzymywaty, ze czujg sie dobrze i bezpiecznie, (dowéd: akta kontrolistr. 192-197)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwyktym w Zespole
Placowek Opiekunczo - Wychowawczych ,,Dzieciecy Dom” Placowce Nr Il we Wroctawiu
przy ul. Parkowej 2/3 stwierdzono nieprawidtowosci wymagajagce wydania zalecen

pokontrolnych:

1. Plany pomocy dziecku w 4. przypadkach nie byty sporzadzane i realizowane przez
wychowawce we wspoOtpracy z asystentem rodziny, a w przypadku gdy rodzinie
dziecka nie zostat przydzielony asystent rodziny - we wspdipracy z podmiotem

organizujacym prace z rodzing.



Wobec powyzszego wydaje sie zalecenia pokontrolne:

1) Plan pomocy dziecku sporzagdza© wgl*vf/gséq;racy z asystentem rodziny, a w przypadku
gdy rodzinie dziecka nie zostal przydzielony asystent rodziny - we wspotpracy
z podmiotem organizujacym prace z rodzing.
Podstawa prawna: art. 100 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekstjedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z pozn.
zm.).

Termin realizacji: na biezgco.

)
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Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego sktada sie na zasadach okre$lonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst
jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1426 z pdzn. zm.).

Prosze w terminie do dnia 31 stycznia 2024 roku o powiadomienie Wojewody
Dolnoslaskiego o sposobie realizacji zalecehn, uwag i wnioskow przedstawionych

w powyzszym wystgpieniu pokontrolnym.

Z up. WOJEWODY .DOLNOSLASKIEGO
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(cztonek zespotu inspektoréw)



