WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroclaw, dnia 14 kwietnia 2014 r.
PS-ZP. 9612. 9. 2013.BS

Pan

Tomasz Kubicki

Kierownik

Praktyka Lekarza Rodzinnego

Jadczak, Kubicki Spétka Cywilna

ul. Promien 37/2

51-659 Wroctaw

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach od 28lutego do 7 marca 2014r. na podstawie art. 111, 112, ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t. j. Dz. U, z 2013 poz. 217 ), § 14 Zarzadzenia
Nr 428 Wojewody Dolnoslaskiego z dnia 13 grudnia 2014 r. w sprawie kontroli
realizowanych przez Wojewode Dolnoslaskiego oraz upowaznienia numer PS-ZP.0030-
63/2014 z dnia 11 lutego 2014 r. wydanego z upowaznienia Wojewody Dolnoslaskiego
przez Zastgpcg¢ Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroclawiu Pana Piotra Kollbeka , zesp6l kontrolny w skladzie Barbara
Smektata — inspektor wojewddzki- przewodniczaca zespolu, Krystyna Bartkéw- inspektor
wojewddzki- kontroler oraz Iwona Stasiak- inspektor wojewddzki- kontroler z Wydziatu
Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu przeprowadzity
kontrolg¢ problemowa w trybie zwyklym w podmiocie leczniczym: Praktyka Lekarza
Rodzinnego Jadczak, Kubicki Spdtka Cywilna we Wroctawiu przy ul. Sepa-Szarzynskiego
30/3-4.

Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji $wiadczen zdrowotnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem profilaktycznej opieki nad matka i dzieckiem. a w szczegblnosci:
- realizacji prowadzonej dokumentacji medycznej,

- realizacji standardu opieki okotoporodowej,
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- realizacji przez potozna podstawowe]j opieki zdrowotnej profilaktycznej opieki nad
kobieta  ciezarna, poloznica, noworodkiem i niemowl¢ciem do ukoficzenia 2
miesigca.

- realizacja przez pielegniarke poz pracujaca w $rodowisku rodzinnym profilaktycznej
opieki nad niemowleciem { od 2 m-ca ) w domu,

- realizacja Narodowego Programu Zdrowia na lata 2007-2015.

Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2013 roku do dnia kontroli.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownicze w kontrolowanym podmiocie

leczniczym pelnit Pan Tomasz Kubicki.

Osobami odpowiedzialnymi za wykonywanie zadan w zakresie kontrolowanych zagadnien
byli::
1. Tomasz Kubicki — kierownik podmiotu leczniczego- lekarz specjalista medycyny
rodzinnej,
2. Dorota Wysocka — potozna rodzinna,
3. Teresa Rozko — pielggniarka poz,
Kontrola realizowana byla zgodnie z zatwierdzonym w dniu 20 grudnia 2013 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na I pdtrocze 2014 r.
W zwiazku z przedmiotowa kontrola, ktérej szczegdlowe ustalenia zostaly zawarte
w protokole kontroli sygn. PS-Z.9612.9.2014.BS przekazanym do kontrolowanej jednostki
oraz podpisanym przez Pana Tomasza Kubickiego - kierownika kontrolowanej jednostki w
dniu 2 kwietnia 2014r., bez wnoszenia zastrzezen, przekazuj¢ niniejsze wystgpienie
pokontrolne.

Na podstawie wynikéw przeprowadzonej kontroli przyznaje oceng pozytywna

z nieprawidlowosciami.

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono nastgpujace uchybienia w wykonywaniu

kontrolowanej dziatalnoscei:

I. W zakresie realizacji profilaktycznej opieki zdrowotnej nad niemowl¢tami, dziemi
i mlodzieza sprawowanej przez pielggniarki podstawowej opieki zdrowotnej

w przychodni oraz w $rodowisku rodzinnym:
1. W podmiocie leczniczym brak harmonogramu pracy pielegniarek poz (dost¢pnosé

pielggniarck poz w gabinecie praktyki oraz w srodowisku rodzinnym).




2.

Z przeprowadzonej analizy wynika, Ze pielegniarki nie realizuja i nie dokumentuja

$wiadczen gwarantowanych zgodnie z obowiazujacymi przepisami tj. w okreslonych grupach

wiekowych nie wykonujg testow przesiewowych,

gdy zgodne z Zalqcznikiem nr 2 Cze$é II. Lp. 2 rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22

pazdziernika 2010 r. zmieniajgce rozporzqdzenie w sprawie S$wiadczen gwaranfowanych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U, z 2010 r., Nr 208, poz. 1376) pielegniarka

poz wykonuje u wszystkich dzieci w okreslonych grupach wiekowych testy przesiewowe.

2-6 miesigc zycia (w terminach odpowiadajacych szczepieniom ochronnym)

1.

2.
3.

Wykrywanie zaburzen rozwoju fizycznego - pomiary: masy i dhugosci ciata, obwodu
glowy i klatki piersiowej.
Podstawowa ocena rozwoju psychomotorycznego.

Orientacyjne badanie wzroku.

9 miesigc zycia

1.

2.
3.

Wykrywanie zaburzef rozwoju fizycznego - pomiary: masy i dlugosci ciata, obwodu
gtowy i klatki piersiowej.
Orientacyjna ocena rozwoju psychomotorycznego.

Orientacyjne badanie wzroku i stuchu.

12 miesiac zycia

1.

LA S o

2 lata

4 lata

2.

Wykrywanie zaburzen rozwoju fizycznego - pomiary: masy i dlugosci ciala, obwodu
glowy i klatki piersiowej, BMI

Orientacyjna ocena rozwoju psychomotorycznego.

Orientacyjne badanie wzroku i stuchu.

Pomiar ci$nienia tetniczego krwi.

Instruktaz w zakresie higieny jamy ustne;.

Wykrywanie zaburzen rozwoju fizycznego - pomiary: masy i dtugosci ciata, BMI.
Orientacyjna ocena rozwoju psychomotorycznego.

Orientacyjne badanie stuchu.

Test Hirschberga w kierunku wykrywania zeza.

Pomiar cis$nienia tetniczego krwi.

Wykrywanie zaburzen rozwoju fizycznego - pomiary wzrostu i masy ciata, BMI.
Orientacyjne wykrywanie zaburzen ostrosci wzroku i uszkodzen stuchu.

Orientacyjne wykrywanie zaburzen statyki ciata.




4, Pomiar ci$nienia t¢tniczego krwi.
5 lat
1. Orientacyjne wykrywanie zaburzen rozwoju fizycznego. BMI
2. Orientacyjne wykrywanie zaburzen ostrosci wzroku i uszkodzen stuchu.
3. Orientacyjne wykrywanie zaburzen statyki ciata.
4, Orientacyjne wykrywanie wad wymowy.
5. Pomiar cinienia tgtniczego krwi.
II. Realizacja przez podmiot leczniczy profilaktycznej opieki nad kobieta ci¢zarna,
poloznica, noworodkiem i niemowlgciem do ukoriczenia 2 miesigca Zycia
Swiadczenia z zakresu poloznictwa rodzinnego realizowata polozna podstawowej opieki
zdrowotnej posiadajaca wymagane kwalifikacje.

Polozna realizowala $wiadczenia zdrowotne w gabinecie poloznej POZ oraz
w §rodowisku domowym zadeklarowanych pacjentéw zgodnie z ustalonym harmonogramem
pracy, ktory okreslal godziny pracy w gabinecic i w $rodowisku domowym pacjentow.
Potozna wspdlpracowata z zespolem terapeutycznym w podmiocie leczniczym, nie bylo
potrzeby interweniowania w przypadku przemocy lub innych wystgpujacych probleméw
i nieprawidfowosci. Polozna posiadata neseser poloznej wyposazony zgodne z wymaganiami
okreslonymi w Zataczniku nr 3 rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 24 wrzesnia 2013 r.
w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U.
z 2013 r., poz. 1248).

Liczba przyjg¢tych deklaracji na dzien 31.01.2014 r. - 1226.

Polozna prowadzita zbiorcza dokumentacje medyczng w formie Ksiazki noworodkow
oraz Ksiggi przyjeé poloznej, w ktdrych dokumentowata udzielone $wiadczenia zdrowotne
kobietom i noworodkom.

Profilaktyczna opieka nad kobietg cigzarng

Do poloznej poz w okresie objetym kontrola nie zglosila si¢ zadna kobieta ci¢zarna.
Polozna wyjasnita, ze gdyby byla taka potrzeba przeprowadzitaby z kobieta cigzarna
rozmowe, pogadanke, udostepnitaby materialy edukacyjne, ale nie ma opracowanego planu
edukacji przedporodowej. Natomiast Kierownik podmiotu leczniczego wyjasnil, ze opieka
przedporodowa nie byta do tej pory realizowana w stopniu zadowalajacym z powodu pdznej
informacji o ciazy pacjentek zadeklarowanych do praktyki. W trakcie kontroli kontrolujacy
stwierdzili, ze brak bylo udostepnionej informacji dla pacjentéw na temat realizacji edukacji
przedporodowej w zakresie przygotowania do porodu, pologu, karmienia piersig i

rodzicielstwa przez potozng poz. Profilaktyczna opieka nad kobieta cigzarna w zakresie




edukacji kobiet w ciazy oraz w cigzy wysokiego ryzyka, przygotowujacej kobiety do odbycia
porodu i rodzicielstwa nie byla realizowana przez poloina podstawowej opieki
zdrowotnej, co jest niezgodne z Zalgcznikiem Nr 2 Cze$¢ II B ust. 1 pkt 2 oraz pkt 3
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 pazdziernika 2005 roku w sprawie zakresu
zadan lekarza, pielegniarki i poloznej podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 214, poz.
1816) oraz z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 4 pazdziernika 2012 roku w sprawie
standardéw postepowania medycznego przy udzielaniu $wiadczeni zdrowotnych z zakresu
opieki okotoporodowej sprawowanej nad kobietq w okresie fizjologicznej ciqiy,
fizjologicznego porodu, pologu oraz opieki nad noworodkiem (Dz. U. 22012 r., poz. 1100)
oraz z § 42 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie
rodzajéw i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (j.t. Dz. U. z
2014 r., poz. 177) oraz z § 20 ust. 3 Zarzadzenia nr 69/2013/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 27 listopada 2013 r. w sprawie okreSlenia warunkow zawierania i
realizacji uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju. podstawowa opieka
zdrowotna
(dowdd: akta kontroli str. 2, 3, 12).
Profilaktyczna opieka nad noworodkiem i poloznicy
Polozna podstawowe]j opieki zdrowotnej w okresie kontrolowanym objela opieka
11 noworodkéw ipoloznic, u ktérych wykonata srednio po 4,7 wizyt patronazowych.
Dokonano analizy indywidualnej dokumentacji medycznej potoznic i noworodkéw, ktore
urodzity sie¢ po 01 stycznia 2013 roku — losowo wybrano 6 kart noworodkéw i 6 kart
poloznic. Dokumentacja byla prowadzona czytelnie, zachowano chronologi¢ wpisow,
zamieszczono date wpisu i podpis poloznej. W dokumentacji opisane bylo $rodowisko
epidemiologiczne, dane ogdlne poloznicy i noworodka, data rozpoczecia i zakoriczenia opieki
polozniczej, rozpoznanie probleméw pielegnacyjnych i psychospolecznych, adnotacje
zwigzane z wykonywaniem czynnosci, przeprowadzone badania, dane identyfikujaca
polozna. Po zakoficzeniu sprawowanej opieki polozna przekazywala opickg pielggniarce
podstawowej opieki zdrowotnej, pisemnie ,Przekazanie rodziny pod opiek¢ pielggniarki
srodowiskowo-rodzinnej oraz ustnie. Z przeprowadzonej analizy indywidualnej dokumentacji
wynika, ze:
- w 100% dokumentacji udokumentowano plan opieki polozniczej u poloznicy i
noworodka w procesie pielegnowania. Polozna wyjasnita, ze na pierwszej wizycie
planuje odstepy miedzy wykonywanymi wizytami, plan ten jest modyfikowany jesli sg

problemy w procesie pielegnowania,



- w 100% analizowanych dokumentacji medycznej pierwsza wizyt¢ patronazowa
potozna wykonata, zgodnie z obowigzujacym przepisem, do 48 godzin od otrzymania
zgloszenia o urodzeniu noworodka,

- w 100% przypadkéw polozna wykonata po 5,

- w 100% analizowanych dokumentacjach polozpa zakaficzala opick¢ migdzy
7 a 8 tygodniem zycia dziecka,

- w 100% przypadkow dokonana byla identyfikacja czynnikow ryzyka w rodzinie,
diagnoza i ustalona hierarchia podjetych dziatan, ocena zalecen poloznej,

- w 100% przypadkéw dokonana byla ocena stanu ogélnego, polozniczego i
psychicznego poloznicy oraz relacji rodziny z noworodkiem,

- w 100% przypadkéw dokonana byla ocena stanu ogoélnego noworodka, odruchow
i zachowania, sposobu zapewnienia higieny i wykonania badan przesiewowych i
szczepien,

- w 100% dokumentacji byly potwierdzenia wykonania wizyty patronazowej przez
$wiadczeniobiorce lub opiekuna,

w 100% brak oceny czynnosci pgcherza i jelit u poloznicy oraz oceny laktacji

(przebieg karmienia naturalnego, czynniki ryzyka niepowodzenia w laktacji),

w 100% brak oceny rozwoju fizycznego noworodka, przyrostu masy ciala, oraz

sposobu i technik karmienia, dopajania,
co jest niezgodne czescig XIV Poldg ust. 8 1 9 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
4 pazdziernika 2012 roku w sprawie standardéw postepowania medycznego przy udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych z zakresu opieki okoloporodowej sprawowanej nad kobietq w okresie
fizjologicznej ciqzy, fizjologicznego porodu, pologu oraz opieki nad noworodkiem (Dz. U.
z 2012 r., poz. 1100)
(dowdd.: akta kontroli str. 1, 7-30).

Majac na uwadze ustalenia dokonane w wyniku kontroli nalezy podja¢ nast¢pujace dzialania

celem wyeliminowania wskazanych w niniejszym wystapieniu uchybien i nieprawidiowosci:

1. Oznakowaé¢ wlasciwie przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego wewnatrz budynku
w zakresie realizacji $wiadczei zdrowotnych przez pielegniatke 1 poloing
podstawowej opieki zdrowotnej.

2. Realizowa¢ profilaktyczne $wiadczenia gwarantowane zgodnie z obowigzujacymi

przepisami prawa.



Termin realizacji: na biezaco

3. Prowadzi¢ dokumentacje medyczng wewnelrzng indywidualna oraz dokumentowaé

wykonane swiadczenia gwarantowane zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Termin realizacji: na biezaco

4. Wyeliminowaé wskazane w wystapieniu  nieprawidlowosci i  realizowac
profilaktyczna opieke nad kobieta cigzarna, potoznica i noworodkiem zgodnie
z Zatgcznikiem Nr 2 Czeéé II B rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
20 pazdziernika 2005 roku w sprawie zakresu zadat lekarza, pielegniarki i poloznej
podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 214, poz. 1816} oraz z Zalacznikiem nr 3
Czgs¢ 1L rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 r. zmieniajgce
rozporzqdzenie w sprawie $wiadczen gwaraniowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej (Dz. U. 22009 1., Nr 139, poz. 1139 z pézn. zm.) oraz z czgseig XIV
Pol6g ust. 8 1 9 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnja 4 pazdziernika 2012 roky w
sprawie  standardoéw  postepowania medycznego przy udzielaniu  $wiadezer
zdrowolnych z zakresu opieki okoloporodowej sprawowanej nad kobietq w okresie
Jizjologicznej cigzy, Jizjologiczrego porodu, potogu oraz opieki nad noworodkiem
(Dz.U. 22012 r, poz. 1100) oraz z § 20 ust. 3 Zarzadzenia nr 85/2011/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 27 listopada 2013 r. w sprawie okreslenia
warunkéw zawierania i realizacji uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;
W rodzaju. podstawowa opieka zdrowotna,

Termin realizacji; na biezaco

Postanowienia koncowe:

1. Pan Tomasz Kubicki — Kierownik kontrolowanego podmiotu, w terminie 30 dni od
daty otrzymania wystapienia pokontrolnego zobowigzany jest do wykonania
whioskoéw i zalecen pokontrolnych oraz zawiadomienia zarzgdzajacego kontrole o ich
wykonaniu lub przyczynie ich nie wykonania.

2. Wystapienie pokontrolne sporzadza si¢ w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach po
jednym dia kierownika kontrolowanego podmiotu i dla przeprowadzajacego kontrole

oraz dla Wydziatu Nadzoru i Kontroli Dolno$laskiego Urzedu Wojewodzkiego we

Wroctawiu. 3
roctawiu Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO

—
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Polityki Spofacznej







