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Wroctaw, 13-12-2024 r.

Dotyczy: postepowania pn. Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na
rzecz DolnoSlgskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroclawiu oraz jego Delegatur (Jelenia Gora,
Legnica, Watbrzych), numer postepowania: PE-WTZP.272-24 24 7P TPI

Wszyscy zainteresowani

WYJASNIENIA I ZMIANA SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dolnoslaski Urzad Wojewddzki we Wroclawiu — Zamawiajacy, prowadzacy postepowanie, nr PF-
WTZP.272-24 24 7P TP1, o udzielenie zamdwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest
Swiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz DolnoSlgskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu oraz jego Delegatur (Jelenia Gora, Legnica, Walbrzych), dzialajac na
podstawie art. 284 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. 2024 r.
poz. 1320), dalej: ustawa Pzp, informuje, ze dnia 12 grudnia 2024 r. do Zamawiajacego wptynat
wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia. Zamawiajacy przedstawia jego
tres¢ wraz z odpowiedziami.

Pytanie 1.

Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzan:

e Nie wszystkie kraje $wiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje si¢
potwierdzenia odbioru do przesylki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii i Wielkiej
Brytanii oraz Irlandii Pin. oraz nie przyjmuje si¢ potwierdzenia odbioru do paczki pocztowe;
wysylanej do Kanady i Szwecji.

e Od dnia 01.01.2025r. $wiadczenie ustugi worek M oraz ustuga potwierdzenie odbioru dla
paczek pocztowych w obrocie zagranicznym zostajg wycofane.

e zasady dorgczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesylek rejestrowanych, a takze
postgpowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesylek w obrocie
zagranicznym okre$lone s3 w migdzynarodowych pocztowych aktach prawnych, dodatkowo
operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujace w tym zakresie przepisy.

e wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesylek zagranicznych, podlega biezacej aktualizacji
i publikacji na stronie internetowej Wykonawcy

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 2.
Zalacznik nr 5 do SWZ - OPZ pkt 30 zawiera zapis:

,»Platnos¢ za $wiadczone ustugi pocztowe bedzie nastgpowaé w terminie do 21 dni od dnia otrzymania
przez Zamawiajacego faktury. Za dzien zaplaty uwazany bedzie dzien wplywu $rodkéw na rachunek
bankowy Wykonawcy”.

Zamawiajacy w okreslit 21-dniowy termin platnoéci faktur liczony od daty dostarczenia. Wykonawca
informuje, iz faktury za ushugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego systemu
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informatycznego, ktérego wymogi okreslaja takie kryteria jak date wystawienia faktury, jak réwniez
termin platnosci bedacy w Scistej zaleznosci z datg sporzadzenia faktury. Standardowo obowiazujacy
termin platnosci faktury, okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury, zostal wprowadzony ze
wzgledu na zapewnienie prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz
zarzadzania platnosciami wynikajacymi z zawartych umoéw. Takie rozwigzanie daje mozliwosé
oszacowania termindéw wplywu srodkéw oraz opdznien w ich ptatnosciach.

Biorac pod uwage powyzsze, Wykonawca ma mozliwos¢ wydtuzenia terminu platnosci faktury do 21
dni, jednakze powinien on pozostaé¢ w korelacji z datg wystawienia faktury.

Wykonawca wnosi o modyfikacje ww. zapisu i przyjecie nastepujgcego brzmienia:

»Platnos¢ za $wiadczone ushugi pocztowe bedzie nastgpowaé w terminie do 21 dni od dnia
wystawienia faktury. Za dzief zaptaty uwazany bedzie dzien wptywu srodkdéw na rachunek bankowy
Wykonawcy”.

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu w pozostatych czesciach SWZ.

OdpowiedZ na pytanie nr 2:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany w tym zakresie.

Pytanie 3.
Zalgcznik nr 6 do SWZ - Projekt Umowy § 4 ust. 1 zawiera zapis:

» Wykonaweca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:
1) odstapienia przez Wykonawce od realizacji umowy z przyczyn nielezacych po stronie
Zamawiajgcego
—w wysokosci 2,5% warto$ci umowy brutto wskazanej w § 3 ust. 1;
2) odstgpienia od umowy lub wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy — w wysokosci 2,5% warto$ci umowy brutto wskazanej w § 3 ust. 1;
3) nieterminowego odbioru przesylek przygotowanych do wyekspediowania — w wysokosci 100
7t za kazdy dzien zwtoki”.
Wykonawca wnosi o zlagodzenie zapiséw dotyczacych wysokosci kary umownej poprzez
modyfikacje¢ zapiséw, jak ponizej, poniewaz kara powinna spelnia¢ funkcje odszkodowawcze,
a nie przychodowe. Kara stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast

nie powinno przewyzszac¢ szkody ani stanowic¢ zZrédla wzbogacenia sie poszkodowanego.
Wykonawca wnosi o modyfikacje ww. zapisu i przyjecie nastepujacego brzmienia:

,» 1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1) odstgpienia przez Wykonawce od realizacji umowy z przyczyn nielezacych po stronie
Zamawiajacego
—w wysokosci 2,0% kwoty niewvkorzystanej wartosci zobowigzania;

2) odstapienia od umowy lub wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy — w wysokosci 2,0% kwoty niewykorzystanej warto$ci zobowigzania;

3) nieterminowego odbioru przesytek przygotowanych do wyekspediowania — w wysokosci 50 zt
za kazdy dzien zwioki”.

Odpowiedz na pytanie nr 3:
Zamawiajacy zmienit tres¢ § 4 ust. 1 pkt 1. 2 projektu umowy z:
,» Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastgpujacych przypadkach:
1) odstgpienia przez Wykonawce od realizacji umowy z przyczyn nielezacych po stronie
Zamawiajgcego
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—w wysokosci 2,5% warto$ci umowy brutto wskazanej w § 3 ust. 1;
2) odstgpienia od umowy lub wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy — w wysokosci 2,5% wartoéci umowy brutto wskazanej w § 3 ust. L;"

na:
,,1.Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w nastgpujacych przypadkach:
1) odstapienia przez Wykonawce od realizacji umowy z przyczyn nielezacych po stronie
Zamawiajgcego
— w wysokosci 2,0% niewykorzystanej wartosci brutto wskazanej w umowie w § 3 ust. 1;
2) odstgpienia od umowy lub wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawey — w wysokosci 2,0% niewykorzystanej wartoéci brutto wskazanej w

umowie w § 3 ust. 1;”

Zamawiajacy nie zmieni tresci § 4 ust. 1 pkt 3.

Pytanie 4.
Zalgcznik nr 6 do SWZ - Projekt Umowy § 4 ust. 2 zawiera zapis:

,Zamawiajacy jest uprawniony do potracania naliczonych kar umownych z faktur wystawianych
przez Wykonawce, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy”.

Wykonawca zauwaza, ze niczym nieograniczone, jednostronne prawo naliczenia kar umownych
i potracenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w
interes Wykonawcey, ale takze uniemozliwia mu podjecie proby zbadania, czy naliczona kara
umowna potracona zostala prawidlowo i w odpowiedniej wysokoSci.

Wykonawca zauwaza, iz potracenie kary umownej winno nastapi¢ po przeprowadzeniu
postepowania reklamacyjnego. Dodatkowo, biorgc pod uwage przedmiot zamoéwienia tj.
realizacje ustug powszechnych, Wykonawca wnosi do Zamawiajacego o przyjecie nastepujgcego
brzmienia ww. zapisu:

,Zamawiajacemu przystuguje prawo potracania kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, wyltacznie w przypadku jezeli, po przeprowadzeniu postgpowania reklamacyjnego,
zrealizowanego w oparciu o rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej (tj. Dz.U. z 2019r., poz. 747 ze zm.), potwierdzajgcego zasadno$¢ i wysokos¢
naliczonej kary umownej kara umowna nie zostanie uregulowana przez Wykonawce na podstawie
wystawionej przez Zamawiajacego noty obcigZeniowej w terminie nie krotszym niz 14 dni od daty jej
wystawienia.”

Odpowiedz na pytanie nr 4:
Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany brzmienia § 4 ust. 2 projektu umowy.

Kwestie potracen reguluja przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosei art. 498 § 1
ustawy

7z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z pézn. zm.) ,,Gdy dwie
osoby sg jednoczesnie wzgledem siebie dtuznikami i wierzycielami, kazda z nich moze potraci¢ swoja
wierzytelno$é z wierzytelnoéci drugiej strony, jezeli przedmiotem obu wierzytelnosci sg pienigdze
[...], a obie wierzytelnosci sa wymagalne i moga by¢ dochodzone przed sadem lub przed innym
organem panstwowym”, a takze art. 499 wyzej cytowanej ustawy ,,Potracenia dokonywa si¢ przez
o$wiadczenie zlozone drugiej stronie [...]”, np. poprzez notg ksiggowa.
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Pytanie 5.

Formularz ofertowy, pozycja 10 zawiera zapis:

»Elektroniczne zwrotnie potwierdzenia odbioru”.

Zgodnie z Regulaminem Wykonawcy ustuga ,,Elektroniczne zwrotnie potwierdzenia odbioru” moze
by¢ zastosowana tylko do przesylek listowych poleconych w obrocie krajowym, nadanych
z wykorzystaniem aplikacji Wykonawcy.

Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzania.

Odpowiedz na pytanie nr 5:
Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie.

Pytanie 6.
Zalgcznik nr 5 do SWZ - OPZ pkt 15 zawiera zapis:

»15.Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placéwkami nadaweczymi w miejscowosci,
w ktoérej znajduje si¢ siedziba Zamawiajacego oraz w miejscowosciach, gdzie s3 jego Delegatury.
Punkty nadawcze majg by¢ czynne w dni robocze od poniedziatku do pigtku, co najmniej do godziny
18.00”.

Wykonawca potwierdza, ze spelnia warunki dotyczace placowek pocztowych  zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w sprawie
warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (z pozn. zmianami) tj.
placowki czynne sa we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem sobét, co najmniej 5 dni w tygodniu,
a jezeli w tygodniu przypada dziefi ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze byé odpowiednio nizsza.
Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzania.

Odpowiedz na pytanie nr 6:
Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie.

Pytanie 7.
Zalgcznik nr § do SWZ - OPZ pkt 9 zawiera zapis:

»9. Wykonawca bedzie potwierdzat w pocztowych ksigzkach nadawczych (drukowanych przez
Zamawiajacego) liczbg przyjetych do nadania w kraju i za granice przesylek pocztowych
rejestrowanych, a takze umieszczat (bezwzglednie) przy kazdej przesylce pocztowej indywidualny
kod kreskowy (kod EAN).

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci oznaczania przesylek pocztowych (przy korzystaniu
z tradycyjnej formy pokwitowania) kodem kreskowym EAN przez pracownikéw Zamawiajacego.”

Wykonawca zauwaza, ze taki sposéb przyjmowania jest bardzo czasochtonny gdyz nadania poprzez
aplikacje stanowig jedynie 5% dziennej wysyiki.

Przesylek poleconych jest $rednio dziennie 800 szt. i umieszczanie przy kazdej pozycji w ksiazce
przywieszki

nr R opdznia caly proces przyjmowania, dlatego Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu i zmiang
tresci na:

»9. Wykonawca bedzie potwierdzal w pocztowych ksigzkach nadawczych (drukowanych przez
Zamawiajgcego) liczbg przyjetych do nadania w kraju i za granice przesylek pocztowych
rejestrowanych.”

Odpowiedz na pytanie nr 7:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy, na podstawie art. 286 ustawy Pzp, dokonuje
nastepujacych zmian treSci SWZ:

I. W Rozdziale XII SWZ ,,TERMIN ZWIAZANIA OFERTA”, jest:

Wykonaweca jest zwigzany ztozong oferta przez okres 30 dni od uptywu sktadania ofert, przy czym
pierwszym dniem zwigzania ofertg jest dzie, w ktorym uptywa termin sktadania ofert, tj. do dnia
14 stycznia 2025 r.

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ zapisu na:

Wykonawca jest zwigzany zlozong oferta przez okres 30 dni od uptywu skiadania ofert, przy czym
pierwszym dniem zwiazania ofertg jest dzien, w ktorym uplywa termin skladania ofert, tj. do dnia
15 stycznia 2025 r.

II. W Rozdziale XIV SWZ ,MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA
OFERT?”, w pkt. 1i 2 jest:

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy zlozy¢ na Platformie dostgpnej pod adresem:
https://duw.ezamawiaiacv.pl w zakladce ,,OFERTY” do dnia 16 grudnia 2024 r. do godziny
09:00.

Decyduje data oraz dokfadny czas (hh:mm:ss) generowany wedtug czasu lokalnego serwera
synchronizowanego zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

2. Otwarcie ofert nastapi w dniu 16 grudnia 2024 r. o godzinie 09:15 poprzez ich odszyfrowanie na
Platformie.

Zamawiajacy zmienia tre$¢ zapisu na:

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ na Platformie dost¢pnej pod adresem:
https://duw.ezamawiaiacv.pl w zaktadce ,,OFERTY” do dnia 17 grudnia 2024 r. do godziny
12:00.

Decyduje data oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wedtug czasu lokalnego serwera
synchronizowanego zegarem Gtownego Urzedu Miar.

2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 17 grudnia 2024 r. o godzinie 12:15 poprzez ich odszyfrowanie na
Platformie.

Zamawiajgcy dodatkowo informuje, ze dokonuje zmiany tresci zalgcznika do SWZ tj. Zalgcznik
nr 7: Projekt umowy.
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