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Pani

Alina Borcon

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spolecznej
w Boguszowie - Gorcach

ul. Kasprzaka 7

58-370 Boguszow- Gorce

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 16 - 18 czerwca 2014 r. na podstawie art. 22 pkt 8, art.126 i art.127 ustawy
zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.) oraz
§ 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2005 r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) zespdt kontrolny w sktadzie:- Helena Stawska —
starszy inspektor wojewodzki — przewodniczacy zespotu, - Urszula Szczeblowska — starszy
inspektor wojewodzki z Wydziatu Polityki Spotecznej Dolnos$lgskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu, przeprowadzit kontrole kompleksowa w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Boguszowie — Gorcach z =zakresu zgodnosci =zatrudnienia pracownikéw jednostki
z kwalifikacjami wymaganymi ustawa o pomocy spotecznej, realizacji zadan wilasnych gminy
o charakterze obowigzkowym, realizacji zadan wilasnych gminy, realizacji zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej oraz realizacji wybranych zadan zart. 110 ust.l ustawy
0 pomocy spolecznej obejmujacg okres od 1 stycznia 2013 r. do dnia kontroli.

W okresie objetym kontrola funkcj¢ dyrektora Os$rodka Pomocy Spotecznej petnita Pani
Alina Borcon, ktora z racji zajmowanego stanowiska jest osoba odpowiedzialng za
wykonywanie zadan w zakresie kontrolowanych zagadnien.

Podpisany w dniu 28 sierpnia 2014 r. protokét z przedmiotowej kontroli, do ktérego nie
wniesiono zastrzezen, zawieral ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli
dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnoslaski ocenit pozytywnie z nieprawidlowosciami wykonywanie zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Boguszowie
- Gorcach w kontrolowanym zakresie.

Organ kontrolny podczas kontroli ustalil, ze Gmina Boguszéw - Gorce realizowata
nastgpujace zadania wlasne o charakterze obowiazkowym wynikajace z art. 17 ust.1 pkt 1, 2, 3,
4,5,10, 11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20. Zadania wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 6,7, 8,91 12
nie byly realizowane, gdyz w okresie objetym kontrola w Osrodku nie byly sktadane wnioski
0 pomoc w tym zakresie. .

Gmina realizowala takze zadania wlasne dotyczace art. 17 ust. 2 pkt 1, 4 i 5. Natomiast
zadanie wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 2 nie bylo realizowane, bowiem w okresie objetym
kontrola nie zglaszano takich potrzeb. Gmina Boguszéw — Gorce nie prowadzi doméw pomocy




spotecznej oraz osrodkéw wsparcia (art. 17 ust. 2 pkt 3), gdyz osoby potrzebujace takiego
wsparcia kierowane sa do domdéw pomocy najblizej potozonych miejscowosciach, w ktorych sa
wolne miejsca lub zgodnie z preferencjami.

Stwierdzono ponadto, ze Gmina wykonywata zadania zlecone z zakresu administracji
rzadowe] wskazane w art. 18 ust. 1 w zakresie: organizowania i $wiadczenia specjalistycznych
ushug opiekuniczych w miejscu zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),
zadan wynikajacych z rzadowych programdéw pomocy spolecznej tj. dozywiania osdéb zgodnie
z ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” — Dz. U. z 2005 r. Nr 267, poz. 2259 ze zm. oraz na podstawie Uchwaty
nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania na lata 2014-2020 (pkt 6). Nie
realizowata natomiast pozostatych zadan wynikajacych z art. 18 ust. 1 pkt 4, 5, 7, 8 1 9 z uwagi
na brak zgltoszen w tym zakresie.

OPS w Boguszowie - Gorcach realizowat réwniez zadania wskazane w art. 110 ust.
9 ustawy o pomocy spotecznej tj. corocznie sktadal radzie gminy sprawozdania z dziatalnosci
Osrodka, przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej oraz zgodnie z art.110 ust. 4,
koordynowat realizacj¢ gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych przyjeta
Uchwatg Nr XXXIX/256/2014 Rady Miejskiej w Boguszowie — Gorcach w dniu 27 lutego
2014 r. oraz Uchwata Nr XXXI/205/09 Rady Miejskiej w Boguszowie — Gorcach obowiazujaca
w latach 2009 - 2013 r. Dyrektor OPS nie kierowat wnioskéw o ustalenie niezdolnos$ci do pracy,
niepelnosprawnosci 1 stopnia niepelnosprawnosci do organéw okreslonych odrgbnymi
przepisami (art.110 ust. 6 ustawy) poniewaz nie byto zgloszen w tym zakresie.

Dyrektor Osrodka nie wytaczal powoddztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkancow Gminy (art.110 ust. 5 ustawy), gdyz nie wystgpowata taka konieczno$¢. Jednakze
pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej udzielali informacji o sposobie wytaczania
powddztwa o roszczenia alimentacyjne oraz pomagali w wypeklianiu wymaganych wnioskow.

Na sformulowanie oceny, oprocz ustalen pozytywnych, wplyw mialy réwniez
nastepujace nieprawidlowosci:

1) brak wnioskow i wywiadow srodowiskowych do kolejnych wydawanych (co miesiac) decyzji
administracyjnych danej osobie w zakresie przyznania pomocy w formie schronienia,

2) w decyzjach administracyjnych dot. schronienia brak wskazania przyznanej formy pomocy
oraz szczegotowego okreslenia sposobu jej realizacji,

3) brak zmiany wysokos$ci przyznanego zasitku statego wskutek zmiany dochodu rodziny
przekraczajacego 10% odpowiedniego kryterium dochodowego,

4) brak oswiadczen o stanie majgtkowym,

5) rozbiezno$é w zakresie wskazywania dat dotyczacych wszczecia postepowania,

6) brak wskazywania w decyzjach administracyjnych celu na jaki przedmiotowa pomoc zostata
przyznana w formie zasitkéw celowych i specjalnych zasitkéw celowych,

7) brak wskazania w podstawie prawnej w decyzjach przyznajacych pomoc w ramach programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r.
o0 ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

8) brak uchwaly w sprawie sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

9) brak uchwaty dotyczacej ustalenia wysokosci zasitku na ekonomiczne usamodzielnienie oraz
szczegolowych warunkow przyznawania i zwrotu tego Swiadczenia, zgodnie z art. 43 ust. 10
oraz art. 96 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, ,

10) brak u oséb $wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi kwalifikacji wskazanych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. ze zm.

W trakcie kontroli dokonano nastgpujacych ustalen:




Wywiady $rodowiskowe do decyzji przyznajacych pomoc na pokrycie kosztéw pobytu
w schroniskach przeprowadzane byty raz na po6t roku, mimo ze decyzje w sprawie skierowania
osoby do schroniska/noclegowni wydawane byly na poczatku kazdego miesigca i dotyczyly
skierowania i przyznania zasitku na ten cel za poprzedni miesigc. Jest to niezgodne z art. 107 ust.
1 ustawy o pomocy spotecznej ktory stanowi, ze rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadza
sie u 0s6b i rodzin korzystajacych lub ubiegajacych sie o $wiadczenia z pomocy spolecznej
w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej. Ponadto w aktach
tych spraw brakowato wnioskow do kolejnych wydawanych (co miesiac) decyzji
administracyjnych danej osobie w zakresie przyznania pomocy w formie schronienia. Zgodnie
z art. 102 ustawy o pomocy spotecznej, przyznanie swiadczen pomocy spolecznej nast¢puje na
wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego lub z urzgdu.

W decyzjach przyznajacych pomoc w formie zasitkéw celowych stwierdzono, ze
w sprawach Nr 2 (J.B.) do decyzji Nr cel-004635/12/2013 z dn.12.12.2013 r., Nr 3 (3 (Z.F.) do
decyzji Nr cel-000299/01/2013 z dn. 23.01.2013 r. i Nr 4 (UM.) do decyzji Nr cel-
001517/04/2013 z dn. 23.04.2013 r. brak jest oswiadczen o sytuacp majatkowej.
Ponadto w wydawanych decyzjach administracyjnych pojawity si¢ rozbiezno$ci dotyczace dat
wszczecia postepowania w zakresie przyznawania pomocy - inna data na wniosku, inna data na
decyzji - wygenerowana przez system informatyczny w zapisie ,, po rozpatrzeniu wniosku
zdnia...”. W przedmiotowych decyzjach przyznajacych pomoc brak byto wskazania na jaki cel
pomoc zostata przyznana zgodnie z wnioskiem strony.

W przypadku pomocy przyznawanej w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” na pokrycie dozywiania dzieci w szkole, na przyznanie zasitkow
celowych i $wiadczen rzeczowych stwierdzono, ze w wydawanych decyzjach administracyjnych
w podstawie prawnej nie wskazywano zapiséw ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu
programu wieloletniego ,, Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” czy Uchwaty nr 221 Rady
Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania na lata 2014-2020.

OPS w Boguszowie — Gorcach nie posiada uchwaty dot. ustalenia wysokosci zasitku na
ekonomiczne usamodzielnienie oraz szczegbélowych warunkéw przyznawania i1 zwrotu tego
$wiadczenia. Zgodnie z art.43 ust.10 i art. 96 ust.4 ustawy o pomocy spotecznej rada gminy
w drodze uchwaty okres§la wysoko$¢ oraz szczegbétowe warunki i tryb przyznawania i zwrotu
zasitku celowego na ekonomiczne usamodzielnienie.

Gmina Boguszow-Gorce nie posiada uchwaly okreslajacej zasady organizowania
pogrzebu przez Gming.

W przypadku spraw dotyczacych przyznania pomocy w formie zasitku stalego
stwierdzono, ze w sprawie Nr 2 (G.G.) pomimo zmiany dochodu przekraczajacego 10 %
kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie nie dokonano zgodnie z art. 106 ust.3 ustawy
o pomocy spotecznej przeliczenia wysokoS$ci zasitku statego od 01.07.2013 r. do 24.11.2013 r.
z kwoty 347,32 zt na 376 zt miesi¢cznie. Wobec powyzszego kwota 137,61 zl, wynikajaca z tego
wyliczenia winna zostaé stronie niezwlocznie wyplacona.

Podczas czynnosci kontrolnych dokonano analizy dokumentacji dot. $wiadczonych
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Stwierdzono, ze
przedmiotowe ustugi w okresie objetym kontrolg tj. od 01.01.2013 r. do 31.03.2014 r.
$wiadczone byly przez osoby, ktore nie posiadaly wymaganych kwalifikacji okre$lonych
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzednia 2005 r. ze zm.
Zuwagi na powyzsze przedmiotowe ustugi nie powinny by¢ $wiadczone ze S$rodkow
pochodzacych z dotacji, a otrzymana dotacja podlega zwrotowi do budzetu pafstwa wraz
odsetkami za 2013 r. '

Wydzial Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzgdu Wojewodzkiego we Wroclawiu, przesyla
do realizacji nastgpujace zalecenie:




Swiadczenia z pomocy spolecznej przyznawa¢ na wniosek zainteresowanego, jej

przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej

przedstawiciela ustawowego badZz z urzedu — w aktach sprawy winny znajdowaé si¢

stosowne dokumenty potwierdzajace na czyj wniosek pomoc jest przyznawana.

Podstawa prawna: art.102 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j (t.].

Dz. U.z 2013 r. poz. 182 ze zm.)

Termin realizacji: na biezaco.

Rodzinny wywiad $rodowiskowy przeprowadzaé kazdorazowo przed wydaniem decyzji

administracyjnej dot. przyznania §wiadczen pomocy spotecznej.

Podstawa prawna: art.107 vst. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (t.j. Dz.

U.z2013 1. poz. 182 ze zm.)

Termin realizacji: na biezaco.

Decyzje administracyjne sporzadza¢ uwzgledniajac art. 107 § 1 kodeksu postgpowania

administracyjnego tj. w przypadku decyzji przyznajacych pomoc na pokrycie kosztéw

schronienia wskazywaé przyznang formg¢ pomocy, w przypadku decyzji przyznajacych

pomoc w formie zasitku celowego i specjalnego zasitku celowego wskazywaé cel na jaki

pomoc zostala przyznana zgodnie z wnioskiem strony.

Podstawa prawna: art. 107 § 1 kodeksu postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2013

I. poz. 267 ze zm.)

Termin realizacji: na biezaco

Sytuacj¢ osobista, rodzinng i majatkowa osoby lub rodziny ustala¢ na podstawie

dokumentéw wskazanych w art.107 ust. Sb ustawy o pomocy spoteczne;j.

Podstawa prawna: art.107 ust. 5b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.

U. 22013 1. poz. 182 ze zm.)

Termin wykonania: na biezaco

Przedsigwziaé dzialania zmierzajace do podjgcia uchwaly dotyczacej ustalenia wysokosci

zasitku na ekonomiczne usamodzielnienie oraz szczegbétowych warunkdéw przyznawania

i zwrotu tego $wiadczenia.

Podstawa prawna: art. 43 ust.10, art. 96 ust.4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 182 ze zm.)

Termin wykonania: niezwlocznie

. Podja¢ dzialania zmierzajace do okreslenia zasad organizowania pogrzebu, w tym osobom
bezdomnym.

Podstawa prawna: art.17 ust.1, pkt 15, art. 44 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy

spotecznej (tj. Dz. U. 22013 r. poz. 182 ze zm.), art. 18 ust 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca

1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 594 ze zm.)

Termin wykonania: niezwlocznie

Podja¢ dziatania zmierzajace do usystematyzowania kwestii wskazywania identycznych dat

w wydawanych decyzjach administracyjnych w zapisie o ,,rozpatrzeniu wniosku z dnia ...”

z datq faktycznie widniejacg na sktadanych wnioskach.

Podstawa prawna: art.61 § 3 kodeksu postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2013 r,,

poz. 267 ze zm.)

Termin wykonania: na biezaco

Przeliczenia wysokosci zasitku stalego dokonywaé w oparciu o art.106 ust. 3a

ustawy o pomocy spolecznej, tj., gdy kwota zmiany dochodu osoby przekracza 10%

kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, przy czym zmiany te nalezy

dokona¢ od miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym nastgpita faktyczna zmiana

dochodu.

W sprawie nr 2 (G.G.) w zwiazku z niedoptata-zasitku statego w okresie 01.07.2013 r. do

24.11.2013 r. wyrownac stronie nalezne swiadczenie o kwote 137,61 zt.




Podstawa prawna: art. 106 ust. 3a ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(Dz. U. z2013 r., poz. 182 ze zm.);
Termin wykonania: niezwlocznie

9. Majac na uwadze fakt, ze w okresie objetym kontrola ustugi specjalistyczne dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi byly $wiadczone przez osoby nie posiadajace wymaganych
kwalifikacji wskazanych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej ustugi te
nie mogly by¢ realizowane ze $rodkéw pochodzacych z dotacji w zwigzku z czym pobrana
dotacja na ten cel w kwocie 5.900 zt podlega zwrotowi do budzetu panstwa w wysokosci
5.481,57 zt (po odjeciu wplat dokonanych przez strong i zwrotu niewykorzystanej dotacji).
Kwota dotacji za okres 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. w wys. 3.891,29 zt podlega zwrotowi
wraz odsetkami.
Podstawa prawna: art. 16 ust 1, art. 18 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz.U. 22013 r., poz. 182 ze zm.), § 3.1 Rozporzadzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.
U. z 2005 r. Nr 189 p0z.1598 ze zm.), art. 169 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 885 ze zm.).
Termin wykonania: 15 dni od daty dorgczenia niniejszych zalecen

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity
22013r., Dz. U., poz. 182 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od
dnia otrzymania zalecei pokontrolnych zglosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen do sformulowanych zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze
o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie
wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Do wiadomosei:
1.Pan Waldemar Kujawa
Burmistrz Boguszowa — Gorc
Urzad Miejski w Boguszowie - Gorcach
Plac Odrodzenia 1
58-370 Boguszdw - Gorce
2. ala







