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Wystapienie pokontrolne

W dniach 5-7 listopada 2014 r. na podstawie art. 22 pkt 8, art.126 i art.127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.) oraz
§ 5 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005 r. w_sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;
(Dz. U. z 2005r. Nr 61, poz. 543 ze zm.) zespdt kontrolny w sktadzie: Monika Broniszewska —
starszy inspektor wojewddzki — przewodniczacy zespotu, Urszula Szczeblowska — starszy
inspektor wojewddzki z Wydziatu Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroclawiu, przeprowadzit kontrole kompleksowa w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Trzebnicy z zakresu zgodnosci zatrudnienia pracownikéw jednostki z kwalifikacjami
wymaganymi ustawg o pomocy spotecznej, realizacji zadan wilasnych gminy o charakterze
obowigzkowym, realizacji zadaf wlasnych gminy, realizacji zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej oraz realizacji wybranych zadan zart. 110 ust.l ustawy o pomocy
spotecznej obejmujacg okres od 1 styczgia 2013 r. do dnia kontroli.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o zatwierdzony w dniu 24 czerwca 2014 r. przez
Wojewode¢ Dolno$laskiego plan kontroli na II péirocze 2014 roku.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej petnita Pani
Ewa Sucharska-Frania, ktdra z racji zajmowanego stanowiska jest osoba odpowiedzialng za
wykonywanie zadan w zakresie kontrolowanych zagadnien.

Podpisany w dniu 19 grudnia 2014 r. protokét z przedmiotowej kontroli, do ktérego nie
wniesione zostaly zastrzezenia, zawieral ustalenia dokonane w opar(:lu o udostgpniong w toku
kontroli dokumentacj¢ oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnoslaski ocenit pozytywnie z nieprawidtowosciami wykonywanie zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy spoteczne] przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Trzebnicy
w kontrolowanym zakresie.

Organ kontrolny podczas kontroli ustalit, ze Gmina Trzebnica realizowata nastepujace
zadania wlasne o charakterze obowigzkowym wynikajace z art. 17 ust.1 pkt 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10,
11, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 19, 20. Zadania wynikajace z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8, 9 i 12 nie byty
realizowane, gdyz w okresie objetym kontrolg Osrodek nie byt informowany o potrzebach w tym
zakresie. W przypadku zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7 kierownik Osrodka na podstawie
upowaznienia Burmistrza Miasta Trzebnica zatatwial sprawy i wydawat decyzje administracyjne




dotyczace potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej, o ktérym mowa w art. 54
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.).

Gmina realizowala takze zadania wtasne dotyczace art. 17 ust. 2 pkt 1, 4 i 5. Natomiast
zadanie wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 2 nie bylo realizowane, bowiem w okresie objetym
kontrola nie zglaszano takich potrzeb. Gmina Trzebnica nie prowadzi doméw pomocy
spotecznej oraz osrodkéw wsparcia (art. 17 ust. 2 pkt 3), gdyz osoby potrzebujace takiego
wsparcia kierowane sg do najblizszych placowek odpowiedniego typu zlokalizowanych na
terenie powiatu oraz do Os$rodka Wsparcia Spolecznego prowadzonego przez Zgromadzenie
Siéstr Boromeuszek.

Ponadto stwierdzono, ze Gmina wykonywala zadanie zlecone z zakresu administracji
rzadowej wynikajace z art. 18 ust. 1 pkt. 6 — w zakresie dozywiania 0s6b zgodnie z ustawa z dnia
29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.) oraz Uchwata Rady Ministréw z dnia 10 grudnia
2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020. Nie
realizowala natomiast pozostatych zadan wynikajacych z art. 18 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 7, 8 1 9
z uwagi na brak zgloszen w tym zakresie.

OPS w Trzebnicy realizowal réwniez zadania wskazane w art. 110 ust. 9 ustawy
o pomocy spolecznej tj. corocznie sktadat radzie gminy sprawozdania z dziatalno$ci Osrodka,
przedstawial potrzeby w zakresie pomocy spolecznej i zgodnie z art.110 ust. 4 koordynowat
realizacje gminnej strategii rozwiazywania probleméw spotecznych na lata 2006-2020 przyjeta
w dniu 30 marca 2006 r. Uchwalg Nr XXXV1/343/06 Rady Miejskiej w Trzebnicy.

Kierownik O$rodka nie wytaczal powodztwa o roszczenia alimentacyjne na rzecz
mieszkancéw Gminy (art.110 ust. 5 ustawy), ale osoby zglaszajace sie¢ do Osrodka uzyskiwaty
informacje dot. wytaczania powddztwa o roszczenia alimentacyjne. Osrodek nie kierowat
wnioskdw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci
do organéw okreslonych odrgbnymi przepisami (art.110 ust. 6 ustawy), jednakze pracownicy
socjalni udzielali klientom niezbednych porad i wskazoéwek koniecznych do uzyskania
orzeczenia. _ '

W toku kontroli sprawdzono, pod wzgledem merytorycznym, akta oséb otrzymujgcych
swiadczenia w formie zasitkéw okresowych, zasitkéw statych, zasitkow celowych oraz
specjalnych zasitkéw celowych. Dokonano kontroli akt 0séb otrzymujacych pomoc na podstawie
ustawy z dnia 29 grudnia 2005 roku o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” oraz uchwaty Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspicrania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»wPomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020. Dokonano réwniez analizy
dokumentacji oséb otrzymujacych pomoc w formie ustug opiekunczych, oséb ponoszacych
odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej oraz osob, ktérym przyznano pomoc w formie
positku. Sprawdzono réwniez dokumentacje dot. sprawienia pogrzebu przez Gmine Trzebnica.
Ponadto ustalono, ze wszystkie osoby zatrudnione w O$rodku na stanowiskach: kierownika
i pracownikow socjalnych posiadaja wymagane ustawa kwalifikacje. Postepowania wszczynane
byly prawidlowo - zgodnie z art. 102 ustawy o pomocy spotecznej. Decyzje administracyjne
konczace prowadzone postgpowania wydawane byly terminowo, aw podstawie prawnej
przywoltywano stosowne przepisy ustawy o pomocy spotecznej i k.p.a. 4

Na sformulowanie oceny, ‘ oprécz ustalen pozytywnych, wplyw mialy réwniez
nastgpujace nieprawidtowosci: ‘
1) niewlasciwe ustalanie dochodu osoby/rodziny ubiegajacej si¢ o zasitek okresowy i zasitek
staty; '




2) w sprawie, dot. przyznania i wyplacenia zasitku celowego na pokrycie wydatkoéw
zwiazanych z kleska zywiotows, wywiad $rodowiskowy do sprawy przeprowadzono na
niewtasciwej czgsci druku wywiadu,

3) bledne ustalenie okresu uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych;

W trakcie kontroli dokonano nastepujacych ustalen:

W sprawie Nr 5 (K.W.) dot. przyznania zasitku okresowego, do dochodu klienta doliczono
kwote oplaty czynszowej wnoszonej przez osobg, do ktdérej nalezy mieszkanie, a w ktérym
nieodplatnie mieszka swiadczeniobiorca za zgoda whasciciela. Nalezy zatem uznaé, ze whasciciel
mieszkania pomaga klientowi w formie pomocy rzeczowej czyli §wiadczenia w naturze, ktére
ma za zadanie zaspokojenie $cisle okreslonej potrzeby deklarowanej przez osobg potrzebujaca
(w tym przypadku schronienia). Zgodnie z art. 8 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej warto$é
$wiadczenia w naturze w postaci pomocy rzeczowej nie wlicza si¢ do dochodu osoby ubiegajacej
si¢ o przyznanie §wiadczenia pieni¢znego z pomocy spotecznej.

Ponadto w sprawie Nr 8 (W.J.) dot. przyznania zasitku statego, za dochdd strony uznano
zasilek pielegnacyjny, ktérego klient nie posiadat w miesigcu poprzedzajacym ztozenie wniosku.
Zasilek ten zostal wyplacony dopiero w kolejnym miesiacu, po miesiacu, w ktérym strona
zlozyla wniosek o zasilek staly. W sprawie tej decyzja zdnia 22.01.2013r. nr OPS-
S.Sw.8210.1.2013 przyznano zasitek staly od stycznia 2013 roku w kwocie 389 zt m-nie,
zamiast w styczniu i w lutym w wysoko$ci 529 zt 1 od marca w kwocie 389 zt m-nie. Zgodnie
z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej za dochdd uwaza si¢ sume miesi¢cznych przychodow
Z miesiaca poprzedzajacego zlozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca,
w ktérym wniosek zostatl ztozony bez wzgledu na tytul 1 Zroédto ich uzyskania. Artykut 106 ust.
3a ustawy stanowi, ze zmiana dochodu osoby samotnie gospodarujace] w okresie pobierania
$wiadczenia pienigznego nie wpltywa na wysokos¢ tego swiadczenia, jezeli kwota zmiany nie
przekroczyta 10% kryterium osoby samotnie gospodarujacej. Z przepisow ustawy nie wynika
wprost, od ktérego momentu nastgpuje zmiana wysokosci $wiadczenia pienigznego w przypadku
zmiany sytuacji dochodowej strony. W takim przypadku powinno sie stosowa¢ odpowiednio art.
8 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej uznajac, ze zmiana wysokosci §wiadczenia, a tym samym
zmiana decyzji winna nastapi¢ od miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym nastapita
faktyczna zmiana dochodu strony.

Po kontroli tj. w dniu 20.11.2014 r., co potwierdza nadestana kserokopia listy wyptat
nr 47/s/2014 Odrodek wyrownatl stronie nalezny jej zasitek staly o kwotg 280 zt. W zwiazku
z powyzszym odstgpuje sie od wydania zalecenia w kwestii wyrownania stronie przystugujacego
jej $wiadczenia.

W sprawie dotyczacej przyznania i wyplaty zasitku celowego na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego, wywiad srodowiskowy zostat sporzadzony na druku
czesei | wywiadu, a nie, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
8 czerwca 2012r, w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2012r. poz. 712),
na czgsci VII kwestionariusza wywiadu $rodowiskewego. — dotyczy o0s6b i rodzin
poszkodowanych w wyniku sytuacji kryzysowej wystgpujacej na skale masowa, a takze klgski
zywiotowej badz zdarzenia losowego.

W jednym przypadku (sprawa nr 2 P.G.) decyzja nr OPS-S.Sw. 804.20. 2013 z dn.14.08.2013r.
blednie ustalony zostal okres uprawnienia do $§wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych tj. na okres 27 dni. Zgodnie z art. 54 ust. 7 ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych prawo do $wiadczenr opieki zdrowotnej
przystuguje przez okres 90 dni od dnia okre$lonego w decyzji, ktérym jest dzieni ztoZenia
wniosku, a w przypadku udzielenia $wiadczenia w stanie naglym, dzien udzielenia tego
Swiadczenia - chyba, ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objgty ubezpieczeniem
zdrowotnym. W powyzszej sprawie w oparciu o przedtozone w czasie kontroli dokumenty nie




stwierdzono, aby osoba ta byla oquta ubezpieczeniem zdrowotnym z innego tytulu od
01.09.2013 r.

Wydzial Polityki Spolecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewdidzkiego we Wi'oclawiu, przesyla
do realizacji nastgpujace zalecenie:

1. Dochdéd osoby/rodziny na biezaco ustala¢ zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej.
Podstawa prawna: art. 8 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(tj. Dz. U. 22013 r., poz. 182 ze zm.)
Termin wykonania: na biezaco

2. Wywiady S$rodowiskowe poprzedzajace wydanie decyzji przyznajacej zasitek celowy
z przeznaczeniem na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego
sporzadzaé na czgSci VII kwestionariusza wywiadu $rodowiskowego zgodnie
z rozporzadzeniem z dnia 8 czerwca 2012 roku w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. ‘
Podstawa prawna: Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca
2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu rodzinnego (Dz. U. z 2012r., poz. 712)

Termin wykonania: na biezaco

3. Okres uprawnienia do bezptatnych §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych ustala¢ zgodnie z art. 54 ust. 7 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkéw publicznych. ’

Podstawa prawna: art. 54 ust. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027)
Termin wykonania: na biezaco

! Wychrial notaczie]

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity
z2013r., Dz. U., poz. 182 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od
dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zglosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydzialu
Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewoddzkiego we Wroctawiu.

W przypadku nie wniesienia zastrzezen do sformulowanych zalecern pokontrolnych uprzejmie proszeg
o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie
wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Do wiadomosci:
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