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Katarzyna Trapowska

Dyrektor

Oédrodka Wsparcia dla

0s6b z zaburzeniami psychicznymi
w Jaworze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 27 — 28 listopada 2014 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163), inspektorzy
Wydziatu Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu:
Dorota Kaminska - przewodniczaca kontroli oraz Michalina Jarocka — kontroler
przeprowadzili kontrole kompleksowa Osrodka Wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w Jaworze. Kontrol¢ dokonano w oparciu o plan kontroli Wojewody
Dolnoslaskiego na II potrocze 2014 roku, zatwierdzony w dniu 24 czerwca 2014 r. Tematem
kontroli byta ocena realizacji standardu ustug okreslonego w rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie S$rodowiskowych domoéw
samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz.1586 ze zm.) oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami. Kontrolg objeto okres od 1 grudnia 2013 r. do dnia kontroli.
W okresie objetym kontrola osobg odpowiedzialng za realizacje w/w zadan byla Pani
Katarzyna Trapowska — Dyrektor Jednostki.

Dzialalno$é Osrodka Wsparcia w zakresie objetym kontrola oceniam pozytywnie
z nieprawidlowoSciami.

Osrodek Wsparcia jest przeznaczony dla 30 osob przewlekle chorych psychicznie.
Jednostka zajmuje pomieszczenia na wysokim parterze wielokondygnacyjnego budynku.
W trakcie kontroli ustalono, Zze powierzchnia uzytkowa obiektu przypadajaca na jednego
uczestnika wynosi nie mniej niz 8§ m’. Wejscie do obiektu dostosowano dla oséb
niepetnosprawnych za pomocq schodotazu. Przepis § 18 ust. 3 w/w rozporzadzenia nie
wskazuje sposobu realizacji standardu wymaganego w tym zakresie, istotne wydaje si¢
zapewnienie dostgpnosci budynku w ktérym zlokalizowany jest $rodowiskowy dom
samopomocy pod wzgledem architektonicznym dla 0séb niepetnosprawnych. Nalezy jednak
rozwazy¢ czy przyjete w Jednostce rozwigzanie dotyczace likwidacji bariery w postaci
schodéw bedzie stanowito wystarczajace udogodnienie w przypadku kilku o0séb
niepetnosprawnych ruchowo.

Budynek kontrolowanej Jednostki spelnia pozostale warunki okreslone w § 18 w/w
rozporzadzenia, posiada wymagane pomieszczenia oraz sprzgt niezbedny do realizacji zadan
wspierajaco — aktywizujacych. Organizacja pracy Domu jest zgodna z § 6 ust. 1 cyt.




rozporzadzenia. Jednostka $wiadczy ustugi okre$lone przepisami w formie zajeé zespotowych
lub indywidualnych. Watpliwodei budzi jednak przyjety w Jednostce sposéb realizacji
treningu kulinarnego. Dom zapewnia uczestnikom gorgcych positek w formie obiadéw
przygotowywanych poza terenem Domu; w ramach treningu kulinarnego uczestnicy
codziennie wykonuja czynnosci porzadkowe zwigzane ze spozyciem $niadania i obiadu badz
tez Srednio raz w miesigcu przygotowuja potrawy niewymagajace dlugiego gotowania.
Z oswiadczenia Dyrektora Jednostki potwierdzonego specjalistyczng opinig wynika, ze moc
instalacji elektrycznej budynku nie pozwala na petne wykorzystanie sprzetu AGD bedacego
na wyposazeniu Jednostki. Mimo w/w przeszkéd technicznych nalezy jednak uznaé, ze
realizacja treningu kulinarnego w obecnym ksztalcie nie przyczynia si¢ do nabywania przez
uczestnikéw nowych kompetencji w tym zakresie. Zgodnie z art. Sla ustawy o pomocy
spolecznej $rodowiskowy dom samopomocy udziela pomocy do zycia w $rodowisku
rodzinnym, w szczegdlnosci w celu zwigkszania zaradnosci i samodzielnosci zyciowej.
Osrodki tego typu $wiadcza ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych treningéw
samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiej¢tnosci w  zakresie czynno$ci dnia codziennego. Szczegélnie
w przypadku uczestnikow dla ktérych przeznaczona jest kontrolowana Jednostka
odpowiednia realizacja treningu kulinarnego moze przyczyni¢ si¢ do zwiekszania ich
samodzielnosci. W ocenie Wydziatu nalezy wigc podjaé dziatania w celu zapewnienia w
Jednostce optymalnych warunkéw do realizacji w/w treningu w zakresie wyznaczonym
przepisami ustawy o pomocy spoteczne;j.

Osrodek wspolpracuje na rzecz integracji spotecznej z podmiotami, o ktérych mowa
w § 21 w/w rozporzadzenia.

W dokumentacji indywidualnej uczestnikéw znajdowaty si¢ dokumenty wymagane
przepisami. Opinia specjalistow potwierdzata zasadno$¢ skierowania osoby do tego typu
Domu. Uczestnik nowoprzyjety byt skierowany na okres 3 miesiecy, w przypadku
pozostatych oséb pobyt przedtuzano zazwyczaj na okres roku kalendarzowego
tj. od 1 stycznia do 31 grudnia. Ustalono, ze zesp6t wspierajaco - aktywizujacy sporzadzat
oceng oraz opracowywat aktualnie obowiazujacy indywidualny plan postgpowania od 9 do 24
stycznia 2014 r. a koniec realizacji wyznaczano na koniec roku. Czas okre$lony w decyzji
przedluzajacej pobyt w Domu nie byt zgodny z okresem obowigzywania w/w planow.
Zgodnie z § 7 ust. 7 cyt. rozporzadzenia do $rodowiskowego domu samopomocy kieruje sie
osobg na czas okreslony, niezbedny do realizacji zaplanowanych dziatan. Tym samym nalezy
przyjaé, ze ustalony w planie czas realizacji postgpowania wspierajaco - aktywizujacego
wyznacza okres skierowania do Osrodka. Cele pracy byty adekwatne do mozliwosci i potrzeb
uczestnika.. Do realizacji wszystkich planéw wyznaczano caly zesp6t wspierajaco -
aktywizujacy, dokumentacj¢ z pracy stanowity péiroczne oceny psychologa i pracownika
socjalnego oraz notatki asystenta sporzadzane co trzy miesigce. Wobec powyzszego nalezy
stwierdzi¢, ze obecnie procedura opracowania indywidualnego planu jak rowniez
dokumentowania jego realizacji w ocenie Wydziatu nie sprzyja efektywnemu przebiegowi
postgpowania wspierajaco - aktywizujacego. Konieczne jest dostosowanie pracy zespoiu
1 terminéw opracowania w/w dokumentacji pod katem wyzej przytoczonego przepisu.
Wedlug oswiadczenia Dyrektora indywidualne plany postgpowania wspierajaco -
aktywizujacy sa realizowane w porozumieniu z uczestnikami; sugerujemy, aby ten fakt
odnotowaé. Ponadto wskazane jest rowniez systematyczne dokumentowanie pracy
pracownikéw wyznaczonych do realizacji planéw. Regularne sporzadzanie notatek przez w/w
realizatoréw w ocenie Wydziatu przyczyni si¢ do rzetelnej oceny efektéw postepowania.

Ustalono rowniez, ze Dom prowadzi dokumentacje zbiorcza, o ktorej mowa w § 24 ust. 3
w/w rozporzadzenia. Pracownicy zespolu wspierajaco - aktywizujacego dokumentowali
swoja pracg zgodnie z przepisami. W ocenie Wydziatu prowadzona aktualnie ewidencja




powinna uwzglednia¢ chronologi¢ dotyczaca przyjecia uczestnika po raz pierwszy, a nie daty
otrzymania kolejnej decyzji przedtuzajacej pobyt w Jednostce.

Wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajaco — aktywizujacego Jednostki jest zgodny ze
standardem okreslonym w § 12 cyt. rozporzadzenia. Osoba pelnigca funkcje Kierownika
Jednostki spelnia wymagania art. 122 cyt. ustawy oraz cytowanego rozporzadzenia, a w/w
personel posiadal odpowiednie kwalifikacje. W okresie objetym kontrola zorganizowano
szkolenia w zakresie tematycznym zwigzanym z funkcjonowaniem Jednostki. Ustalono, ze
trening umiej¢tnosci spotecznych jest prowadzony przez pracownikow zatrudnionych przed
2010 rokiem.

Nieprawidlowosci stwierdzone w trakcie kontroli:

1. Przyjety sposob realizacji treningu kulinarnego nie ksztattowal umiejetnosci waznych
z punktu widzenia przygotowania uczestnikéw do samodzielno$ci

2. Okres wyznaczony na realizacje indywidualnego planu postgpowania wspierajaco -
aktywizujacego nie byl spojny z terminem obowigzywania decyzji kierujacej do
Jednostki.

3. Do realizacji wszystkich planéw wyznaczano wszystkich pracownikow zespotu
wspierajaco - aktywizujacy, dokumentacje z pracy stanowily pdiroczne oceny
psychologa i pracownika socjalnego oraz notatki asystenta sporzadzane co trzy
miesigce.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2015 r.,, poz. 163), wydaje si¢ nastepujace zalecenia pokontrolne wynikajace ze
stwierdzonych nieprawidtowosci:

Ad.1
Nalezy zapewni¢ warunki do realizacji treningu kulinarnego majacego na celu nauke,
rozwijanie lub podtrzymywanie umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego.

Podstawa prawna:

art. 51 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163)

$ 14 pkt Irozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych domow samopomocy (Dz. U. z 2010 r. Nr 238, poz. 1586 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: 31 grudnia 2015 r.

Ad.2

Czas skierowania uczestnika do Osrodka powinien odpowiadaé¢ okresowi niezbednemu na
realizacje indywidualnego planu postgpowania wspierajaco-aktywizujacego.

Podstawa prawna:

$ 71§ 8 rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 roku w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2010 v. Nr 238, poz. 1586 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: Na biezaco

- Ad3

Nalezy systematycznie dokumentowaé dziatania wszystkich pracownikéw wyznaczonych do
realizacji indywidualnych planéw postgpowania wspierajaco — aktywizujacego.

Podstawa prawna: :

$22 i § 24 ust. 2 rozporzqdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych domow samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586 ze zm.)

Termin realizacji zalecenia: Na biezaco




Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 1 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z
2015 r., poz. 163), kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzgdu Wojewddzkiego we Wroclawiu.
Wojewoda ustosunkuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia.

Kierownik O$rodka Wsparcia w Jaworze w terminie 30 dni od daty otrzymania zalecenia
pokontrolnego jest zobowigzany do przedstawienia Wydziatowi Polityki Spolecznej DUW we
Wroclawiu harmonogramu ich realizacji a do 31 stycznia 2016 r. sprawozdania z ich
wykonania.

Do wiadomosci:
1. Starosta Powiatu Jaworskiego
ul. Wroctawska 25
59-400 Jawor




