WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia 12 maja 2015 r.

NK-KS.431.1.5.2015.MK

Pani

Matgorzata Matusiak
Przewodniczgca Rady Powiatu
Trzebnickiego

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 258 8§ 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j.: Dz. U. z 2013 r., poz. 267 ze zm.), zwanej dalej k.p.a., oraz imiennych
upowaznien Wojewody Dolno$lagskiego z dnia 9 lutego 2015 r. o sygn.
NK-KS.0030.19.2015.MK oraz NK-KS.0030.20.2015.MK zespét kontrolny w skiadzie:
Magdalena Kremienowska - starszy inspektor wojewddzki (przewodniczaca zespotu), Marek
Sielicki - inspektor wojewodzki z Wydziatu Nadzoru i Kontroli Dolnos$laskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwykiym
w Radzie Powiatu Trzebnickiego, z siedzibg przy ul. Ks. Dziekana Bochenka 6, 55-100
Trzebnica, ktérej tematyka obejmowata przyjmowanie, rozpatrywanie i zatatwianie skarg
i wnioskdw w okresie od 1 stycznia 2013 r. do dnia kontroli. CzynnoSci kontrolne w siedzibie
organu kontrolowanego przeprowadzono w dniu 16 lutego 2015 r.

Kontrole przeprowadzono w oparciu o plan kontroli na I potrocze 2015 r., zatwierdzony
przez Wojewode Dolnoslaskiego w dniu 29 grudnia 2014 r.

Ostatnia kontrola w przedmiocie organizacji przyjmowania, rozpatrywania
i zatatwiania skarg i wnioskow w trybie k.p.a. i przepisow szczegblnych zostata
przeprowadzona w Radzie Powiatu Trzebnickiego w dniu 4 czerwca 2007 r. W wyniku
kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Wykonywanie zadan w przedmiocie organizacji przyjmowania, rozpatrywania
i zakatwiania skarg i wnioskow oceniam pozytywnie z nieprawidtowosciami.



Powyzszg oceng uzasadniam nastgpujaco:

W wyniku kontroli ustalono, iz przyjmowaniem oraz koordynowaniem rozpatrywania
skarg 1 wnioskow wptywajacych do Rady Powiatu Trzebnickiego zajmuje si¢ Pani Barbara
Czternastek, zatrudniona jako inspektor na samodzielnym stanowisku ds. obstugi Rady
Powiatu, zgodnie z zakresem czynnosci podpisanym w dniu 19 listopada 1999 r.

Z uwagi na powyzsze nalezy stwierdzi¢, iz w kontrolowanej jednostce realizowany
jest przepis § 3 ust. 1 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. z 2002 r., Nr 5, poz. 46),
zgodnie z ktérym , przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskéw powierza
sie¢ wyodrebnionej komorce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym pracownikom’.

[dowod: akta kontroli: str. 17-19]

Tryb przyjmowania i zatatwiania skarg 1 wnioskow przez Rad¢ Powiatu Trzebnickiego

zostal formalnie okreslony Uchwatgq nr VIII/44/99 Rady Powiatu Trzebnickiego z dnia 24
wrzesnia 1999 r. w sprawie trybu rozpatrywania skarg,

[dowod: akta kontroli: str. 20]

Przewodniczacy Rady Powiatu Trzebnickiego przyjmuje interesantow w sprawach
skarg i wnioskow w srody od godziny 16 do 17". Ustalone godziny przyjmowania
interesantow w sprawach skarg i wnioskow sa zgodne z przepisem art. 253 §3 kp.a.,
z ktorego wynika, ze ,.dni i godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci,
przy czym raz w tygodniu przyjecia powinny odbywac sie w ustalonym dniu tygodnia po
godzinach pracy” .

Stosownie do dyspozycji art. 253 § 4 kp.a, informacja o terminie przyjeé
interesantow w sprawie skarg i wnioskow umieszczona jest w widocznym miejscu
w siedzibie organu.

Ustalono, iz kontrolowany organ prowadzi rejestr skarg 1 wnioskow wplywajacych do
organu. Przedmiotowy rejestr skarg i wnioskéw prowadzony jest starannie, w sposéb
czytelny, umozliwiajacy kontrole przebiegu i terminéw zalatwiania poszczegolnych skarg
1 wnioskdw, co jest zgodne z przepisem art. 254 k.p.a. Przedtozony do kontroli rejestr zawiera
m.in. informacje dotyczace: imienia, nazwiska oraz adresu zamieszkania wnoszacego skargg,
daty wptywu 1 przedmiotu skargi, sposobu jej zatatwienia oraz terminu zatatwienia.

Dla skarg i wnioskow przekazanych przez Rad¢ Powiatu Trzebnickiego do zatatwienia
zgodnie z wlasciwoscia prowadzone sa spisy spraw oznaczone symbolem klasyfikacyjnym
1511 — zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dzialania archiwow zakladowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67)

[dowod: akta kontroli: str. 21-23]

W okresie objetym kontrola, w prowadzonym przez Rade Powiatu Trzebnickiego
rejestrze skarg 1 wnioskOw zarejestrowano jedng skarge. Do organu kontrolowanego nie
wplynat natomiast zaden wniosek.
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Ww. skarga zostata uznana za bezzasadng uchwata nr XXXVI/276/2014 Rady
Powiatu Trzebnickiego z dnia 12 listopada 2014.

W prowadzonych spisach spraw zarejestrowano jedna skarge w 2014 r. i dwie skargi
w 2013 r., ktére zostaly przekazane do rozpatrzenia zgodnie z whasciwoscia.

W zakresie terminowos$ci zatatwianych spraw stwierdzono, iz skarga rozpatrywana
bezposrednio przez Rade Powiatu Trzebnickiego zostala zatatwiona w terminie
przekraczajacym jeden miesigc. Organ kontrolowany pismem z dnia 30 listopada 2014 r.
zawiadomit skarzacego o niezatatwieniu skargi w terminie miesiaca, informujac przy tym,
ze skarga zostanie zatatwiona w dniu 12 listopada 2014 r. Zawiadomienie o sposobie
zatatwienia ww. skargi zostato sporzadzone w dniu 13 listopada 2014 r.

Zgodnie z orzecznictwem NSA w Warszawie postepowanie w sprawie skarg konczy
si¢ czynno$cig materialno-techniczng, okreslong w art. 238 § 1 k.p.a., informujaca strone
o sposobie zatatwienia skargi [post. NSA w Warszawie z dnia 17 lutego 2011 r., I OSK
196/11]

Majac na uwadze, iz postepowanie skargowe konczy sie czynnoscia faktyczna, czyli
zawiadomieniem o sposobie zalatwienia skargi, organ kontrolujacy uznal, iz przekroczono
o jeden dzien nowy termin zalatwienia sprawy, tj. 12 listopada 2014 r.

[dowod: akta kontroli: str. 24,27]

Skargi zarejestrowane w spisach spraw zostaty przekazane do rozpatrzenia zgodnie
z wlasciwoscia w ustawowym terminie nieprzekraczajacym 7 dni od daty wptywu do organu.

W przypadku skargi uznanej przez Rad¢ Powiatu Trzebnickiego za bezzasadna
skarzacy zostat zawiadomiony o sposobie zalatwienia skargi. Zawiadomienie o odmownym
zatatwieniu skargi nie zawieralo pouczenia o tresci art. 239 k.p.a., do czego zobowigzuje art.
238 § 1 kp.a. Ww. nieprawidlowo$¢ miata jednak charakter jednostkowy i nie wywarla
negatywnych nastepstw dla kontrolowanego zagadnienia.

[dowodd: akta kontroli: str. 24]

Na podstawie ustalen kontroli, w celu usprawnienia sposobu rozpatrywania skarg
1 wnioskow nalezy:

1. Skargi zatatwia¢ w terminie ustawowym (art. 237 § 1 kp.a)) badZ w terminie

wyznaczonym w trybie art. 237 § 4 w zw. z art. 36 k.p.a. W razie niezatatwienia
skargi w ww. terminach zawiadomi¢ skarzacego o niezatatwieniu skargi w
terminie,
podajac przy tym przyczyny zwioki 1 wskazujac nowy termin zalatwienia sprawy.
2. W zawiadomieniu o odmownym zatatwieniu skargi pouczaé skarzacego o tresci
art. 239 k.p.a. zgodnie z dyspozycja art. 238 § 1 zdanie drugie k.p.a.

O sposobie wykorzystania materiatéw pokontrolnych 1 podjetych dziataniach na rzecz
realizacji wnioskow zawartych w niniejszym wystapieniu, a takze o przyczynach ich
niepodjecia, prosz¢ mnie poinformowa¢ w terminie do dnia 11 czerweca 2015 r.
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