Wroctaw, dn. 29 grudnia 2011 r.
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Na podstawie art. 22 ust. 10 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 =z pbéin. zm.) oraz upowaznienia Nr
PS-KNPS.0030.482.2011 z dnia 8 grudnia 2011 roku, wydanego z upowaznienia Wojewody
Dolnoslaskiego przez Zastepeg Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewédzkiego we Wroclawiu, przeprowadzono w dniu 9 grudnia 2011 r. kontrolg
kompleksowa w kierowanej przez Pania Jednostce. Kontrola obejmowala standard
obowiazujacych ustug swiadezonych przez placdwke catodobowej opieki. Kontrolg objeto okres
od 1 stycznia 2010 roku do dnia kontroli. Ustalenia kontroli - dokonane w oparciu o
udostepniong dokumentacje oraz informacje i wyjasnienia udzielone przez Pania - zostaly
zawarte w protokole, do ktorego nie wniosta Pani zastrzezen.

Przeprowadzone dzialania kontrolne wykazaly, ze w zakresie obowiazujacych
podstawowych ustug bytowych Dom Opieki w Srodzie Slaskiej spetnia wymagania okreslone
w art. 68 ust 1 pkt 2 cytowanej ustawy o pomocy spotecznej. W dniu kontroli Dom dysponowat
9 miejscami w 7 pomieszczeniach mieszkalnych, ktore pod wzgledem powierzchni jak réwniez
wyposazenia spelniajg standard okreslony w art. 68 ust 4 pkt 3 cytowangj ustawy. Pokoje
mieszkalne usytuowane sg na parterze i I pigtrze, a budynek posiada winde. Na terenie Domu
znajdujg si¢ wymagane przepisami pomieszczenia. Ogolna liczba tazienek zapewnia mozliwo$é
korzystania z kazdej przez nie wigcej niz pieé, a w przypadku toalet - nie wiece] niz cztery
osoby.

W zakresie wyzywienia, odziezy i utrzymania czystoéci Dom gwarantuje standard zgodny
z § 08 ust.6 w/w ustawy lecz brak jest jadlospisow. Wykaz positkow w formie jadlospisu
powinien zosta¢ wprowadzony w celu umozliwienia mieszkaficom zapoznania sig
z wyprzedzeniem z proponowanymi positkami.

W ramach ustug opiekuficzych personel Domu udziela pomocy w czynnosciach zycia
codziennego, zapewnia pielegnacj¢ w chorobie oraz umozliwia korzystanie pensjonariuszom ze
$wiadezen zdrowotnych. Ponadto Dom zapewnia pomoc w zatatwianiu spraw osobistych oraz
przy zakupie odziezy i obuwia. Dom organizuje mieszkaficom czas wolny oraz Zapewnia
kontakt z otoczeniem.

Placéwka nie posiada pelnej dokumentacji mieszkancow. W dokumentacji znajduje sie
wylacznie umowa o $wiadczeniu ushug (w 6 przypadkach), dane identyfikacyjne mieszkafica
(w 6 przypadkach) oraz dane kontaktowe do rodziny (2 przypadki oraz 2 osoby sg osobami
catkowicie samotnymi). Pig¢ uméw na $wiadczenie ustug zostato podpisanych przez osobe
umieszezong oraz w 1 przypadku przez opiekuna prawnego. 2 osoby nie posiadaja umowy
poniewaz sg czlonkami rodziny siostry zakonnej
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Placobwka nie posiada dokumentacji medycznej wszystkich obecnie przebywajacych
pensjonariuszy. W dokumentacji brakuje indywidualnej karty zlecer lekarskich poniewaz, karty
zostaja zabrane przez lekarza po kazdej wizycie i przechowywane sq w Przychodni.

Brak jest tablicy z informacja o rodzaju posiadanego zezwolenia na prowadzenie placowki
1 numerem wpisu do rejestru. Ponadto wewnatrz budynku na tablicy ogloszef nie ma informacji
dotyczacej zakresu dziatalnosci placowki oraz o podmiocie prowadzacym placdwke.

Placowka nie prowadzi ewidencji przypadkéw stosowania na jej terenie przymusu
bezposredniego. Art. 68a Ustawy o pomocy spolecznej naklada obowiazek prowadzenia w/w
ewidencji nawet jesli tego typu dziatania nie wystepowaty. Brak wpisow w takim przypadku
potwierdza¢ bedzie niestosowanie przymusu bezposredniego.

Nieprawidlowosci stwierdzone w trakcie kontroli:

1. Placowka nie posiada petnej dokumentacji mieszkaficow.

2. Brak jest tablicy z informacjg o rodzaju posiadanego zezwolenia na prowadzenic
placéwki i numerem wpisu do rejestru.

3. Wewnatrz budynku na tablicy ogloszen nie ma informacji dotyczacej zakresu
dziatalnosci placéwki oraz o podmiocie prowadzacym placowke.

4. Placowka nie prowadzi ewidencji przypadkéw stosowania na jej terenie przymusu
bezposredniego.

Na podstawie art. 128 ust. | ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2009 r., Nr 175, poz. 1362) wydaje sie nastepujace zalecenia pokontrolne wynikajace ze
stwierdzonych nieprawidlowosci:

Ad.1

Nalezy uzupelni¢ dokumentacje mieszkancéw o dokumenty wymienione w § 68a pkt 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofeczne;.

Podstawa prawna:
§ 68a pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nv 175 poz. 136
Z pozn. zm).

Termin realizacji zalecenia: 31 stycznia 2012 r,
Ad.2

Nalezy umiesci¢ w widocznym miejscu na budynku tablice z informacja o rodzaju posiadanego
zezwolenia na prowadzenie placéwki i numerem wpisu do rejestru.

Podstawa prawna:
§ 68a pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 . Nr 175 poz. 136
z pézn. zm),

Termin realizacji zalecenia: 31 stycznia 2012 r.

Ad.3

Nalezy umiedei¢ wewngliz budynku na tablicy ogloszen informacje dotyczaca zakresu
dziatalnosci placowki oraz o podmiocie prowadzacym placéwke.

Podstawa prawna:
§ 68a pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nv 175 poz. 136
Z pozn. zm).

Termin realizacji zalecenia: 31 stycznia 2012 r.



Ad4

Nalezy wprowadzi ewidencje przypadkéw stosowania na terenie Domu Opieki w Srodzie
Slaskiej przymusu bezposredniego.

Podstawa prawna:

§ 68a pkt 1 lir. d ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomacy spofecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz. 136
z pdin. zm).

Termin realizacji zalecenia: 31 stycznia 2012 r.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2009 r., Nr 175, poz. 1362, ze zm.), kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zglosi¢é do nich pisemne
zastrzezenia do  Dyrektora Wydzialu  Polityki  Spolecznej Dolnoslaskiego  Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu.

W terminie do 15 lutego 2012 r. jest Pani zobowigzana do przestania Wydziatowi Polityki
Spoteczne) DUW we Wroctawiu sprawozdanie z realizacji tych zalecen.




