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Siostra
Wanda Izdebska
Dyrektor

Dom Pomocy Spolecznej
ul. Objazdowa 40
54-513 Wroclaw

W dniach 15-16 lutego 2012 roku na podstawic art. 22 ust. 8, art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362
z pbzn. zm.) oraz upowaznienia Nr PS-KNPS1.0030/49/12 z dnia 7 lutego 2012 r. wydanego
z upowaznienia Wojewody Dolnoslaskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziahu Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzgdu Wojewddzkiego we Wroclawiu, zespdl kontrolny
pracownikéw Wydziatu Polityki Spoteczne;:

1. Elzbieta Pawlowska —starszy inspektor wojewddzki — przewodniczacy kontroli,

2. Michalina |Jarocka — inspektor wojewddzki,

przeprowadzit kontrol¢ kompleksows w Domu Pomecy Spolecznej przy ul. Objazdowej
40 we Wroclawiu . Kontrola obejmowata zagadnienia wynikajace z art. 68 i art. 68a ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362 z pozn.
zm.), tj. w zakresie standardéw socjalno-bytowych i przestrzegania praw tych oséb. Kontrolg
objeto okres od 1 stycznia 2011 roku do dnia kontroli.

Kontrola obejmowata zagadnienia wynikajace z art. 55 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spofecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362 z pésn. zm.) oraz zapisow
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 roku w sprawie
domow pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837), tj. standardu obowiazujacych
podstawowych ustug $wiadczonych w jednostce oraz zgodnosei zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami. Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2011 roku do dnia
kontroki.

Ustalenia dokonane w oparciu o przedstawiona w toku kontroli dokumentacje oraz
informacje i wyjasnienia udzielone przez pracownikow jednostki zostaly zawarte w protokole,
ktéry zostat podpisany przez Siostre bez wnoszenia zastrzezen.

Przeprowadzone dzialania kontrolne w zakresie standardu obowigzujacych
podstawowych ustug $wiadczonych przez placéwke wykazaly, ze jednostka czesciowo
spelnia wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia
19 pazdziernika 2005 roku w sprawie doméw pomocy spolecznej. W dniach kontroli
w jednostce przebywato 37 osdb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie (kobiety).
Dziatalnos¢ Domu prowadzona jest w budynku 3 kondygnacyjnym. Posiada czynny dzwig



osobowy, schodolaz, podjazd dla o0s6b niepetnosprawnych oraz system alarmowo -
Przyzywowy i system alarmowo — przeciwpozarowy.

Pokoje mieszkalne (ogétem 19) wyposazone sg w podstawowy sprzet oraz posiadaja,
metraz okreslony w § 6 ust. 3, [it. b ww. rozporzadzenia. W zakresie warunkéw sanitarnych
Dom spetnia wymagane kryteria, ktore sg zgodne z § 6 ust. 1 pkt 4, lit. a i lit. b ww.
rozporzadzenia, tj. liczba lazienek zapewnia mozliwosé korzystania z kazdej przez nie wigcej
niz 5 oséb, a w przypadku toalet przez nie wiecej niz 4 osoby. Lazienki i toalety
przystosowane sz do potrzeb 0sob niepetnosprawnych. Odnosnie wyzywienia i organizacji
positkow placéwka spetnia wymogi okreslone w § 6 ust. 1 pkt 6 natomiast zgodnie z § 6 ust.
1 pkt 7 i 8 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spolecznej wszystkie mieszkanki majg,
zapewniong odziez i obuwie dostosowana do potrzeb oraz pory roku, utrzymang w czystosci
i wymieniana w razie potrzeby.

Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie $rodkéw pienieznych i przedmiotéw
wartosciowych. Na dzien kontroli nie bylo przedmiotéw ztozonych do depozytu. Swiadczenia
mieszkanek pobiera bezposrednio od listonosza upowazniony pracownik socjalny
w obecnosci innego pracownika Domu (opiekunki, terapeuty), ktéry 70% wplaca na konto
Domu natomiast 30% przekazywane jest na KW 4 osobom nieubezwlasnowolnionym,
8 opiekunom prawnym (pracownicy, rodzina) oraz dla pozostatych 25 os6b pozostaje na
koncie. Z dniem 3 stycznia 2011 roku Zarzadzeniem Nr 1/2011 Dyrektora jednostki
wprowadzono procedurg postepowania po $mierci mieszkanki, W dniu kontroli stwierdzono,
iz na koncie depozytowym nie znajduja sie, nie pobrane przez okres powyzej 3 lat, $rodki
finansowe.

W dniu 5 stycznia 2011 roku Dyrektor Domu powotala nowy sklad zespotu opiekusczo-
terapeutycznego, do kitrego wchodzgq nastepujacy pracownicy: psycholog, pracownik
socjalny, rehabilitant, terapeuta, pielegniarka, fizjoterapeuta. W Domu jest 9 pracownikow
pierwszego kontaktu, ktérzy maja pod swojg opieka od 3 do 5 mieszkanek. Wszystkie
mieszkanki posiadaty indywidualne plany wsparcia opracowane w latach 2006/2007/2008,
kiére byly ustalone na rok i posiadaly okreslone cele natomiast brak bylo notatek z ich
realizacji oraz ocen dokonywanych przez zespot terapeutyczno-opiekunczy. Zespot kontrolny
stwierdzil, ze brak jest aktualnych indywidualnych planéw wsparcia opracowanych dla kazdej
mieszkanki oraz protokoléw spotkan zespolu terapeutyczno-opiekusiczego.

Warunkiem efektywnej realizacji ustug opickuficzych i wspomagajacych  jest
zatrudnianie w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwdch pracownikéw socjalnych
na stu mieszkaicéw Domu. Aktualnie na stanowisku pracownika socjalnego zatrudniona jest
1 osoba na 1,0 etatu, natomiast ustugi psychologiczne zapewnia psycholog zatrudniony na 0,5
etatu.

Po analizie wykazu pracownikéw zatrudnionych w Domu ustalono, ze w pionie
terapeutyczno - opiekunczym zatrudnione sa 22 osoby na 17,5 etatach oraz 1 osoba —
praktykantka, Swiadczaca pracg na calym etacie w ramach projektu finansowanego ze
srodkéw unijnych pod nazwa ,.Do zatrudnienia 1 krok” opracowanego przez Centrum
Integracji Spotecznej we Wroctawiu przy ul. Strzegomskiej 49.

W trakcie czynnosei kontrolnych sprawdzono kwalifikacje zatrudnionych pracownikow
zespotu terapeutyczno-opiekuficzego stwierdzajac, ze pracownicy ww. zespolu spelniajg
wymogi kwalifikacyjne, ktore sa zgodne z tabela stanowisk okreslong w rozporzadzeniu Rady
Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych
(Dz. U. z 2009 r. Nr 50, poz. 398). Wskaznik zatrudnienia pracownikow zespotu
terapeutyczno — opiekunczego spetnia wymogi okreslone w § 6 ust, 2 pkt 3 lit, d cytowanego
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 roku tj. ma wartosé¢
0,5 na jednego mieszkanca Domu.



W szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii
a takze metod pracy z mieszkaficami bralo udzial od 14 do 15 pracownikéw zespotu
terapeutyczno-opiekunczego.

Udzielone przez Siostr¢ Dyrektor wyjasnienia oraz okazane w procesie kontroli
dokumenty pozwalaja na stwierdzenie, ze Dom w czesci realizuje zadania wynikajace z art.
55 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 roku w sprawie doméw pomocy spotecznej
tj. w zakresie standardu podstawowych ushug oraz zgodnosei zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami,

Nieprawidlowodci stwierdzone w trakcie kontroli:

- brak jest aktualnych indywidualnych planéw wsparcia opracowanych dla kazdej
mieszkanki oraz protokotéw ze spotkan zespotu terapeutyczno-opiekuriczego.

Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2009 r., Nr 175, poz. 1362 z pézn. zm.) wydaje sie nastepujace zalecenie pokontrolne
wynikajace ze stwierdzonych nieprawidlowosci:

1. Sporzadzi¢ aktualne indywidualne plany wsparcia dla kazdej mieszkanki, w ktérych
nalezy okresli¢ czas, wyznaczy¢ cele, sporzadzaé notatki z ich realizacji, dokonywaé
ocen przez zespol z ich podpisami i datg oraz nalezy sporzadzaé protokoly spotkan
zespolu.

Podstawa prawna: § 2 i § 3 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
19 pazdziernika 2005 roku w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837).

Termin realizacji zaleceni:  na biezaco.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 175 z 2009 r., poz.
1362 ze zm.), kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich pisemmne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Dolno§laskiego
Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu.

Do wiadomosci:
1. Zgromadzenie Sidstr ) _
Maryi Niepokalanej Z up. WOJEWODY DDLNOSLASKIEGD
ul. Kard. B, Kominka 3/5
50-329 Wroclaw

2.9/ " Z-CA DYREKTORA
Wydziatu Polity}li $poleczne]




