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ul. Lipowa 10

SPRAWOZDANIE ZKONTROLI

W dniu 2 marca 2012 roku do Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej wplyneto
pismo z Biura Rzecznika Praw Dziecka w zwigzku ze skarga dotyczacg rzekomego
niezaspokajania  podstawowych  potrzeb  wychowankéw  Domu  Dziecka  im.
J. Kochanowskiego w Glogowie przebywajacych w mieszkaniu filialnym przy ul. Orbitalne;.
Skarzacy poinformowal Rzecznika Praw Dziecka, 7e dzieci nie majg odziezy odpowiednie]
do warunkdw atmosferveznych, a takze narzekajg na jako$¢ wyzywienia.

W zwigzku z powyzszym, w dniu 23 marca 2012 roku zostala przeprowadzona
w Domu Dziecka im. J. Kochanowskiego w Glogowie ( w mieszkaniu filialnym przy ul.
Orbitalnej 27/38) kontrola w trybic uproszczonym na podstawiec Zarzadzenia Wojewody
Dolnoslaskiego Nr 76 z dnia 14.03.2012 r. oraz upowaznienia Nr PS-KNPS.0030-102/12
wydanego przez Zastgpcg Dyrektora Wydziatlu Polityki Spolecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu z dnia 15 marca 2012 r.

Kontrole przeprowadzit zespét inspektoréw w sktadzie: Honorata Borowiec — starszy
inspektor wojewodzki — przewodniczacy zespotu, Edyta Kubicka — starszy inspektor
wojewodzki. Kontrole wpisano do Ksigzki Kontroli pod numerem 1/2012. Celem
przeprowadzonego postgpowania kontrolnego byla ocena funkcjonowania placowki
w zakresic przestrzegania Praw Dziecka, zapewnienia wychowankom dostepu do opieki
zdrowotnej, wyzywienia dostosowanego do potrzeb rozwojowych, srodkow higieny osobistej,
odziezy odpowiedniej do warunkdéw atmosferycznych oraz kwoty pienigznej do wlasnego
dysponowania w kontekscie zagadnien podniesionych w inicjujacym sprawe pismie.

Podjete czynnosci kontrolne polegaly na sporzadzeniu protokolow os$wiadczen
zlozonych kontrolujacym przez Dyrektora placowki oraz wychowawceg. Z szesciorgiem
wychowankdéw  (dwoje nieobecnych), przeprowadzono rozmowe na podstawie
kwestionariusza rozmowy. Ponadto odebrano za potwierdzeniem kserokopie dokumentacji
dotyczace] kwestii wyzywienia wyplaty kieszonkowego, zabezpieczenia wychowankow
w odziez oraz ich praw i obowiazkow.




Przeprowadzone d21a1ama kontrolne oraz zgromadzona dokumentacja pozwolily na
stwierdzenie nastgpujacego stanu faktycznego:

1. Dom Dziecka ,.Pod Lipami” im. Jana Kochanowskiego w Glogowie prowadzi mieszkanie
filialne przy ul. Orbitalnej 27/38 na podstawie decyzji Wojewody Dolno§laskiego Nr PS-
15.9423.35.2011 z 12 wrzesnia 2011 r. Na dzien kontroli w placéwee przebywato
8 wychowankéw w wicku 12 — 17 lat. Siedmioro z nich to dzieci, bedace do 30 czerwea 2011
r. wychowankami dwodch placowek typu rodzinnego prowadzonych przez Fundacje im. J.
Korczaka

w Glogowie. Wychowankowie tych placéwek zostali przekierowani do Domu Dziecka , Pod
Lipami”, poniewaz Fundacja nie przystapita do konkursu na prowadzenie domu rodzinnego, a
wezeshiejsza jej umowa z powiatem glogowskim wygasta z dniem 30.06.2011 r. Od wrzesnia
dzieci zamieszkaly w mieszkaniu przy ul. Orbitalne;.

2. Placowka usytuowana jest na 9 pictrze w bloku mieszkalnym z windg, zajmuje
powierzchnie 84 mkw. W mieszkaniu sg 3 pokoje (dwa dwuosobowe dziewczat
i czteroosobowy chlopcow), salon, kuchnia, lazienka, toaleta, przedpokoj. Pokoje dzieci
wyposazone sa w podstawowy sprzet: 162ka, szafy na odziez, szafki do przechowywania
rzeczy osobistych, w kazdym znajduje si¢ biurko. W salonie jest duzy stot, 8 krzesel, kanapa
naroznikowa, lawa, telewizor, komputer, szafa na dokumentacjc wychowankéw, dwie
komody. W lazience znajduje si¢ kabina prysznicowa, umywalka, pralka. Kuchnia
wyposazona jest w niezbedny sprzet (lodowka, zmywarka, kuchenka, kuchenka mikrofalowa,
stof, 2 taborety). Mieszkanie jest po remoncie, wyposazone estetycznie w meble i sprzety
w dobrym stanie technicznym.

3. Dyrektor Placowki oéwiadczyla, iz zakupy odziezy dla wychowankéw odbywaja sie
glownie w zwigzku ze zmiana pér roku, wyjazdami wakacyjnymi, egzaminami szkolnymi itp.
Ponadto uzupetnia si¢ odziez i obuwie wg biezacych potrzeb. W toku kontroli ustalono, iz
w celu zakupu odziezy na nowy sezon, wychowawca prowadzacy zobowiazany jest do
przedstawienia Dyrektorowi sporzadzonego z udzialem wychowanka ,,zapotrzebowania na
zakupy”. Dyrektor weryfikuje potrzeby i zatwierdza dokument. Starsi wychowankowic
dokonuja zakupu odziezy samodzielnie, natomiast mtodsi pod opicka wychowawcy. Zakup
1 ofrzymanie ubran dzieci potwierdzajg wilasnorecznym podpisem w tzw. ,zeszytach
odziezowych”, gdzie odnotowuje si¢ rowniez date i dowdd zakupu oraz wartosé.

W toku kontroli sprawdzono zapotrzebowanie sporzadzone na odziez zimowa dla dzieci,
z ktorego wynika, ze placowka przeznaczyta dla 8 wychowankéw lgcznie kwote 1.000 zi.
Natomiast zeszyty odziezowe potwierdzaja, iz w okresie od wrzesnia 2011 r. do dnia kontroli
na zakup odziezy dla tych wychowankéw wydano tacznie kwote: 1.835,45 z1.

Aktualnie wychowawcy przygotowuja zapotrzebowania dla dzieci na odziez wiosenna.
Kontrolujace zapytaly dzieci: ,,Czy placowka zapewnia Ci odpowicdnig odziez
przystosowana do panujacej pory roku, buty, bielizne osobista? Spoérdd szesciorga piecioro
odpowiedziato, ze placowka zapewnia odpowiednig odziez, w tym troje uznalo, ze kwoty na
nig przeznaczone sa niewystarczajgce. Jedno dziecko tylko bylo catkowicie niezadowolone
7 otrzymanej odziezy, podkresialo, iz zakupy dokonywane sa w jednym skiepie np. typu
Caarefour, kupuje si¢ rzeczy nienajlepszej jakosci i jest ich mato. Dwoje dzieci podkreélito,
ze ubrania otrzymaly od mamy, cioci. Jedna dziewczynka stwierdzila réwniez, ze chciataby
sobie kupi¢ markowe adidasy, a placowka na to nie ma pienicdzy.

Podczas kontroli nie stwierdzono zaniedbant w ubiorze dzieci.

Biorac powyzsze pod uwage, stwierdza sie, iz w tym zakresie placowka realizuje swoje
zadanie w sposob wiasciwy, niemniej jednak nalezatoby rozwazyé zwigkszenie srodkéw na
zabezpieczenie dzieci w odziez.



4. Odnoszac sie do kwestii wyzymema ustalono, ze dzieci WSZYStkIC positki spozywaja
w placowce, poza drugim éniadaniem. Przez cala dobe maja dostep do produktow
zywnosciowych, z ktérych moga korzystaé za zgoda wychowawcy. Dzienna stawka
zywieniowa dla dziecka wynosi 9,00 zt. produkty kupowane sa przez intendenta, po czym
dostarczane do mieszkania przy ul. Orbitalnej. W dni powszednie dzieci przygotowuja
z pomocg wychowawcy $niadania i kolacje z otrzymanych skladnikéw. Obiady natomiast
przywoZone s przez kicrowce w termosach z Placéwki przy ul. Lipowej 10. W weekendy
dzieci otrzymujg wyliczong kwotg na zakup produktéw zywnosciowych (stawka zZywieniowa
x liczba dzieci x 2 dni) i wedtug wlasnego uznania planuja jadtospis na 2 dni. Z wychowawcea
robia zakupy i przygotowuja wszystkie positki. Decyzje o takim sposobie zywienia
weekendowego podjeto ze wzgledu na wezesniejsze uwagi wychowankéw i w uzgodnieniu
Z nimi,

(Dowod: akta komtroli str. 69-70 )

Kontrolujgcy poddali analizie jadlospisy za okres od 28 pazdziernika 2011 r. do dnia kontroli.
Jadtospis w dni powszednie nie budzi zastrzezen, $niadania i kolacje sa réznorodne, obiady
dwudaniowe. W weekendy natomiast, najezesciej w soboty, obiad stanowito jedno danie,
gtownie makaron z serem, spaghetti, ziemniaki z jajkiem sadzonym pierogi itp. Od dnia 25
lutego nastgpity zmlany w zwigzku ze zmiang zasad zywienia weekendowego. Dzieci robia
zakupy samodzielnie i przygotowujg positki wedlug wlasnego wyboru. Od tego czasu brak
zapisdw w jadtospisie w te dni.

Podczas rozmowy dzieci wyrazily zadowolenie z systemu zywienia weekendowego, kiedy
same wybieraja menu, jest to dla nich nowe doéwiadczenie. Dzieci twierdzily, ze czasem
zdarza sig, ze kazdy ma ochotg na co$ innego i wowczas dysponujg swoja kwotg i kazdy robi
zakupy dla siebie ( np. kilogram paréwek, butki). W opinii kontrolujgeych za kwote 9 zt.
trudno przygotowaé calodzienne, pelnowarto$ciowe wyzywienie dla 1 dorastajacej osoby.
Wychowankowie uznali, ze wyzywienie w placdwce jest wystarczajace, czuja sie najedzone
i nie widzg potrzeby wprowadzenia zmian w jadlospisie. Jedno dziecko miato tylko
zastrzezenia co do powtarzalnosci potraw, smaku i braku odpowiedniej ilosci ulubionych

produktow.
(Dowdd: akta kontroli str.33-61, 79-114 )

Wskazane jest aby dopracowad przyjety w Placowce system Zywienia weekendowego. Nie
ma przeciwwskazan aby dzieci samodzielnie robily zakupy i przygotowywaly positki.
Pozostawianie duzej swobody wychowankom co do decydowania w tym zakresie jest
rowniez elementem przygotowania do samodzielnosci, jednak nalezy pamictaé, iz aby ten
system byl korzystny dla dzieci positki musza by¢ urozmaicone i wartosciowe.

5. Zasady wyplaty kieszonkowego ujete sa w Regulaminie Wyplacania Kieszonkowego
obowigzujgcym na podstawie Zarzadzenia Dyrektora Domu Dziecka Nr 2/2011 z dnia 28
lutego 2011 r. w sprawie termindw wyplaty kieszonkowego.

Zgodnie z punktem 1 powyzszego regulaminu norm¢ kieszonkowego ustala sie na podstawie
obowigzujacych przepisow prawa 1 przystuguje kazdemu dziecku z placowki, jezeli nie
zostato pozbawione prawa do niego w zwiazku z razacym naruszeniem obowiazkéw (pkt 2).
Czgsciowe potracenie kieszonkowego ma miejsce, gdy dziecko: razgco lekcewazy obowigzki
ucznia i wychowanka, nie dba o higiene osobista, estetyke pokoju i otoczenia, naduzywa
przemocy w stosunku do kolegdw, niszczy mienie lub sprzet, nadmiernie korzysta z rozméw
telefonicznych, pali papierosy, jest aroganckie w stosunku do pracownikéw placéwki.
Potracenia sa wykorzystywane na potrzeby grupy (zakupy na rachunek). Zgodnie z pkt. 6
Regulaminu mozna dziecko pozbawi¢ kieszonkowego w nastepujacych przypadkach: gdy
spozywa alkohol na terenie placowki badz przebywa w stanie wskazujacym na spozycie,



samowolnie opusci placéwke (ucieczka), notorycznie wagaruje, okrada wspotmieszkanicéw,
kradnie mienie placéwki lub mienie publiczne, uzywa brutalnej przemocy wobec innych
dzieci, jest wulgarne.

{Dowod: akta kontroli str.13-16)

Listy wyplat kieszonkowego sporzadzane sg przez wychowawcow do 5 kazdego miesigea.
Kieszonkowe wyplacane jest do 15 kazdego miesigea, po zatwierdzeniu list przez Dyrektora
Placéwki. Kazde dziecko otrzymane kieszonkowe potwierdza podpisem na liécie wyplat i jest
jego wylgeznym dysponentem (pkt 3 Regulaminu).
Wychowankowie podczas rozinowy potwierdzili, iz otrzymuja kieszonkowe i znaja zasady
jego wyplaty.
Podczas kontroli dokonano analizy list wyptat kieszonkowego za okres od pazdziernika 2011
r. do marca 2012 r. Listy wyplat zawieraja kwoty kieszonkowego ustalone zgodnie
z obowigzujagcym Regulaminem Wyplacania Kieszonkowego od 0 do 60 zi., w czterech
przypadkach dokonano potracenia catkowitej kwoty i wychowankowie nie otrzymali
kieszonkowego ( w trzech pozycjach jest zapis o przyczynie potracenia, w jednej pozycii brak
takiej adnotacji).

(Dowdd: akta kontroli str,21-31 )

Zarowno przepisy rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 14 lutego 2005 r. w
sprawie placowek opiekuficzo — wychowawczych (Dz.U. z 2005 r. nr 37, poz. 331) jak
i obowigzujacego od dnia 1 stycznia 2012 r. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepezej (Dz.U. Nr
292 poz.1720) okreslaja minimalna kwote pieni¢zna do whasnego dysponowania, ktora nalezy
zapewni¢ dziecku umieszezonemu w placéwee opiekunczo wychowawczej w wieku od 3
roku zycia. Wysokosd¢ kieszonkowego zgodnie z w/w przepisami ustala dyrektor placowki,
natomiast minimalna kwota nie podlega zadnym potraceniom.

W zwigzku z powyzszym zapis Regulaminu Wyplaty Kieszonkowego w Domu Dziecka
dotyczacy ,.pozbawienia kieszonkowego” bez wzgledu na uzasadnienie jest niezgodny
z obowlazujacymi przepisami.

6. Wszyscy wychowankowie objeci sa opicka medyczng lekarza rodzinnego oraz w razie
potrzeby poradni specjalistycznych. Wizyty lekarskie, zakup lekéw koordynuje pracownik
socjalny. Leki przechowywane sa w zamykanej szafie, do ktdrej dostep maja tylko

wychowawcy.
Dowéd: {akta kontroli str.75 )

Z rozmowy z wychowankami wynika, iz placowka we wlasciwy sposéb zapewnia opieke
medyczng, jedna wychowanka zglosita zastrzezenia co do kontaktéw w przychodni, gdzie
pomimo ukonczenia przez nig 17 roku zycia wymaga sie podczas badania obecnosci takze
wychowawcy. Wskazano wychowawcy na koniecznosé dopehnienia tego obowiazku.

(Dowad: akta kontroli str, 33-58 )

7. Dzieci uczgszezajg do szkot w Glogowie: Szkota Podstawowa — 2 dzieci, Gimnazjum- 2,
Zespot 8zkol Przyrodniczych — 1, Zespot Szkét Samochodowych i Budowlanych — 1, Zespél
Szkét im. Wyrzykowskiego, Technikum - 1, Liceum Ogolnoksztatcace — 1.

Dwoje wychowankéw uczgszcza do szkoly z rtocznym opdznieniem. W podreczniki
i przybory szkolne wychowankowie wyposazani sg na biezgco. Dzieci codziennie odrabiaja
lekcje w salonie, jak same twierdzg, zawsze moga liczy¢ na pomoc wychowawcy. Starsi
wychowankowie ucza sie w swoich pokojach. Czas odrabiania lekcji i nauki whasnej trwa od



godziny 15 — 18 (pn —pt). Wsparcia w nauce dzieciom udziela rowniez pedagog P. Agnieszka
Skupinska — Likus, ktéra prowadzi zajecia kompensacyjne w placéwee przy ul. Lipowe;.
Zajecia wyréwnaweze dzieci maja zapewnione réwniez w szkotach, do ktorych UCZgsSZezZajq.
Wolontariusz udziela dzieciom korepetycji z matematyki. W ramach terapii oraz rozwijania
wlasnych zainteresowafi dzieci uczgszczaja na  dogoterapig, socjoterapic, zajecia
informatyczne, sportowe. W rozkladzie dnia wychowankowie majg zapewniony czas na
zajecia nicobowigzkowe i czas do wlasnej dyspozycji od godziny 18 do 20.

Wszystkie dzieci majg mozliwosé korzystania z porad w miejscowej Poradni Psychologiczno
— Pedagogicznej, systematycznie z psychologiem pracuje jeden wychowanek.

8. Regulamin Organizacyjny Domu Dziecka w Glogowie w rozdz. VII pkt 4 okresla prawa
i obowigzki wychowankéw, kary oraz nagrody. Do kar stosowanych w Placéwee zalicza sie:
upomnienia wychowawcy, upomnienie lub naganc dyrektora, takze w obecnodci
wychowawcy, pozbawienie, zmnigjszenie lub zawieszenie wyplaty kieszonkowego na
ustalony okres, zakaz ogladania telewizji, wyjscia indywidualnego lub zbiorowego.

Jezeli dziecko wyrdznia sig sposréd kolegdw, systematycznie poprawia swoje zachowanie,
zdobywa lepsze stopnie, pracuje nad soba moze zostaé nagrodzone w postaci: pochwaly
wychowawcy w obecnosci mieszkancéw placéwki, pochwaty dyrektora, listu pochwalnego
do rodzicéw i opiekunow, nagrody rzeczowe;.

Dzieci podezas rozmowy przyznaly, ze znaja swoje prawa i obowigzki, ustalenia dotyczace
kar i nagréd sg dla nich jasne i zrozumiale. Wigkszo$¢ z zapytanych dzieci zorientowana jest
co do Praw Dziecka i wie, gdzie moga zwrdci¢ sie gdyby nie byty one przestrzegane.
Najczgsciej wymienialy pedagoga szkolnego, Rzecznika Praw Dziecka, PCPR.

W Placowee nie mialy jak dotad miejsca sytuacje aby wychowanek zostal ponizony,
upokorzony przez kogo$ z personelu. Miedzy chlopcami czasem dochodzi do sytuaciji
spornych kiedy uzywajg sily, natomiast dziewczynki nie doznaly w placéwee agresiji
fizycznej ze strony pozostatych wychowankow.

Rozmowa z dzie¢mi nie wykazata ograniczefi w dostgpie wychowankéw do informacji.
Dzieci mogg korzystaé¢ z telewizji, internetu, ksigzek. Informowane s3 o waznych
wydarzeniach w placéwee, o planach i innych zmianach ich dotyczacych i kadry.
Informowane sa réwniez o swojej sytuacji prawne].

Moga swobodnie wypowiada¢ swoje zdanie na tematy wazne dla nich i innych. Nie wskazaty
takze na jakiekolwick ograniczenia kontaktéw z rodzing czy réwiesnikami. Na lekcje religii
1 do kosciola chodza z wlasnej woli.

9. Podczas kontroli przeprowadzono réwniez rozmowe z jednym z 5 wychowawcow
pracujacych w placowce. Pani Katarzyna Z. pracuje od lipca 2011 r., posiada umowe na czas
okreslony. W placowce pelni dyzury zmiennie w ukladzie: 6 -14, 14 ~ 22, 22 — 6, w
weekendy od 8 — 20 Iub 20 — 8. W wakacje lub $wigta godziny zmian sg modyfikowane.
Zdaniem Pani K. dzieci w placéwce maja bardzo dobre warunki socjalno — bytowe, a
jakickolwiek niezadowolenie, moze wynikaé z cigglego poréwnywania i odnoszenia si¢ do
warunkow panujacych w placéwkach typu rodzinnego, w ktérych przebywaty do 30 czerwca
2011 r,

W_ wyniku przeprowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nastepujace
nieprawidlowosci:

1. Pozbawienie dzieci kieszonkowego bez wzgledu na uzasadnienie jest niezgodne
z obowigzujacymi przepisami.



Na podstawie art. 52 ust. 4 ustawy z dnia 15 lipca 2011 1. o kontroli w administracji rzadowej
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092), w zwiazku z art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U, Nr 149, poz. 887, ze zm.), wydaje
si¢ nastgpujace zalecenia pokontrolne:

1. Nalezy zapewni¢ wychowankom kwote pieni¢zna do wlasnego dysponowania zgodnie
7 obowigzujacymi przepisami.

Podstawa prawna: § 27 ust.1 pkt 6 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 14
lutego 2005 r. w sprawie placéwek opiekuficzo — wychowawczych (Dz.U. z 2005 r. nr 37,
poz. 331) w zwigzku z art. 229 ust.8 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. (Dz. U. Nr 149, poz.
887, ze zm.), § 18 ust.1 pkt 8 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22
grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U. Nr 292 poz.1720).

Termin realizacii zalecenia: na biezgco.

Zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U.
Nr 185, poz. 1092), kierownik jednostki kontrolowanej w terminie do dnia 30 kwietnia 2012
r. winien przekaza¢ Wojewodzie Dolno$laskiemu informacje o sposobie wykonania zalecefi
lub wykorzystania wnioskéw Iub przyczyn ich niewykorzystania, badZz o innym sposobie
usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 52 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz.
1092), kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania sprawozdania ma
prawo przedstawic do niego stanowisko, nie wstrzymuje to jednak realizacji ustalen kontroli.

Doroiz Flzyvbowshe
Z-CADYREKTORA
... Wydziaty Rolivkl Spoleczng ...
{kierownik jednostki kontrolujgee)

Do wiadomosci: :

1. Starosta Powiatu Glogowskiego
2. Wydzial Nadzoru i Kontroli w/m
3. ala



